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Burger-In Oy:n konsernia koskeva vastuullisuusraportti
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Toimitusjohtajan
tervehdys

Vuosi 2025 oli Burger-In Oy:lle tarkea askel vastuulli-
suustyon kehittamisessa. Julkaisemme ensimmaista
kertaa vastuullisuusraportin, joka noudattaa

pitkalti CSRD-raportoinnin ja ESRS-standardien
viitekehysta. Teemme taman vapaaehtoisesti, koska
haluamme kertoa vastuullisuustyostamme avoi-
mesti ja kehittaa toimintaamme pitkgjanteisesti.

Hesburger on suomalainen perheyritys, jossa
vastuullisuus nakyy arjen paatoksissa. Vuonna

2025 laskimme ensimmaista kertaa Burger-In Oy
-konsernin hiilijalanjaljen. Lisaksi jatkoimme tyota
kasvipohjaisten vaihtoehtojen, uusiutuvan energian,
kiertotalouden, henkildston hyvinvoinnin ja tuote-
turvallisuuden parissa.

Tama raportti kokoaa yhteen tehdyt toimet, tavoit-
teet ja kehityskohteet. Kaikki ei ole viela valmista,
mutta suunta on selkea. Kiitos henkilostollemme,
asiakkaillemme ja kumppaneillemme yhteisesta
tyosta.

Kari Salmela
Toimitusjohtaja
Burger-In Oy
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Raportoinnin laajuus ja
rajaus
a1 3

Burger-In Oy raportoi vastuullisuudestaan ensim-
maista kertaa EU:n kestavyysraportointidirektiivin
(Corporate Sustainability Reporting Directive,
CSRD), European Sustainability Reporting Standards
(ESRS) -raportointistandardien, seka kansallisen
kirjanpitolain (1336/1997) viitekehysten mukaisesti.
Konserni ei ole sdantelyn mukaan velvoitettu
raportoimaan vastuullisuudestaan, vaan tama
vastuullisuusraportti perustuu vapaaehtoisuuteen
ja Burger-In Oy:n vastuullisuustyohon keskeisena
osana konsernin strategiaa. Burger-In Oy haluaa
viestia sidosryhmilleen avoimesti ja mahdollisimman
|aajasti tekemastaan vastuullisuustydsta osana
Hesburger-liikemerkkia.

Vastuullisuusraportti on laadittu konsernitasolla ja
sen laajuus kasittaa Burger-In Oy:n oman pikaruoka-
toiminnan ja sita tukevan toiminnan seka arvoketjun
alku- ja loppupaan silta osin kuin ne ovat osa konser-
nille tunnistettuja olennaisia vaikutuksia, riskeja ja
mahdollisuuksia. Konsernitilinpaatokseen yhdistel-
tavat tytaryhtiot on sisallytetty tahan vastuullisuus-

raporttiin, ja raportoinnin konsolidointiperiaatteet
perustuvat ensisijaisesti operatiiviseen maaraysval-
taan tytaryhtioista. Burger-In Oy:n konserniin kuuluu
130 ravintolaa, joita koskevat tiedot on raportoitu
tassa vastuullisuusraportissa. Konserniin kuulumat-
tomat ja sen operatiivisen maaraysvallan ulkopuo-
lella olevat Hesburger-liikkemerkin alaiset ravintolat
on rajattu taman selvityksen ulkopuolelle.

Raportoidut kestavyysaiheet perustuvat kaksin-
kertaiseen olennaisuusanalyysiin (DMA), joka
toteutettiin ensimmaisen kerran vuonna 2024

ja jota paivitettiin tilikauden 2025 aikana.
Vastuullisuusraportissa ei ole kaytetty mahdolli-
suutta jattaa pois tietoja, jotka liittyvat Burger-In
Oy:n henkiseen omaisuuteen, tietotaitoon, neuvotte-
luasemaan, kehitykseen tai innovoinnin tuloksiin.

Tata vastuullisuusraporttia ei ole varmennettu

tai todennettu kolmannen osapuolen toimesta,
jonka vuoksi kaikkiin raportoitaviin datapisteisiin
kohdistuu tietynasteinen epavarmuus. Ensimmaisen
CSRD-viitekehyksen mukaisen vastuullisuusrapor-
toinnin myo6ta niin konsernin kvantitatiivisten kuin
kvalitatiivisten tietojen raportointi tulee kehitty-
maan seka tarkentumaan tulevina vuosina rapor-
tointiprosessien ja tietojen keraamiskaytantojen
automatisoituessa.

Tiettyja olosuhteita

koskevat tiedot
D

Burger-In Oy hyodyntaa kestavyysraportoinnis-
saan ESRS-standardin mukaisia aikahorisontteja:
lyhyt aikavali on alle vuosi, keskipitka aikavali
enintaan viisi vuotta ja pitka aikavali yli viisi vuotta.
lImastonmuutoksen skenaario- ja resilienssiana-
lyysissa fyysisia ilmastoriskeja arvioidaan ESRS-
standardin aikahorisonteista poiketen, silla niiden
merkittavien vaikutusten on tieteellisesti todettu
ilmenevan ESRS-standardin aikahorisontteja pidem-
milla aikavaleilla. Fyysisten ilmastonmuutosriskien
skenaarioiden arvioinnissa kaytetyt aikavalit ja
niiden perustelut on kuvattu tarkemmin taman vas-
tuullisuusraportissa osiossa E1-llmastonmuutos.

Arvoketjun estimointi

Burger-In Oy on hyodyntanyt seka suoria etta
epasuoria |ahteitd maarittaessaan arvoketjunsa
tietoja. Ravintoloiden energiankulutus perustuu
konsernin omien ravintoloiden kulutustietoihin.
Hesburger-ravintoloiden myymien VEKE®-tuotteiden
ja Kerroshampurilaisen hiilijalanjaljen arvioinnissa
on hyodynnetty Luonnonvarakeskuksen tilaus-
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tutkimusta kyseisten tuotteiden hiilijalanjaljesta.
Arvoketjun estimointi ei sisalla kuluttajavaiheen
arviointia sen loppupaassa, koska selvityksen aikana
todettiin, etta naiden tietojen kattava keraaminen
olisi ollut kohtuuttoman laaja hanke.

Burger-In Oy hallitsee arvoketjun alkupaan toi-
mittajakohtaisen datan mittausepavarmuuksia
yritysvastuuehtojensa valityksella, jotka velvoittavat
toimittajan antamaan tiedot tuotteen alkuperasta
seka tarvittaessa koko sen toimitusketjusta alku-
tuotantoon asti. Burger-In Oy:lla on myGs oikeus
auditoida toimittajiensa tuotanto-, varastointi- ja
kuljetusolosuhteita. Mittausepavarmuuksien poista-
misessa ja tietojen keraamisessa on pyritty keskitty-
maan niihin tietoihin, joiden vaikutus paastoihin on
suurin.

Burger-In Oy seuraa aktiivisesti arvoketjunsa
alkupaan primaaridataa mittausepavarmuuksien
pienentamiseksija on lisannyt suorien toimitusketju-
tietojen keraamista keskeisimmilta raaka-ainetoimit-
tajiltaan. Kuluttajatietojen keraamista ja analysointia
pyritdan kehittamaan arvoketjun loppupaassa muun
muassa ruokahavikin vahentamiseksi. Burger-In Oy
on 0sana vastuullisuusraportointiaan suorittanut
ensimmaista kertaa hiilijalanjaljen laskennan kol-
mannen osapuolen toimesta, jonka avulla on saatu
arvokasta tietoa tulevan ilmastotiekartan laatimi-
seksi ja konsernin paastojen vahentamiseksi.
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Estimoinnissa kaytetyt Iahteet ja
tuloksen epavarmuus

Raaka-aineiden alkutuotannon paastotiedoissa
kaytetyt epasuorat |ahteet ja keskiarvot aiheuttavat
mittausepavarmuutta erityisesti soijapohjaisissa ja
elainperaisissa tuotteissa. Burger-in Oy:n myymien
VEKE®-tuotteiden komponenttien paastot on
arvioitu kansainvalisten keskiarvojen perusteella.
Konsernin energiadatassa on puutteita erityisesti
vuokratuissa toimitiloissa, joissa energia sisaltyy
vuokraan eika vuokranantaja toimita kulutustietoja
kWh/MWh-yksikoissa. Taman vuoksi ndiden kohtei-
den energiankulutusta ja siita aiheutuvia paastoja
on arvioitu vuokraan perustuvalla kertoimella, joka
sisaltaa energian osuuden.

Siirtymasaannosten kaytto

Burger-In Oy:n vastuullisuusraportointi vuoden
2025 tietojen osalta perustuu vapaaehtoisuuteen.
Konserni noudattaa raportissaan pitkalti CSRD-
raportoinnin ESRS-standardien tarjoamaa rapor-
tointiviitekehyst4, jonka osana hydodynnetaan myos
taman saantelykehyksen ensimmaisen raportointi-
kerran mahdollistamia siirtymasaannoksia.

Hallinto-, johto- ja
valvontaelinten rooli

Kokoonpano ja osaaminen

Burger-In Oy:n hallitus koostui raportointivuoden
lopussa kuudesta jasenestd, jotka kaikki osallistuvat
konsernin liikkkeenjohtoon. Johtoryhma koostui nel-
jasta jasenestaq, joista kaksi henkil6a osallistui kon-
sernin lilkkkeenjohtoon ja kaksi henkil6a kuului myos
konsernin hallitukseen. Burger-In Oy:n hallituksessa
ei ole tyontekijoiden edustajia. Raportointivuonna
Burger-In Oy:n hallinto-, johto- ja valvontaelinten 12
jasenesta kuusi jasenta oli naisia (50 %). Hallituksen
kuudesta jasenesta yksi oli nainen (17 %) ja johto-
ryhman neljasta jasenesta yksi (25 %) oli nainen.
Raportointivuoden lopussa kaikki (100 %) hallituksen
jasenet olivat riippuvaisia konsernista ja sen merkit-
tavista osakkeenomistajista.

Burger-In Oy:n hallitus 2025

Hallituksen puheenjohtaja: Heikki Salmela
Toimitusjohtaja: Kari Salmela

Viestinnan ja kansainvalisen markkinoinnin
johtaja: leva Salmela

Markkinointi- ja suunnittelujohtaja: Marko
Salmela

Hallituksen jasen: Nico Salmela

Hallituksen jasen: liro Salmela

Burger-In Oy on perheyritys, jonka hallituksella on
monessa sukupolvessa kokemusta ja tietotaitoa
pikaruokatoiminnan yrittajyydesta. Hallituksella on
ravintola-alan lisdksi kokemusta ja osaamista myos
elintarviketeollisuudesta, tukkukaupasta, kiinteis-
tokaupasta, hotellitoiminnasta, vahittaiskaupasta,
jatevesien puhdistamisesta sekd ammattimaisesta
hallitustyoskentelysta.
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Toimitusjohtaja: Kari Salmela
Varatoimitusjohtaja: Jari Vuoti
Operatiivinen johtaja: Mari Piispanen
Markkinointi- ja suunnittelujohtaja:
Marko Salmela

Burger-In Oy:n johtoryhmalla on kokemusta
ravintola-alalta, elintarviketeollisuudesta, tukku-
kaupasta, vahittaismyynnista, hotellitoiminnasta
seka pikaruokatuotteiden tuotekehityksesta.
Hallituksella ja johtoryhmalla on saatavilla oman
osaamisensa tueksi ulkoisten asiantuntijoiden
nakemyksia ja ohjausta kestavaan kehitykseen ja
vastuullisuuteen liittyvista aiheista.
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Hallitus Vastuullisuustyoryhma Burger-In Oy:n hallinto-, johto- ja ohjausjarjestelman kuvaus

Burger-In Oy:n hallitus vastaa konsernin olennaisten
vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien valvon-
nasta ja varmistaa olennaisten kestavyysseikkojen
hallintaan vaadittavat prosessit. Hallitus paattaa
konsernin strategiasta, vastuullisuustavoitteista,
vuosittaisista liilketoimintasuunnitelmista seka
pitkan aikavalin tavoitteista ja valvoo niiden toteu-
tumista. Hallitus nimittaa ja erottaa johtoryhman
jasenet seka maarittelee heidan vastuualueensa.

Johtoryhma

Burger-In Oy:n johtoryhma on vastuussa konsernin
strategian ja liiketoiminnan operatiivisesta toteutuk-
sesta. Johtoryhma maarittaa konsernin vastuullisuu-
teen liittyvat siirtyma- ja toimintasuunnitelmat seka
vastaa kestavyyteen liittyvien toimenpiteiden ja
toimintatapojen kaytannon toteutuksesta ja seuran-
nasta liilketoiminnan tasolla. Johtoryhma tarkastelee
kokouksissaan saannollisesti olennaisten vaiku-
tusten, riskien ja mahdollisuuksien hallintaa osana
Burger-In Oy:n operatiivista johtamista.

Johtoryhman toimivalta perustuu toimitusjohtajan
valtuuksiin, ja sen vastuulla on konsernin toimintojen
johtaminen ja kehittaminen hallituksen asettaman
strategian ja tavoitteiden mukaisesti. Johtoryhman
tehtaviin kuuluu myas raportoida hallitukselle sen
asettaman strategian ja vastuullisuustavoitteiden
toteutumisesta ja edistymisesta.

Burger-In Oy on vuonna 2024 perustanut erillisen
vastuullisuustyoryhman tukemaan konsernin vas-
tuullisuustyota ja kestavan kehityksen edistamista.
Tyorynhman tehtavana on varmistaa Burger-In Oy:n
vastuullisuus kaikilla liiketoiminnan osa-alueilla seka
arvioida ja kehittaa konsernin vastuullisuusstra-
tegiaa. Vastuullisuustyorynma seuraa, hallinnoija
valvoo konsernin toiminnasta aiheutuvia ja siinen
kohdistuvia olennaisia vaikutuksia, riskeja ja mah-
dollisuuksia. Kestavyysseikkojen seurantavastuut
on jaettu jasenten liiketoiminta-alueiden mukaan
seuraavasti:

Vastuuhenkilo Vastuualue

Henkilostopaallikko S10ma tydvoima

Kansainvalinen E1lImastonmuutos,
vastuullisuuspaallikkd | ymparisto ja
ES kiertotalous

Lakiasiainjohtaja ja G1Hallintotapa
talousjohtaja

Operatiivinen johtaja S4 Kuluttajat ja
loppukayttajat

Vastuullisuustyoryhman seurantavastuiden jaolla
varmistetaan, etta konsernille olennaiseksi tunnis-
tettuja kestavyysseikkoja seurataan kaytannonlahei-

Hyvaksyy konsernin strategian ja

vastuullisuustavoitteet

Valvoo olennaisia vaikutuksia, riskeja ja
mahdollisuuksia

Nimittaa johtoryhman

Toteuttaa hallituksen strategiaa

Maarittaa vastuullisuuteen liittyvat siirtyma- ja
toimintasuunnitelmat

Vastaa kestavyysasioiden toimeenpanosta ja
seurannasta lilkketoiminnan tasolla

Raportoi hallitukselle strategian ja vastuullisuus-
tavoitteiden toteutumisesta

Vastuullisuustyoryhma

Arvioi ja kehittaa konsernin
vastuullisuusstrategiaa

Seuraa konsernin toiminnan vaikutuksia, riskeja
ja mahdollisuuksia

Raportoi kestavyysraportoinnin edistymisesta
hallitukselle ja johtoryhmalle
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sesti eri lilketoiminnan osa-alueilla. Kansainvalinen
vastuullisuuspaallikko ja lakiasiainjohtaja raportoivat
konsernin vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
seurannasta saanndllisesti Burger-In Oy:n johtoryh-
malle ja hallitukselle. Lopputuloksena tunnistetuista
kestavyysseikoista ja niiden vaikutuksista pyritaan
raportoimaan kaikille sidosryhmille mahdollisimman
tarkasti ja lagja-alaisesti.

Kansainvalinen vastuullisuuspaallikko: Eeva
Maki

Henkilostopaallikko: Henna Pursiheimo
Operatiivinen johtaja: Mari Piispanen
Talousjohtaja: Heidi Sihvo

Lakiasiainjohtaja: Paivi Sandell

Burger-In Oy on osana vastuullisuustyotaan
aloittanut siihen liittyvien valvonta- ja riskienhal-
lintamekanismien kehitystyon, jonka tarkoituksena
on hallita entistakin paremmin olennaiseksi tun-
nistettujen kestavyysseikkojen kehitysta seka vas-
tuullisuustavoitteiden edistymista. Tulevaisuudessa
kestavyysseikkojen hallintaan ja vastuullisuus-
tavoitteiden seurantaan liittyvat valvonta-ja
seurantamekanismit integroidaan osaksi konsernin
vakiintuneita sisaisia kaytantoja. Valvontatoimien ja
riskienhallinnan kehitysty6 perustuu vastuullisuus-
tyoryhman hallitukselle ja johtoryhmalle raportoi-

miin tietoihin seka ulkopuolisten asiantuntijoiden
analyysiin konserniin kohdistuvista ja siita johtuvista
kestavyysvaikutuksista.

Burger-In Oy:n hallitus, johtoryhma seka vastuulli-
suustyoryhma ovat raportointivuonna laajentaneet
vastuullisuuteen liittyvaa osaamistaan, toimintaansa
ja tyoskentelytapojaan ulkoisten asiantuntijapalve-
luiden tuella. Konsernin hallitus ja johtoryhma ovat
osallistuneet EU:n kestavyysraportointidirektiivia
koskeviin koulutuksiin ja tydpajoihin, joissa on
kehitetty konsernin strategisia raportointival-
miuksia, riskienhallintaa ja valvontamekanismeja
vastuullisuuteen liittyvissa asioissa. Ulkopuolisen
asiantuntijapalvelun jarjestamissa koulutuksissa ja
tyOpajoissa on asetettu tavoitteita seka tunnistettu
vahvuuksia ja mahdollisia kehityskohteita Burger-In
Oy:lle olennaisiksi tunnistettujen kestavyysseikkojen
hallinnassa.

Yrityksen hallinto-,
johto- ja valvontaelimille
toimitettavat tiedot

ja niiden kasittelemat
kestavyysseikat

Burger-In Oy:n vastuullisuustyoryhma on rapor-
tointivuonna arvioinut kuukausittain konsernille
olennaisiksi tunnistettujen vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien kehitysta ja suunnitellut niiden
hallintaa koskevia toimintaperiaatteita, toimia,
tavoitteita ja mittareita. Tyoryhma on tarkastellut
my0s asianmukaisen huolellisuuden (due diligence)
prosessin toimeenpanoa seka olennaisten vaikutus-
ten, riskien ja mahdollisuuksien hallintaan suunni-
teltujen toimintaperiaatteiden, toimien, mittareiden
ja tavoitteiden vaikuttavuutta raportointivuonna
saannollisin valiajoin ja raportoinut niista johtoryh-
malle nelja kertaa.

Konsernin johtoryhma on kasitellyt vastuullisuus-
tyoryhman valmistelemat vastuullisuutta koskevat
toimintaperiaatteet, toimet, mittarit ja tavoitteet
ja esittanyt ne hallitukselle hyvaksyttavaksi.
Johtoryhma on raportointivuonna saanut vastuul-
lisuustyoryhmalta saannollisesti tietoa olennaisten
kestavyysseikkojen kehityksesta, asianmukaisen
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huolellisuuden prosessin toimeenpanosta seka
toimintaperiaatteiden, toimien, mittareiden ja
tavoitteiden vaikuttavuudesta, joista se on edelleen
raportoinut konsernin hallitukselle nelja kertaa.

Burger-In Oy:lle olennaisiksi tunnistetut kestavyys-
seikat on huomioitu lilketoiminnan strategisessa
suunnittelussa seka riskienhallintaprosesseissa.

Raportointivuonna Burger-In Oy:n hallitus
tarkasteli strategiansa ja riskienhallinta-
prosessiensa 0sana muun muassa seuraaviin
kestavyysaiheisiin liittyvia vaikutuksia, riskeja
ja mahdollisuuksia:

 ilmastonmuutos
* energia

» kiertotalous

e oma tyovoima
 kuluttajat

» hallintotapa

Burger-In Oy hyodyntaa jatkossa strategiansa ja
riskienhallintansa tukena raportointivuonna laadi-
tun ilmastonmuutoksen fyysisten ja siirtymariskien
skenaario- ja resilienssianalyysin tuloksia. Analyysin
tuloksia hyddynnetaan lyhyen ja pitkan aikavalin
investointien suunnittelun tukena, kuten uusista
kohteista, tuotteista, teknologioista taikka toimin-
noista paatettaessa.
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Kestavyyteen

liittyvan suoritus-
kyvyn sisallyttaminen
kannustinjarjestelmiin

Burger-In Oy:l1a ei ole kaytossa hallinto-, johto- ja
valvontaelinten jasenille tarkoitettuja, kestavyys-
seikkoihin liittyvia kannustin- ja palkitsemisjarjestel-
mia. Konsernin vastuuhenkildiden vastuullisuuden
edistaminen perustuu vahvaan sisdiseen motivaa-
tioon seka pitkajanteiseen yrittajyyteen, jossa kes-
tavien vastuullisuusratkaisujen katsotaan tukevan
suomalaisen perheyrityksen liiketoimintaa ja tuovan
kilpailuetua seka lyhyella etta pitkalla aikavalilla.

Selvitys kestavyytta
koskevasta due diligence
-prosessista

Due diligence on jatkuva ja dynaaminen prosessi,
jonka avulla Burger-In Oy tunnistaa, ehkaisee seka

lieventaa ymparistoon ja ihmisiin kohdistuvia tosiasi-

allisia tai mahdollisia kielteisia vaikutuksia. Due dili-
gence kattaa Burger-In Oy:n oman toiminnan seka
arvoketjun alku- ja loppupaan, ja se on kiintea osa
konsernin strategiaa, liiketoimintamallia, operatii-
vista toimintaa, liikesuhteita, hankintaa seka myyn-
tia. Prosessin perusteella konserni voi mukauttaa
toimintojaan, liketoimintamallejaan ja suhteitaan
muuttuvan toimintaympariston vaatimuksiin. Due
diligence -prosessi sisaltaa riskienhallinnan ohella
my0s kielteisten vaikutusten raportoinnin.

YLEISET TIEDOT YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU ~ HALLINTOTAPA  LITTEET

ASIANMUKAINEN
HUOLELLISUUSPROSESSI
ON INTEGROITU
STRATEGIAAN, LIIKE-
TOIMINTAMALLIIN

JA ARVOKETJUN
HALLINTAAN
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Burger-In Oy:n kestavyytta koskeva Due Diligence -prosessi

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO

SOSIAALINEN VASTUU

HALLINTOTAPA  LITTEET

Due diligence -prosessin keskeiset osatekijat Kohdat vastuullisuusraportissa Sidosryhma
a) Due diligence -prosessin sisallyttaminen hallintoon, strategiaan ja liiketoimintamalliin ESRS 2 GOV-2 Ihmiset ja ymparisto
ESRS 2 GOV-3 Ihmiset ja ymparisto
ESRS 2 SBM-3 ET Ymparisto
ESRS 2 SBM-3-S1ja ESRS 2 SBM-3-S4 Ihmiset
ESRS 2 SBM-3-G1 Ihmiset ja ymparisto
b) Vuorovaikutus vaikutusten kohteena olevien sidosryhmien kanssa kaikissa due diligence -prosessin ESRS 2 GOV-2, ESRS 2 SBM-2 ja ESRS 2 IRO-1E5 Ihmiset ja ymparisto
keskeisissa vaiheissa
ESRS 2 MDR-Pja E1-2 Ymparisto
G1-1 Ihmiset
S1-2ja S4-2 Ihmiset
c) Haitallisten vaikutusten tunnistaminen ja arviointi E1-1 Ihmiset ja ymparisto
G1-1 Ihmiset ja ymparisto
ESRS 2 MDR-A ja E1-3 Ymparisto
ESRS 2 MDR-A, S1-4 ja S4-4 Ihmiset ja ymparisto
d) Toimien toteuttaminen kyseisten haitallisten vaikutusten torjumiseksi E1-1 Ymparisto
G1-1ja G1-3 Ihmiset ja ymparisto
ESRS 2 MDR-A, E1-3, S1-4 ja S4-4 Ihmiset ja ymparisto
e) Kyseisten toimien tuloksellisuuden seuranta ja viestinta ESRS 2 MDR-T, E1-4, S1-5ja S4-5 Ihmiset ja ymparisto
ESRS 2 MDR-M, G1-4, G1-5, E1-5, E1-6, S1-9, S1-10, S1-1
jaS1-17
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Riskienhallinta ja
sisainen valvonta
kestavyysraportoinnin
osalta

Burger-In Oy:n riskienhallinta ja sisaisen valvonnan
prosessit kattavat kaikki konsernin lilkketoiminnan
alueet ja riskiluokat kaikissa organisaation yksi-
koissa. Hallitus kantaa ylimman vastuun konsernin
riskienhallinnasta johtoryhman huolehtiessa opera-
tiivisen riskienhallinnan vaatimustenmukaisuuden
jarjestamisesta. Burger-In Oy:n riskienhallintakehyk-
seen on sisallytetty uutena alueena myos vastuul-
lisuusraportointiprosessi, jonka riskienarvioinnin
tukena on hyodynnetty Federation of European Risk
Management Associations (FERMA) -jarjeston kehit-
tamaa riskienhallintaprosessin viitekehysta (A Risk
Management Standard).

Burger-In Oy on pyrkinyt lieventamaan kestavyys-
raportointiin liittyvia tunnistettuja riskeja sovelta-
malla FERMA:n riskienhallinnan viitekehysta omilla
mukautuksillaan. Kestavyysraportointiprosessi on
toteutettu ennalta maaritetyssa aikataulussa anne-
tun ohjeistuksen mukaisesti, jossa on selkeasti maa-
ritelty kunkin toimijan roolit ja vastuut. Burger-In Oy
on myos hyodyntanyt ulkoisia asiantuntijapalveluita

varmistaakseen riittavan tiedon raportoinnin laajuu-
desta, soveltamisesta seka viitekehyksesta.

Konserni on asettanut sisaisia kontrolleja vaaditun
kestavyysraportoinnin dokumentoinnin tasmalli-
syyden ja laadun varmistamiseksi. Johtoryhma ja
hallitus ovat saaneet tietoa konsernin vastuullisuus-
tyoryhmalta kestavyysraportointiin liittyvien riskien
ja sisaisten valvontaprosessien havainnoista ennalta
sovittuina ajankohtina.

Burger-In Oy:n ensimmaisessa CSRD-
viitekehyksen mukaisessa kestavyys-
raportointiprosessissa tunnistettiin seuraavia
raportointiin liittyvia riskeja:

* raportoitavan tiedon epatasmallisyys

» epaselvyydet raportoinnin lagjuudessa

» haasteet raportoitavien tietojen saami-
sessa ja keradmisessa konsernin omasta
toiminnasta seka arvoketjusta

» regulaatiomuutokset raportointi-
velvoitteissa ja -aikataulussa kesken
raportointikauden.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA
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Riskienhallinnan
viitekehys

Riskien tunnistaminen Riskien analysointi

ja arviointi

Kontekstin
ymmartaminen

Analysoidaan tunnistetut
riskit, vaikutukset ja mah-
dollisuudet seka niiden
todennakaisyydet.

Kartoitetaan vastuullisuu-
teen liittyvat riskit, vaikutuk-
set ja mahdollisuudet.

Ymmarretaan Burger-In
Oy:n ulkoinen ja sisainen
toimintaymparisto.

Riskien kasittely Seuranta Viestinta ja raportointi

Varmistetaan jatkuva vies-
tinta kestavyyteen liittyvien
riskien hallinnasta organi-
saation sisalla ja muiden
sidosryhmien kanssa.

Paatetaan toimenpiteet
vaikutusten, riskien ja mah-
dollisuuksien hallitsemiseksi.

Mitataan ja seurataan
vastuullisuuteen liittyvan
riskienhallinnan tehokkuutta.
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Strategia, liilketoiminta-

malli ja arvoketju
<=

Burger-In Oy on suomalainen perheyritys ja
Hesburger sen rekisteroity liikemerkki. Kyseessa

on Suomen suurin hampurilaisravintolaketju, jonka
merkittavin tuote- ja palveluryhma ovat pikaruoka

ja siihen liittyvat ravintolapalvelut. Konserni tarjoaa
asiakkailleen vastuullisesti valmistettuja ja turvallisia
pikaruokatuotteita, kuten hampurilaisia, ranskalaisia
perunoita, virvoitusjuomia, majoneeseja, kastikkeita,
salaatteja seka jalkiruokia. Burger-In Oy on myos
Hesburgerin franchising-antaja ja tavaramerkkien
omistaja Suomessa.

Konserni on vuodesta 2019 alkaen laajentanut
myyntivalikoimaansa elainperaisista tuotteista
kasvisvaihtoehtoihin ja asettanut tavoitteeksi, etta
lukuun ottamatta ranskalaisia perunoita puolet sen
myymista suolaisista tuotteista olisivat lihattomia
vuoteen 2030 mennessa.

Lihattomien tuotteiden myynnin ohella Burger-In Oy
on ottanut kayttoon ymparistoystavallisempia pak-
kausmateriaaleja EU:n hiilineutraaliustavoitteiden
mukaisesti. Konserni toimii ainoastaan Suomessa

ja sen asiakasryhmat muodostuvat laaja-alaisesti
kaiken ikaisista kuluttaja-asiakkaista seka konsernin
alaisuudessa toimivista franchising-ravintoloista.

Burger-In Oy tyollistad Suomessa noin 2800 tyonte-
kijaa, joista konsernin tyosuhteisten tyontekijoiden
henkilomaara on eritelty tarkemmin taman vastuul-
lisuusraportin omaa tyovoimaa koskevassa 0Si0Ssa
S1. Konserni maksaa kaikki veronsa Suomeen.

Burger-In Oy etsii jatkuvasti uusia tapoja kehittaa
vastuullisuuttaan, joista esimerkkeina voidaan
mainita konsernin omat investoinnit uusiutuvaan
energiaan, metsanistutusprojektit seka kiertota-
lousyhteisty0 eri toimijoiden kanssa uusiutuvien
energiamuotojen kayton lisdamiseksija kehittami-
seksi. Kiertotalousyhteisty0ossa ravintoloista kerat-
tya paistolljya on hyddynnetty biopolttoaineiden
valmistuksessa.

Vastuullisuus Burger-In Oy:n
lilketoiminnassa

e Kasvipohjaisten tuotteiden myynnin edistaminen

* Energiankulutuksen ja hiilijalanjaljen pienentami-
nen investoimalla toimipisteiden energiatehok-
kuuteen ja uusiutuvaan energiaan

 Kiertotaloustoimet, kuten ruokahavikin mini-
mointi, paisto0ljyn jatkojalostus seka materiaalien
uudelleenkaytto

» Uuden metsan istutus yhteistyossa Carboreal
Oy:n kanssa

» Vastuulliset hankinnat seka arvoketjun alkupaan
vastuullisuuden valvonta konsernin eettisten
periaatteidensa mukaisesti

» Raaka-aineiden hankkiminen paikallisesti lahella
tuotantoa

* Henkiloston yhteenkuuluvuuden ja tyotyytyvai-
syyden parantaminen

 Vastuullisuusviestinnan lisaaminen ja vastuulli-
suusstrategian paivittaminen

e (Gold Standard-sertifioidut metsityshankkeet
Etiopian Sodossa/Humbossa

Burger-In Oy on jarjestelmallisesti pyrkinyt pienen-
tamaan hiilijalanjalkedan muun muassa lisaamalla
kasvisproteiinivaihtoehtojen maaraa tuotteissaan,
panostamalla uusiutuvan energian kayttoon, tehos-
tamalla toimitusketjujensa energiatehokkuutta seka
hyodyntamalla kierratettavia pakkausmateriaaleja.
Konserni on sitoutunut vastuulliseen hankintaan ja
valvoo toimitusketjuaan eettisten periaatteidensaja
EU-sdantelyn vaatimusten mukaisesti.

Konsernin kestavyysseikkoihin liittyvia ymparis-
tostrategian osia, kriittisia kayttoon otettuja ilmas-
tonmuutosta hillitsevia ratkaisuja seka toteutettavia
vastuullisuushankkeita kuvataan tarkemmin taman
vastuullisuusraportin osioissa ETilmastonmuutos, E5
kiertotalous, S10ma tyovoima seka S4 Kuluttajat ja
loppukayttajat.

Tuotantopanokset ja niiden
varmistamiseen liittyvat toimintatavat

Burger-In Oy:n keskeiset tuotantopanokset koos-
tuvat raaka-aineista ja elintarvikkeista, omasta

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA
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tyovoimasta, seka koneista ja kalustosta, joita
kaikkia hyodynnetaan konsernin ravintolatoimin-
nassa. Tuotantopanokset varmistetaan Hesburger-
likemerkin alaisella omatuotannolla, hankinta- ja
logistiikkapalveluilla, sopimusvalmistuksella, seka
kaluston vuokrauksella. Naista vastaa Hes-Pro
(Finland) Oy, joka toimii Burger-In Oy:n ravintolapal-
veluiden hankinta- ja logistiikkayhtiona. Kolmansien
osapuolien toteuttamat energiatehokkuusinvestoin-
nit Burger-In Oy:n hallinnoimissa ravintolakiinteis-
toissa parantavat toimipisteiden energiavarmuutta
ja ymparistoystavallisyytta.

VASTUULLISUUS ON
INTEGROITU KONSERNIN
STRATEGIAAN
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Hesburgerin arvoketju
Olennaisia kestavyysvaikutuksia tarkastellaan koko arvoketjussa

Arvoketjun alkupaa Oma toiminta Arvoketjun loppupaa
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Keskitetty hankintaprosessi

Burger-In Oy:n hankintaprosessi arvoketjun
alkupaassa keskittyy konsernin myymissa tuot-
teissa vaadittujen raaka-aineiden hankintaan.
Hankintaprosessissa huomioidaan raaka-aineen
laatu, saatavuus, kotimaisuus, hinta seka toimi-
tusvarmuus. Kyseisilla valintakriteereilla pyritaan
samanaikaisesti kannattavaan liiketoimintaan,
korkeaan asiakastyytyvaisyyteen seka eettisyyden ja
vastuullisuuden varmistamiseen.

Tuotekehitysvaineessa Burger-In Oy yhteistyossa
Hes-Pro Finland Oy:n kanssa testaa erilaisia raa-
ka-ainevaihtoehtoja ja kehittaa tuotteiden resep-
tiilkkaa. Keskitetty raaka-aineiden hankintaprosessi
Hes-Pro Finland Oy:Ita tuo vakautta ja tehokkuutta
konsernin liiketoimintaan. Muita Burger-In Oy:lle
tarkeita toimittajia ovat muun muassa tuotteiden
pakkausmateriaalien toimittajat. Konserni tarjoaa
my0s joustavasti tyollistymismahdollisuuksia omalle
tyovoimalleen, seka edistaa vastuullisia liiketoimin-
takaytantoja omassa arvoketjussaan.

Kilpailukyky ja arvoketjun hallinta

Burger-In Oy:n liiketoiminnan kilpailukyky perustuu
tehokkaisiin ja keskitettyihin hankintaprosesseihin,
vastuullisiin toimintatapoihin seka kunnianhimoi-
seen tuotekehitykseen. Konsernilla on keskeinen
asema omassa arvoketjussaan, silla Burger-In Qy
toimii Hesburger-liikkemerkin franchising-antajana,

hallinnoi ja valvoo paatoimittajansa raaka-aineiden
hankintaa, seka vastaa tuotteiden myynnista ja val-
mistuksesta kuluttajille omissa ravintoloissaan.

Konsernin arvoketjun alkupaassa korostuvat vas-
tuulliset hankinnat ja toimittajien valvontaprosessit,
kun taas loppupaassa painotetaan kuluttaja-asiak-
kaiden asiakaskokemusta ensiluokkaisen tuotetur-
vallisuuden ja tuotelaadun valityksella. Burger-In Oy
tekee tiivista yhteistyota paatoimittajansa Hes-Pro
Finland Oy:n kanssa varmistaakseen tuotteidensa
laadun ja vastuullisuuden niin arvoketjun alku- kuin
loppupaassa. Raaka-aineiden hankintojen keskitta-
minen Hes-Pro Finland Oy:lle tehostaa arvoketjun
alkupaan laadunvalvontaa ja pienentaa konsernin
hiilijalanjalkea.

Burger-In Oy:n yritysvastuuehtojen eettiset periaat-
teet koskevat koko hankintaketjua arvoketjun alku-
paassa ja ehtojen toteutumista voidaan tarvittaessa
valvoa auditointien avulla. Konserni on varautunut
strategisesti myos raaka-aineiden hinnanvaihtelui-
hin osana kokonaisvaltaista riskienhallintaansa.

YLEISET TIEDOT YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA
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idosryhmien edut j An B Minankid
Sidosryhmien edut ja B0 oms Oc Kuluttajatja ZL:: e anddla

o0 ( 3 .o . ‘o, P
nakemykset Y oNoing ﬁj of Nl syt $ palvelun toimittajat

| SBM-2 ,
Vuorovaikutuksen tapa

Sidosryhmayhteistyo on olennainen osa Burger-In

Oy:n liilketoimintaa, johon kuuluu tiivis yhteydenpito - ESG-Sidosryhmakysely - ESG-Sidosryhmakysely - ESG-Sidosryhmakysely
asiakkaiden, henkiloston, tavarantoimittajien, - Vuosittaiset palaute- ja kehityskeskustelut - Palautekanava - Sidosrynmahaastattelu
viranomaisten seka paikallisyhteisojen kanssa. - Henkilostotutkimukset - Tutkimusraportti - Yritysvastuuehdot
Sidosryhmien nakemykset kehittavat konsernin - Tasa-arvo ja yhdenvertaisuustutkimus - Asiakaspalvelu - Auditoinnit
liilketoimintaa seka auttavat tunnistamaan lii- - Vaarinkaytosten ilmoituskanava - Markkinointi ja mainonta

ketoimintaan kytkeytyvia vastuullisuusteemoja. - Koulutukset - Mobiilisovellus

Sidosryhmilta saatu palaute ohjaa Burger-In Oy:n - Yhtion intranet - Asiakaskokemustietojen keraaminen

strategisia valintoja. ulkopuolisilta yhteistyokumppaneilta

Vuorovaikutuksen tarkoitus

- Tyohyvinvoinnin kehittaminen - Asiakastyytyvaisyyden varmistaminen - Vastuullisuusvaatimusten varmistaminen
- Osaamisen ja motivaation tukeminen - Liiketoimintatavoitteiden edistaminen - Hankintaketjun [apinakyvyys
- TyOyhteison tasa-arvon varmistaminen - Asiakaskokemuksen parantaminen

- Ostotapahtuman sujuvoittaminen

Vuorovaikutuksen tulokset

- Henkilostopolitiikan ja koulutussisaltojen - Tuote- ja palvelukehitys asiakaspalaut- - Yhteistyon jatkaminen vastuullisten toimi-
kehittaminen teen perusteella joiden kanssa

- Johtamisen ja viestinnan parantaminen - Viestinnan ja kampanjoiden kohdentami- - Sopimusehtojen ja valvonnan

- Tyoolojen ja tyovuorosuunnittelun nen asiakkaiden kiinnostuksen mukaan kehittaminen

optimointi
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Sidosryhmien edut ja nakemykset

Poliittiset ® e e Muut yhteistyo- —h
g_ﬁ paattajatja Qﬁ—% ganﬁfé?;sg?rjestot S%’Qré tahot (esim. liitot =a|| Tiedotusvalineet
- viranomaiset jay ja oppilaitokset)

Vuorovaikutuksen tapa

- ESG-Sidosryhmakysely - ESG-Sidosryhmakysely - ESG-Sidosryhmakysely - LehdistOtiedotteet
- Raportointi - Sidosryhnmahaastattelu - Haastattelut
- Saantelyn seuraaminen - Lahjoitukset

Vuorovaikutuksen tarkoitus

- Saantelyn noudattaminen - Yhteiskunnallisen vuoropuhelun yllapito - Tyoelamayhteistyon ja koulutuspolkujen - Julkisuuskuvan hallinta
- Yhteiskuntavastuun toteuttaminen - Paikallisen vaikuttavuuden tukeminen kehittaminen - Avoimuuden ja |apinakyvyyden
- Brandin tunnettuuden lisaaminen varmistaminen

Vuorovaikutuksen tulokset

- Toimintamallien ja prosessien paivittami- - YhteistyOprojektien toteuttaminen - Harjoittelumahdollisuuksien ja koulutus- - Mediaviestinnan kehittaminen
nen sadadosten mukaan - Lahjoitusten kohdentaminen sidosryh- yhteistyon lagjentaminen - Proaktiivinen tiedottaminen
- Raportoinnin avoimuuden lisagaminen mien palautteen perusteella - Yhteisprojektien pilotointi
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Sidosryhmien edut ja nakemykset

&, o @ Yhteistyo- Ve Rahoittajat,
rﬁlﬂa Olistajat kumppanit \.Ilﬂ.[i. vakuutusyhtiot

Vuorovaikutuksen tapa

- Yhtiokokous - Markkinointiyhteistyo - ESG-raportointi
- Tilinpaatostiedot ja ESG-raportointi - ESG-sidosryhmakysely - Tulosraportointi
- Projektikohtainen vuoropuhelu - Riskienhallinnan vuoropuhelu

Vuorovaikutuksen tarkoitus

- Taloudellisen ja vastuullisen toiminnan - Brandiyhteistyon ja lilkketoimintahyotyjen - Rahoitus- ja vakuutusehtojen tayttaminen
seuranta maksimointi - Luottamuksen rakentaminen
sidosryhmaviestinnalla

Vuorovaikutuksen tulokset

- Strategisten linjausten tekeminen - Yhteistyomallien kehittaminen ja - Vastuullisuusraportoinnin tarkentaminen
- ESG-toimien integrointi liiketoimintaan mittaaminen - Riskienhallinnan kehittaminen
- Kumppanuuden jatkuvuuden yhteistyossa

varmistaminen
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Sidosryhmien etujen ja ndkemys-
ten huomioiminen strategiassa ja
lilketoimintamallissa

Burger-In Oy kunnioittaa liiketoiminnassaan sidos-
ryhmiensa inmisoikeuksia, etuja, nakemyksia ja
intresseja. Konserni kay aktiivista ja saannallista vuo-
ropuhelua sidosryhmien kanssa useilla eri vuorovai-
kutuksen tavoilla, kuten ESG-sidosryhmakyselyilla,
asiakas- ja henkilostotutkimuksilla, palaute- ja ilmoi-
tuskanavien valityksella, sidosryhmahaastatteluilla,
auditoinneilla, viranomaisraportoinnilla seka kump-
panuusyhteistyona. Erilaisten vuorovaikutuskeino-
jen avulla kerataan arvokasta tietoa sidosryhmien
odotuksista, huolista ja kehitystoiveista.

Sidosryhmavuorovaikutuksen tarkoituksena on
tunnistaa ja ymmartaa kunkin sidosryhman nakokul-
mat. Vuorovaikutuksen tulokset huomioidaan muun
muassa konsernin tuote- ja palvelukehityksessa,
henkilostopolitiikassa, viestinnassa, toimitusketjun
hallinnassa seka ESG-tavoitteiden asetannassa.
Sidosryhmien nakemyksia kasitellaan Burger-In Oy:n
johtoryhmassa, jonka pohjalta johtoryhma raportoi
niista konsernin hallitukselle. Sidosryhmien etujaja
nakemyksia on arvioitu valillisesti myos kaksinkertai-
sen olennaisuuden arvioinnin tulosten ja erilaisten
due diligence -prosessien yhteydessa.

Vuorovaikutus on nostanut esille muun muassa
tyontekijoiden hyvinvointiin, toimitusketjun
vastuullisuuteen, hiilijalanjaljen pienentamiseen,
energiatenhokkuuteen, seka pakkausmateri-

aalien ymparistovaikutuksiin liittyvia teemoja.
Sidosryhmien nakemyksia pidetaan konsernille
strategisesti olennaisina ja keskeisimmat teemat
integroidaan osaksi Burger-In Oy:n vastuulli-
suusstrategiaa ja riskienhallintaprosesseja.

Sidosryhmien kuuleminen

Burger-In Oy toteutti vuonna 2024 ulkopuolisen
palveluntarjoajan toimesta laajan sidosryhmakuu-
lemisen (n. 3 800 vastaajaa, 12 sidosryhmahaastat-
telua). Tehdyt haastattelut ja sidoskyselyt kattoivat
konsernin kaikki keskeiset sidosryhmat, kuten
asiakkaat, henkiloston, toimittajat, omistajat seka
kansalaisjarjestot.

Laajan sidosryhmien kuulemisen avulla Burger-In
Oy tunnisti useita ymparistoon, sosiaaliseen vastuu-
seen ja hyvaan hallintotapaan liittyvia vaikutuksia,
riskeja ja mahdollisuuksia. Kysely antoi arvokasta
tietoa sidosryhmien odotuksista konsernin vastuul-
lisuustyota kohtaan. Sidosryhmilta saatua tietoa
hyddynnettiin Burger-In Oy:n kaksinkertaisen olen-
naisuusanalyysin olennaisten vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien kartoittamisen ja tunnistamisen
tukena.

Sidosryhmakysely 2024 - Keskeiset
tulokset ja yhteenveto

Kuulemisen perusteella keskeiset sidosryhmat
arvostavat Burger-In Oy:n jo tekemia vastuullisuus-
toimia, mutta toivovat lisaa lapinakyvyytta muun
muassa viestinnassa, paastojen vahentamisessa,
ruokahavikin minimoinnissa seka kasviproteiini-
pohjaisten tuotteiden edistamisessa. Saadussa
palautteessa korostui, etta vastuullisuus nahdaan
sidosryhmien keskuudessa kilpailuetuna ja sen
vahvistaminen lisaa luottamusta Burger-In Oy:n
liiketoimintaa kohtaan.

VASTUULLISUUTTA
KEHITETAAN SIDOS-
RYHMIEN NAKEMYKSET
HUOMIOIDEN

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

Ymparisto (E)

Kuluttajille tarkeimmat teemat

e jatteiden ja paastojen vahentaminen
* raaka-aineiden alkupera

» kiertotalous

 elainten hyvinvointi

Sosiaalinen vastuu (S)

Kaikki sidosryhmat korostivat tuoteturvalli-
suutta, oman henkiloston tyooloja ja ihmis-
oikeuksia toimitusketjussa. Tyohyvinvointi,
tasa-arvo ja nuorten tyollistaminen nahtiin
olennaisina kehityskohteina.

Hyva hallintotapa (G)

Eettinen yrityskulttuuri, riskienhallinta,
yhteisty0 toimittajien kanssa seka korruption
ja lahjonnan ehkaiseminen tunnistettiin kai-
kissa sidosryhmissa Hesburgerille keskeisiksi
vastuullisuusteemoiksi.

LITTEET



19  HESBURGERIN VASTUULLISUUSRAPORTTI 2025

Olennaiset vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet
seka niiden vuorovaikutus
strategian ja liiketoiminta-
mallin kanssa

Burger-In Oy:n toteuttamassa kaksinkertaisen olen-
naisuusanalyysin olennaisiksi ainekohtaisiksi ESRS-
standardeiksi tunnistettiin E1llmastonmuutos, E5
kiertotalous, S10ma tyovoima, S4 Kuluttajat ja lop-
pukayttajat, seka G1 Liiketoiminnan harjoittaminen.
Alla olevissa aihekohtaisten standardien taulukoissa
on esitelty konsernille olennaiset kestavyysvaiku-
tukset, -riskit ja -mahdollisuudet. Taulukoissa kuva-
tut vaikutukset ovat tosiasiallisia, ellei erikseen ole
mainittu, etta kyseessa on mahdollinen vaikutus.

Strategia ja lilketoimintamalli

Burger-In Oy on mukauttanut strategiaansaja
liiketoimintamalliaan vastaamaan sidosrynmiensa
odotuksia seuraavilla konkreettisilla toimenpiteilla:

Raportointivuoden aikana tehdyt toimet

Henkiloston osaamisen kehittamisohjelmat
Panostukset tyontekijoiden digitaalisen
oppimisen jarjestelmiin

Tavarantoimittajien sopimusehtojen
kehittaminen

Code of Conduct -menettelytapaohjeistuk-
sen kehittaminen

Tuotevalikoiman paivittaminen asiakaspa-
lautteen perusteella

Pakkausmateriaalien ymparistoystavallisyy-
den kehittaminen

Suunnitellut jatkotoimet

Uuden vastuullisuusstrategian laatiminen
2026-2030

Paastovahennystavoitteiden asetanta
Digitaalisen asiakaskokemuksen
kehittaminen

Tavarantoimittajien vastuullisuusvaatimus-
ten kehittaminen ja seuranta

YLEISET TIEDOT YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU ~ HALLINTOTAPA

LITTEET



20 HESBURGERIN VASTUULLISUUSRAPORTTI 2025 = YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA  LITTEET

2. limastonmuutos @

TIVISTELMA

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SUAINTI  AIKAVALI  TOIMENPIDE (MDR-A) TOIMINTAPERIAATE (MDR-P) TAVOITE JA MITTARI (MDR-T JA MDR-M)
limastonmuutoksen hillinta
Naudanlihan tuotanto vastaa 14 % inmisen ilmasto- @ 4y @D . Tiaustutkimus konsernin kasviproteiinituotteiden hiilijalan- - Hiilijalanjélkip&ivitys - 50 % myytavista suolaisista tuot-
paastoista ja edellyttad maa-alueiden raivaamista. jaljesta Luonnonvarakeskukselta vuonna 2024 2024 teista (pl. ranskalaiset) lihattomia
- Kasviproteiinituotteet tarjotaan kuluttajille halvempaan - Code of Conduct vuoteen 2030 mennessa
hintaan lihavaihtoehtoon verrattuna - Sidosryhma- - Tavoitteeseen paasyn etenemista
- Hiilensidontaa ja hiilinieluja tukevat metsitysprojektit haastatteluiden voi seurata konsernin verkkosivuilta
Suomessa ja ulkomailla tulokset
- Sidosryhmaraportti
Energia
Raaka-aineiden valmistus ja kuljetukset vaativat e 4y @D . Logistikan suunnittelu ja optimointi hiilijalanjéljen - Code of Conduct - Ei asetettua tavoitetta
energiaa seka konsernin omassa toiminnassa etta pienentamiseksi - Raaka-aineiden valmistuksen ja
arvoketjussa. - Keskitetyt kuljetukset ja kuljetusreittien huolellinen suun- kuljetuksen energiatehokkuutta
nittelu omassa toiminnassa ja arvoketjussa seurataan ja kehitetaan teknologian
- Kuljetusten polttoaineena hyodynnetaan biodieselia tuomien mahdollisuuksien mukaan
Panostukset uusiutuvan energian ratkaisuihin (+) @2 . Konsernilla on kdynnissa useita energiatehokkuushank- - Code of Conduct - Burger-In Oy:n ravintoloiden
omissa ravintolakiinteistoissa edistavat vinreaa keita, joiden ansiosta omien ravintolakiinteistojen kokonai- ravintolakiinteistojen sahkon-
siirtymaa ja parantavat energiaomavaraisuutta. senergiankulutus on alentunut merkittavasti viime vuosina kulutuksesta 100 % tuotetaan

uusiutuvalla energialla (tuulisahko)

© Myénteinen vaikutus @ Kielteinen vaikutus @ Mahdollinen riski & Mahdollisuus ¢ )Arvoketjun ala- ja/tai ylavirta Omatoiminta @ > Lyhyt(alle1v) > Keskipitka (1-5v.) C—» Pitka (yli5v.)
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%2 Kiertotalous @

TIVISTELMA

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI  AIKAVALI  TOIMENPIDE TOIMINTAPERIAATE TAVOITE JA MITTARI

Resurssien ulosvirtaukset

Kertakayttoisen pahvi- ja muovijatteen maaraa @ L D> > 2 - Pakkauksien kayttoa on vuosien kuluessa vahennetty ja - Code of Conduct - Vahentaa pakkausmateriaalien

vahennetaan parantamalla pakkausmateriaalien niista on tehty ohuempia kayttoa 5 % vuoden 2025 tasosta

kierratettavyytta ja vahentamalla kayttoa - Hampurilaiset ja ranskalaiset tarjoillaan biohajoavassa vuoteen 2030 mennessa
pakkauksessa

Resurssien ulosvirtaukset/ jatteet

Ruokahavikin minimointi enkaisee ymparistolle (+) - Suunniteltujen myyntikampanjojen tilausmaarien ver- - Code of Conduct - Ruokahavikki on vuositasolla alle
haitallisten metaanipaastojen muodostumista. taaminen aikaisempien vuosien verrokkeihin jatteen 15 % liilkevaihdosta. Tasta luvusta
minimoimiseksi tuotehavikki on 1,2 % ja raaka-aine-

- Tuotteiden tilaamisen hallinta ja First-in-First-Out-periaate havikki 0,3 %

- Kuponkitarjoukset

- Elintarvikkeiden sailytyksen ja kuljetuksen laadunvalvonta

- Omavalvontasuunnitelma - digitaalinen omavalvonta
Konsernin ravintoloissa syntyy tuotteiden val- @ L D> > 2 - Ravintoloihin kertyva paistodljy kerataan talteen jajaloste- - Code of Conduct - Jatkojalostetun paistodljyn kerays-
mistuksen sivutuotteena jatteeksi luokiteltavaa taan jatkokaytossa uusiutuvaksi polttoaineeksi mAaaria pyritaan nostamaan
paistooljya, joka jatkojalostetaan biopolttoaineeksi. - Vuonna 2025 Suomessa kerattiin

talteen 260:sta Hesburger-
ravintolasta noin 400 tonnia rans-
kalaisten paisto0ljya
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Kiertotalous - tiivistelma

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI AIKAVALI TOIMENPIDE

YLEISET TIEDOT YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU ~ HALLINTOTAPA

TOIMINTAPERIAATE

LITTEET

TAVOITE JA MITTARI

L > > 2

Jatteet

Ty6vaatteiden uusiokdyttd tukee materiaalikiertoa ©
ja vahentaa jatetta.

- Burger-In Oy:n tyontekijoiden tyovaatteissa hyodynnetaan
kierratysmuovipulloja. Tyontekijoiden kaytetyista tyo-
vaatteista valmistetaan terassikalusteita

- Code of Conduct

- Tekstiiliteollisuuden ylijagamasta
ja poistotekstiilista kierratettyjen
tekstiilimateriaalien ja kuitujen
lisaaminen

- Seurataan vuosittain kierratet-
tyjen kuitujen kayton maaraa
tyOvaatehankinnoissa

Rikkindisten kuljetuslaatikoiden uusiokdytto pitdd @ L D> > 2 - Rikkinaisista kuljetuslaatikoista tehdaan tarjottimia ja uusia - Code of Conduct - Rikkinaisten kuljetuslaatikoiden
raaka-aineet kierrossa kiertotalousperiaatteiden kuljetuslaatikoita, joita kaytetaan konsernin ravintoloissa kierratysaste on 100 %

mukaisesti.

Ravintoloiden toiminnassa syntyvat jatevirrat kier- @ » O - GRI306 Waste 2020 -raportointistandardin mukainen . Jtekirjanpito - Sekajatteen maaraa pyritdan
ratetaan asianmukaisesti. jateraportointi - Code of Conduct pienentamaan suhteessa kokonais-

- Ravintoloissa erotellaan ja kierratetaan jatevirrat (esim.
biojate, kartonki, muovipakkaukset, metalli, lasi, kirkas
kalvomuovi, paistodljyt). Jatevirtojen raportointi toteute-
taan kolmannen osapuolen toimesta

jatteen maaraan ja kierratysastetta
nostamaan.

- Lajittelupisteiden valikoimaa lisa-
taan ravintoloiden asiakaspuolelle
aina remonttien ja uusien kohteiden
avauksien yhteydessa

Sisaanvirtaukset

Toimittajien sitouttaminen ympéristovastuuseen @
vahentaa resurssihankinnan ymparistohaittoja ja
edistas tehokasta resurssienkayttoa.

- Hes-Pro Finland Oy voi tarvittaessa suorittaa toimittaja-
auditointeja Burger-In Oy:n puolesta ennen yhteistyon
aloittamista ja milloin tahansa yhteistyon jatkuessa

- Toimittajien tietoja tarkastetaan yhtiokohtaisesti vuosittain

- Toimittajien tietojen paivittaminen kyselylomakkeella joka
kolmas vuosi tai muutoksien ilmetessa

- Yritysvastuuehdot
- Code of Conduct

- Eiasetettua tavoitetta
- Auditointeja suoritetaan maaritelty-
jen tarkastusvalien mukaisesti
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Oma tyovoima o

™Y )
TIVISTELMA

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI  AIKAVALI  TOIMENPIDE TOIMINTAPERIAATE TAVOITE JA MITTARI
Y0- ja vuorotyo aiheuttaa tyontekijoille psyko- S L D> > 2 - TyOpaikkaselvitysraportti - Code of Conduct. - Omien tyontekijoiden sairas-
fyysista kuormitusta. - Tyovuorosuunnittelu ja tyGtuntien seuraaminen - HR-Kasikirja lomapaivien maaraa pyritaan
- TyOtyytyvaisyyden mittaaminen henkilostokyselylla - Tyoyhteison kehittamis-, vahentamaan tyoolosuhteiden
- Palaute- ja kehityskeskustelut tasa-arvo- ja yhdenver- parantamisen ja erilaisten tukimal-
- Ty0ssa jaksamista koskevat koulutukset ja ohjeistukset taisuussuunnitelma lien avulla
- TyOnantajan kustantama yotyoterveystarkastus - Henkilostotutkimuksen tuloksissa
- YOtyon riskienarviointi ravintolassa tavoitteena yli 4 keskiarvo tyotyyty-

vaisyydessa (asteikko 1-5)
- Mittareina tyoterveyden

raportoinnin tulokset seka

henkilostotutkimus

Terveys ja turvallisuus

Ravintolaolosuhteissa tydskentelyyn liittyvat e @ . Tysturvallisuuskoulutus - Turvallisuuskasikirja - Tavoitteena O tydtapaturmaa
tapaturma- ja kuormitusriskit vaikuttavat tyon- - HSE-Lite havaintoilmoitus - HR Ka&sikirja - Kaikki esihenkilot kayneet
tekijoiden terveyteen. - TyOpaikkaselvitysraportti - Code of Conduct tyoturvallisuuskoulutuksen
- Tyontekijoiden tydolosuhteiden ja toimintatapojen vuosit- - Henkilostotutkimuksen tuloksissa
tainen arviointi vli 4 keskiarvo tyotyytyvaisyydessa
- Tyohontulotarkastus ja terveystarkastukset (asteikko 1-5)

- Mittareina tyoterveyden rapor-
toinnin tulokset, tydsuojelun
toimintaohjelman raportti seka
tyosuojelutoimikunnan poytakirjat
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Oma tyovoima - tiivistelma

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI  AIKAVALI  TOIMENPIDE TOIMINTAPERIAATE TAVOITE JA MITTARI
Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
Sukupuolten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edis- & @ L D> > 2 - Tasa-arvo ja yhdenvertaisuustutkimus - TyOyhteison tasa-arvo- - Eiasetettua tavoitetta
tetaan rekrytointiprosesseissa seka tyopaikalla. - Sukupuolineutraali tyopaikkailmoittelu jayhdenvertaisuussuun- - Seurataan tasa-arvo- ja yhden-
nitelma vertaisuustutkimuksen vuosittaisia
- Code of Conduct tuloksia ja reagoidaan tarvittaessa
- Hesburger Strategia
2023-2028
Tyontekijoiden ammatillista osaamista vahviste- @ - HeseAkatemian koulutuspolku - Tyoyhteison kehittamis-, - Eiasetettua tavoitetta
taan tarjoamalla sisaisia koulutuksia seka mah- - Esihenkildiden ammatti- ja erikoisammattitutkintojen suori-  tasa-arvo-ja yhdenver- - Seurataan toteutuneiden koulu-
dollisuus ammatti- ja erikoisammattitutkintojen tusmahdollisuus tyon ohessa tai oppisopimuskoulutuksina taisuussuunnitelma tusten lukumaaria
suorittamiseen. - Henkilostotutkimus

- Tyontekijan ja esihenkilon valinen vuosittainen
kehityskeskustelu

Yksityisyys

Tyéntekijdiden henkildtietojen kayttd ja sdilytyson @ [ > 32 - Tietoturvakaytantojen saannollinen sisainen ja ulkoinen - Turvallisuuskasikirja - 100 % henkilokunnasta suo-

rajattu vain tietosuojaselosteissa maariteltyinin auditointi - Hesburgerin tieto- rittaa vuosittaisen PCI DSS

tarpeisiin. turvan ja tietosuojan -tietoturvakoulutuksen
toteutuminen - Koulutuksen suorittaneiden maara

TyoGllisyysturva

Osa-aikaiset tydsopimukset voivat lisdta tydnte- @2 . Palaute- ja kehityskeskustelut - HR-K3sikirja - Ei asetettua tavoitetta

kijoiden taloudellista epavarmuutta ja vaikuttaa - Osa-aikaisten tyontekijoiden tyotyytyvaisyyden mittaami- - Tyoyhteison kehittamis- - Osa-aikaisten tyontekijoiden tyo-

tyovoiman saatavuuteen. nen vuosittain suoritettavalla henkilostokyselyssa tasa-arvo-jayhdenver-  tyytyvaisyytta seurataan vuosittain
taisuussuunnitelma suoritettavalla henkilostokyselyssa
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Lo Kuluttajat ja loppukayttaja

TIVISTELMA

{ ©

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI  AIKAVALI  TOIMENPIDE TOIMINTAPERIAATE TAVOITE JA MITTARI

Terveys ja turvallisuus

Raaka-aineiden kasittelyyn, valmistusprosessiinja @ » O . HACCP-elintarviketurvallisuuden hallintajarjestelma - Turvallisuuskasikirja - HACCP-jarjestelman mukaisten
hygieniaan liittyvat poikkeamat voivat heikentas - Digitaalinen omavalvonta - Code of Conduct |lampGtilapoikkeamien maara pysyy
kuluttajien turvallisuutta seka aiheuttaa taloudelli- - Saannodlliset tarkastukset ja auditoinnit erittain vahaisena

sia ja maineeseen kohdistuvia riskeja. - Laadukas ja sadannollinen henkiloston perehdyttaminen ja

perehdytyksen seuranta
- Konsernin paatoimittajalla on tuotteiden valmistusta,
pakkausta ja kuljetusta varten kaytossa ISO 22000:2018

sertifikaatti
Laadukkaiden tuotetietojen saatavuus
Kattavat tuotetiedot edistavat kuluttajien ter- @ » &S - Konsernin internetsivuilla ja ravintoloissa on saatavilla tuot- - Turvallisuuskasikirja - Ei asetettua tavoitetta
veytta ja turvallisuutta, seka tukevat vastuullisten teiden yksityiskohtaiset tuoteselosteet, ravintoarvot/annos - Code of Conduct - Konserni taydentaa tuotetietojaja
ja eettisten valintojen tekemista. ja allergeenit tuoteselosteita tuotevalikoiman
- Tuotetiedoissa on eritelty raaka-aineet, valmistajat ja raaka- laajentumisen myota

aineiden alkuperamaat

Burger-In Oy huolehtii kuluttajien ja loppukayttijien @ » - Tietoturvariskien hallinnan integroiminen osaksi konsernin - Turvallisuuskasikirja - 100 % henkilOostosta suorittaa vuo-

tietoturvasta ja kayttaa henkilotietoja ainoastaan johtamisjarjestelmaa - Code of Conduct sittain PCI DSS -koulutuksen

tietosuojaselosteissa maariteltyihin tarkoituksiin. - Sisaiset auditoinnit - Tavoitetta mitataan toteutuneiden
- Koko konsernin henkiloston on suoritettava PCI DSS koulutusten maaralla

-koulutus vuosittain
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KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI  AIKAVALI  TOIMENPIDE TOIMINTAPERIAATE TAVOITE JA MITTARI
Burger-In Oy tekee aktiivista sidosryhmayhteis- (+) » - Burger-In Oy jarjestaa yhteistyossa Suomen - Code of Conduct - Ei asetettua tavoitetta
tyota lasten kanssa lilkkunnan ja kouluyhteistyon Yleisurheilun kanssa vuosittain Suomen suurimman - Burger-In Oy on sitoutunut Hese-
saralla. koululiikuntakilpailun kisojen jarjestamiseen jo yli 20

- Hese-kisat ovat osa Burger-In Oy:n ja Suomen Yleisurheilun vuoden ajan
Burger-In Oy lopettaa lastenaterian myynnin ja laajempaa H-hetki -ohjelmaa, joka edistaa vuosittain 85 - Lapsiperheille suunniteltuja
markkinoinnin vuoden 2026 aikana lapsiin koh- 000 alakoululaisen lilkuntaa koulupaivien aikana ja niiden palveluita pyritaan aktiivisesti
distuvan houkuttelevan elintarvikemainonnan jalkeen kehittamaan
ehkaisemiseksi. - Lastenaterian ja sen oheistuotteiden myynnin

lopettaminen

Lapsille on tarjolla useissa ravintolatoimipisteissa - Leikkipaikkojen siistiminen ja yllapito

leikkipaikkoja, jotka kannustavat lapsia liikkkumaan.
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Hallintotapa @

TIVISTELMA

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

KESTAVYYSSEIKKA V.TYYPPI  SIJAINTI AIKAVALI TOIMENPIDE TOIMINTAPERIAATE TAVOITE JA MITTARI
Vaarinkaytosten paljastajien suojelu
Burger-In Oy:n tydntekijoill3, tydnhakijoillaja enti- @ L D> > 2 - Whistleblowing-kanavan kayttoon ottaminen - Guide tothereporting - Konsernivarmistaa, etta 100 %
silla tyontekijoilla on kaytossa kanava vaarinkaytos- - Konsernin tyontekijoille on annettu tiedot ja ohjeet channel and reporting omasta henkilokunnasta saa tiedon
ten ilmoittamista ja paljastamista varten. lImoituskanavan kaytosta ja ilmoituksen tekemisesta procedure whistleblowing-kanavasta
- Turvallisuuskasikirja vuosittain
- TyOyhteison kehittamis-, - Whistleblowing-kanavaan tulleista
tasa-arvo- ja yhdenver- ilImoitukset kasitellaan ja ratkais-
taisuussuunnitelma taan asetettujen maaraaikojen

- EU-direktiivi2019/1937  puitteissa

Suhteet tavaran- ja palveluntoimittajiin

Hankintojen tekeminen vastuullisilta toimittajilta @ L > > 2 - Konserni hakee tarvittaessa tilagjavastuulain piiriin kuu- - Hesburger - Ei asetettua tavoitetta. Burger-In
on pitkalla aikavalilla kustannustehokasta ja luvilta yhteistyokumppaneilta Vastuu Groupin raportin yritysvastuuehdot Oy tarkastaa toimittajiensa tiedot
parantaa tuoteturvallisuutta seka liiketoiminnan sopimuksen liitteeksi - Hesburger yleiset yhtiokohtaisesti vuosittain
eettisyytta. - Sopimusten tekemisen ehtona on, etta vaaditut tiedot ovat  ostoehdot - Toimittajien tulee paivittaa tietonsa
kunnossa - Sidosryhmaraportti kyselylomakkeella tai muutoksien
- Sidosryhmakyselyt ja -haastattelut hankintojen vastuulli- - Tilaajavastuulaki iimetessa
suuden merkityksesta - Toimittajakyselylomake
Yhteistyo kotimaisten raaka-aineiden ja suoma- (+) » - Toimittajayhteistyon vastuullisuuskriteerien vahvistaminen - Code of Conduct - Ei asetettua tavoitetta
laisten elintarvikealan toimittajien kanssa tukee Hesburgerin Code of Conductin ja yritysvastuuehtojen
kotimaista ruokaketjua, paikallista tyollisyytta ja avulla. Tarvittaessa asetettujen vaatimusten toteutumista
toimitusketjun lapinakyvyytta. selvitetaan toimittajille osoitetuilla lisaselvityspyynnailla tai
auditoinneilla.
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Olennaisten kestavyysseikkojen vuoro-
vaikutus strategian ja liiketoimintamallin
kanssa

Burger-In Oy:n kaksinkertaisessa olennaisuusa-
nalyysissa tunnistetut kestavyysvaikutukset,
-riskit ja -mahdollisuudet ovat raportointivuonna
muodostaneet perustan konsernitasoisen Code of
Conduct -menettelytapaohjeiden laatimiselle seka
vastuullisuuteen liittyvien strategisten tavoittei-
den ja mittareiden kehittamiselle. Burger-In Oy:n
olennaisuusanalyysia paivitetaan jatkossa vuosit-
tain, jotta konsernilla sailyy ajantasainen kasitys
liketoiminnalle olennaisista kestavyysseikoista ja
niiden hallinnasta. Tunnistetut vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet huomioidaan osana Burger-In Oy:n
vastuullisuusstrategiaa, jota tarkistetaan ja paivite-
taan tarvittaessa.

Aikahorisontit ja arvoketju

Burger-In Oy:n olennaisuusanalyysissa vaiku-
tuksia, riskeja ja mahdollisuuksia on arvioitu
ESRS-standardin maarittelemilla aikahorisonteilla:
lyhyella aikavalilla tarkoitetaan alle vuotta, keski-
pitkalla aikavalilla 1-5 vuotta ja pitkalla aikavalilla
yli viitta vuotta. Burger-In Oy:lle olennaisiksi tun-
nistetut kestavyysseikat ovat peraisin konsernin
omasta liiketoiminnasta, arvoketjun alkupaan
toimitusketjuista ja hankinnoista, seka arvoketjun
loppup&aan kuluttajiin ja jatteiden kasittelyyn
liittyvista toimista. Konsernin oman likketoiminnan

jasen arvoketjun alku- ja loppupaan vaikutukset
ulottuvat kaikille kolmelle ESRS-standardin
maarittelemille aikahorisonteille. Burger-In Oy:n
strategia ja lilkketoimintamalli tahtaavat kannat-
tavaan liilketoimintaan, jossa aktiivisesti tunnis-
tetaan ja ennakoidaan ymparistoon ja ihmisiin
kohdistuvia vaikutuksia, joista myonteisia pyritaan
edistdmaan ja minimoimaan kielteiset vaikutukset.
Burger-In Oy on asettanut tulevan strategiansa
tavoitteeksi olla tulevaisuudessa vastuullisin
hampurilaisravintolaketju.

Resilienssi

Burger-In Oy:n arvion mukaan olennaisiksi tunnis-
tetuilla riskeilla tai mahdollisuuksilla ei ole lyhyella
aikavalilla lilketoimintaan kohdistuvia merkittavia
taloudellisia vaikutuksia. Konserni ei ole tunnis-
tanut olennaisuusanalyysissaan sellaisia riskeja
tai mahdollisuuksia, jotka edellyttaisivat tilinpaa-
toksessa ilmoitettujen omaisuuserien tai velkojen
kirjanpitoarvojen oikaisua seuraavan tilikauden
aikana.

Burger-In Oy arvioi vastuullisuusstrategiansa ja
liilketoimintamallinsa omaavan riittavan resilienssin
kasitella tunnistettuja kielteisia vaikutuksia ja
riskeja, seka hyddyntaa olennaisia mahdollisuuksia
lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Konsernin
resilienssia tukevat muun muassa strategiatyon
jatkuvuus, ennakoiva riskienhallinta seka keskitetyt
toimitusketjut.
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Raportointivuonna Burger-In Oy:n liilketoiminnan
resilienssia olennaisten kestavyysseikkojen suhteen
on arvioitu laadullisesti sisaisissa tyopajoissa seka
yhteisty0ssa eri aihealueiden asiantuntijoiden
kanssa. Lisaksi Burger-In Oy on arvioinut ilmaston-
muutoksesta johtuvien fyysisten ja siirtymariskien
resilienssia omassa erillisessa skenaario- ja
resilienssianalyysissaan, jonka menetelmat ja
tulokset on esitetty vastuullisuusraportin osiossa E1
lImastonmuutos.

Burger-In Oy:n kaksinkertainen olennaisuusanalyysi
on ensi kerran raportointivuonna, jonka vuoksi
olennaisuusarvioinnin mahdollisia muutoksia
voidaan arvioida tarkemmin vasta tulevilla rapor-
tointikausilla. Konserni ei raportoi yhteisokohtaisia
tiedonantovaatimuksia, jotka eivat toistaiseksi kuulu
ESRS-standardin raportoinnin piiriin.

liImastonmuutokseen ja kiertotalouteen
liittyvat vaikutukset

Burger-In Oy:n oma toiminta synnyttaa kasvihuo-
nekaasupaastoja niin lyhyella kuin pitkallakin aika-
valilla, joiden hillitsemiseksi konserni on jo vuosien
ajan tehnyt panostuksia uusiutuvaan energiaan,
lisinnyt tuotevalikoimassaan kasviproteiinipoh-
jaisten tuotteiden osuutta, seka parantanut oman
toimintansa energiatehokkuutta.

Burger-In Oy on raportointivuonna tehnyt toimia,
joilla on edistetty ilmastonmuutoksen hillintaa seka

konsernin omassa toiminnassa etta arvoketjun
alkupaassa. Konserni huolehtii myés omasta toi-
minnastaan aiheutuvien jatteiden kierratyksesta
vaatimustenmukaisesti lyhyella seka pitkalla
aikavalilla. Paistodljyn keraaminen ravintoloista,
jatkojalostus biopolttoaineeksija sen hyodyntami-
nen kuljetuksissa, seka raaka-aineiden kierrossa
pitaminen uusiokayton avulla ovat osa Burger-In
Oy:n kiertotaloustoimia. Pitkalla aikavalilla konserni
vahentaa edelleen pakkausmateriaaliensa kayttoa
ravintoloissa seka pyrkii pienentamaan niiden
ymparistovaikutuksia.

lImastonmuutosta koskevat kielteiset vaikutukset
voivat ilmeta laajemmin pidemmilla aikajanteill3,
jonka vuoksi Burger-In Oy on skenaario- ja resi-
lienssianalyysinsa yhteydessa maaritellyt ilmaston-
muutoksesta aiheutuville fyysisille riskeille omat
aikahorisonttinsa, joiden perustelut ja aikavalit
kuvataan tarkemmin taman vastuullisuusraportin
osiossa El-ilmastonmuutos.

Kuluttajiin liittyvat vaikutukset ja riskit

Burger-In Oy:n kuluttajiin ja loppukayttgjiin liittyvat
vaikutukset ja riskit ilmenevat niin lyhyella kuin pit-
kalla aikavalilla konsernin arvoketjun loppupaassa.
Konsernin lilkketoiminnan ja strategian keskiossa on
asiakastyytyvaisyys, joka muodostuu laadukkaista
ja turvallisista tuotteista seka erinomaisesta
asiakaskokemuksesta.
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Burger-In Oy tiedostaa, etta puutteet raaka-ai-
neiden kasittelyssa, hygieniassa tai tuotteen
valmistuksessa voisivat vaarantaa yhtion tuotteita
nauttivien kuluttajien terveyden ja turvallisuuden.
Konserni turvaa tuotteidensa korkealaatuisen
hygieniatason ja raaka-aineiden laadun tiukalla ja
jarjestelmallisella laadunvalvonnalla. Kuluttajille
myytavista tuotteista aiheutuvia riskeja halli-
taan FSSC 22000 -jarjestelmalla majoneesien,
kastikkeiden ja kasviproteiinien osalta, HACCP-
elintarviketurvallisuuden hallintajarjestelmilla,
digitaalisella omavalvonnalla, seka saannallisilla
laatutarkastuksilla.

Burger-In Oy:n tarjoamat tuotteet on valmistettu
laadukkaista raaka-aineista korkeita valmistus-
standardeja noudattaen, eika niista ole aiheutunut
kuluttajille lagjamittaisia tai systeemisia kielteisia
vaikutuksia millaan konsernin harjoittamalla
liilketoiminta-alueella.

Tiettyjen pikaruokatuotteiden ravintosisallot
voivat lisata kroonisten tautien riskia, jonka

vuoksi Burger-In Oy panostaa monipuoliseen
tuotevalikoimaan, joka mahdollistaa kuluttajille
terveystietoisten valintojen tekemisen. Konserni
huomioi ruoka-aineallergikot ja ruokarajoitteiset
henkilOt, silla tuotteiden tuoteselosteet sisaltavat
yksityiskohtaiset tiedot myytavien tuotteiden aller-
geeneista, ravintoarvoista ja alkuperamaista. Tarkat
ja kattavat tuotetiedot ovat saatavilla useilla eri
kielillg, jolla varmistetaan asiakkaiden turvallisuus ja
vastuulliset kuluttajavalinnat.
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Lasten huomiointi toiminnassamme

Burger-In Oy jarjestaa 3.-6.-luokkalaisille lapsille
yhteistydssa Suomen Yleisurheilun kanssa vuosittain
Suomen suurimman koululiikuntakilpailun. Hese-
kisat ovat osa Hesburgerin ja Suomen Yleisurheilun
laajempaa H-hetki-ohjelmaa, joka edistaa alakoulu-
laisten liilkuntaa koulupaivien aikana ja niiden jalkeen.
H-hetki-ohjelma tavoittaa vuosittain noin 85 000
alakoululaista ja on edistanyt vuodesta 2004 alkaen
jolahes miljoonan suomalaisen nuoren liikkkumista.
Vuosina 2009 ja 2024 Hesburgerille on myonnetty
Suomen Yleisurheilun Vuoden YhteistyGQyritys -pal-
kinto sitoutumisesta pitkajanteiseen yhteistyohon.

Lapsiperheiden huomioimiseksi Burger-In Oy:n
useissa ravintolatoimipisteissa on tarjolla turvallisia
leikkipaikkoja, joissa on huomioitu niita kayttavien
lapsien turvallisuusvaatimukset.

Burger-In Oy on raportointivuonna tehnyt paatok-

sen luopua lastenateriaan liittyvista oheistuotteista.

Paatoksen taustalla ovat muuttuneet kuluttajaodo-
tukset ja uudet lapsia koskevat markkinointisuosi-
tukset. Muutoksella halutaan vahvistaa Burger-In
Oy:n vastuullisuustyota ja samalla ennakoida lapsiin
kohdistuvan markkinoinnin muutoksia. Paatosta
lopettaa oheistuotteiden myynti lastenaterioiden
yhteydessa tukevat myos uudet markkinointisuo-
situkset, joiden mukaisesti lapsiin kohdistuvaa
houkuttelevaa elintarvikemainontaa tulisi rajoittaa.
Lastenaterian oheistuotteista luopuminen on osa
kokonaisuutta, jolla Burger-In Oy haluaa varmistaa

lasten asianmukaisen suojelemisen houkuttelevalta
elintarvikemainonnalta.

Burger-In Oy on tehnyt yhteistyota Fida
Internationalin kanssa vuodesta 2005 Iahtien
Bangladeshin slummiyhteisojen kehittamiseksi.
Yhteistyon tuloksena Dhakaan avattiin vuonna 2011
Joy&Hope-koulu, joka on tarjonnut vuosittain yli
300 lapselle mahdollisuuden koulutukseen, lampi-
maan ateriaan ja terveydenhuoltoon. Vuonna 2023
koulun yhteyteen perustettiin englanninkielinen
maksullinen koulu. Sen tuotot ohjataan slummiyh-
teisojen tukemiseen Fidan ja Burger-In Oy:n kautta.
Koulutuksen avulla vahennetaan lapsityota ja
mahdollistetaan yha useammalle lapselle paasy
kouluun. Burger-In Oy viestii verkkosivuillaan Fida
Internationalin kehitysyhteistyohankkeista ja rahan-
kerayksista, joiden tuotot ohjataan kokonaisuu-
dessaan lapsityon vahentamiseen ja slummilasten
elinolojen parantamiseen Bangladeshissa.

Tietoturva

Burger-In Oy:n tietosuoja ja henkilGtietojen kaytto on
integroitu konsernin johtamisjarjestelmaan ja hen-
kilosto suorittaa PCI DSS -koulutuksen vuosittain,
jolla hallitaan kuluttajien maksuliikenteeseen seka
henkilotietojen kayttoon liittyvia tietosuoja- ja tieto-
turvariskeja. Kuluttajiin kohdistuvien tietosuoja- ja
tietoturvariskien hallinnalla pyritdan vahvistamaan
konsernin luotettavuutta ja pitkan aikavalin kilpailu-
kykya sidosryhmien keskuudessa.

Hallintotapaan liittyvat vaikutukset

Burger-In Oy:n hallintotapaan liittyvat vaikutukset
kytkeytyvat konsernin lilkketoimintamallissa yritys-
kulttuuriin, toimittajasuhteisiin, sisaisiin ohjeistuk-
siin, seka arvoketjun vastuullisuuteen. Konsernin
vastuullisuuteen kytkeytyvat periaatteet on inte-
groitu osaksi konsernin strategiaa ja toimintatapa-
ohjetta, jotka muodostavat yrityskulttuurin perustan
niin lyhyella kuin pitkalla aikavalilla.

Burger-In Oy:lla on kaytossa vaarinkaytosten ilmoitus-
kanava mahdollisten vaarinkaytosten paljastamiseksi.
Arvoketjun alkupaahan kohdistuvia riskeja, mahdol-
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lisuuksia ja vaikutuksia hallitaan konsernin yritysvas-
tuuehtojen ja auditointikaytantojen valityksella.

Burger-In Oy on sitoutunut tekemaan strategisia
muutoksia toimittajasuhteisiinsa arvoketjunsa alku-
paassa, mikali sen maarittamia yritysvastuuperiaat-
teita rikotaan. Konserni nakee auditointikaytannot
seka toimitusketjun vastuuttamisen pitkaaikaisina
vastuullisuusinvestointeina ja sijoituksina, jotka
parantavat konsernin kilpailukykya, asiakasuskolli-
suutta seka sidosryhmayhteistyota. IImoituskanava
ja toimittajahallinta ovat myGs osa konsernin
riskienhallintaa.
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Omaan tyovoimaan liittyvat vaikutukset

Burger-In Oy:n oma tyovoima kattaa konserniin tyo-
suhteessa olevat henkilot seka tyollistamistoimintaa
harjoittavien kolmansien osapuolten toimittamat
henkilot, joita on olennaisuusanalyysissa arvioitu
yhtena ryhmana. Konsernin omaan tyovoimaan koh-
distuvat vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet voivat
ilmeta niin pitkalla kuin lyhyella aikavalilla.

Konsernin tyosuhteisista tyontekijoista suurin osa
tyoskentelee ravintolaolosuhteissa, jonka vuoksi
kyseiseen tyontekijaryhnmaan kohdistuvia vaikutuk-
sia ja riskeja on tunnistettu ja kasitelty erikseen.
Ravintola-alalla yleisia omaan tyovoimaan liittyvia
liiketoiminnallisia haasteita ovat tyGvoiman saata-
vuus, vaihtuvuus, seka tyontekijoiden tyoperaiset
rasitukset seka lievat tapaturmat.

Burger-In Oy:ll14 on monipuolisesti kaytossa toimin-
taperiaatteita ja hyvia kaytantoja, joilla voidaan
hallita omaan tyovoimaan kohdistuvia, tyosta
aiheutuvia riskeja ja vaikutuksia. Omaan tyovoi-
maan kohdistuvat tunnistetut vaikutukset ja riskit
on huomioitu osana konsernin henkilostostrategiaa
jo ennen olennaisuusanalyysin tekoa, jonka vuoksi
konsernin lilkketoimintaa tai strategiaa ei ole ollut
tarpeen sopeuttaa tunnistettujen vaikutusten
mukaiseksi. Burger-In Oy seuraa ja kartoittaa
aktiivisesti omaan tyovoimaansa kohdistuvia vaiku-
tuksia, riskeja ja mahdollisuuksia ja paivittaa hen-
kilostostrategiaansa seka toimintaperiaatteitaan
havaittujen muutostarpeiden mukaisiksi.

Burger-In Oy tunnistaa liiketoimintansa jatkuvuu-
teen liittyvan strategisen riskin, joka jontuu konser-
nin riippuvuudesta sen omasta tyovoimasta. Lyhyella
aikavalilla esimerkiksi alueellisesti iimeneva tyovoi-
mapula voi lisata henkilosto- ja hallintokustannuksia
seka vaikuttaa valiaikaisesti liiketoiminnan suju-
vuuteen ja tyoolosuhteisiin. Hetkellinen alueellinen
pula tydvoimasta taikka tyontekijoiden tyoperaisiin
rasituksiin liittyvat kielteiset vaikutukset eivat ole
laajalle levinneita tai systeemisia.

Ennakoidakseen ja hallitakseen tyovoimaan

liittyvia riskeja Burger-In Oy on vahvistanut ja
monipuolistanut henkiloston osaajapolkuja, tyotur-
vallisuuskaytantoja seka henkilostostrategiaansa.
Hese-Akatemian tarjoamat koulutusohjelmat
edistavat tyontekijoiden ammatillista kehittymista,
tukevat tyohyvinvointia ja rakentavat vetovoimaisia
urapolkuja alan uusille osaajille. Monipuoliset kou-
lutusmahdollisuudet ja siihen liittyvat taloudelliset
panostukset vahvistavat Burger-In Oy:n omaan tyo-
voimaan liittyvaa resilienssia ja turvaavat konsernin
liilketoimintamallin jatkuvuutta pitkalla aikavalilla.

Henkiloston hyvinvointiin ja kehittamiseen on panos-
tettu voimakkaasti viime vuosina, jonka ansiosta
tyotyytyvaisyys ja tyovoiman saatavuus on pysynyt
korkealla tasolla.

Burger-In Oy noudattaa toiminnassaan ja arvoket-
jussaan tiukasti YK:n ja ILO:n maarittamia tydelaman
ihmisoikeusstandardeja, eika konserni hyvaksy
pakkotyota tai lapsityovoiman kaytt6a missaan muo-
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dossa. Burger-In Oy:n tulevilla ilmastonmuutoksen
hillintaa koskevilla suunnitelmilla ei arvioida olevan
valittomia vaikutuksia omaan tyGvoimaan, silla
niiden ensisijaiset vaikutukset kohdistuvat konser-
nin arvoketjun alkupaahan.

Siirtymasuunnitelmasta johtuvat ravintolakonsep-
tien muutokset tai energiatehokkuusvaatimukset
voivat kuitenkin vaikuttaa epasuorasti Burger-In
Oy:n omaan henkilostoon esimerkiksi uusien tai-
tovaatimusten tai toimintatapamuutosten kautta.
Siirtymasuunnitelman ei ole kuitenkaan tunnistettu
aiheuttavan tarvetta konsernin omaan tydvoimaan
kohdistuville rakenteellisille muutoksille.

HALLINTOTAPA
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Kuvaus olennaisten vaiku-
tusten, riskien ja mahdol-
lisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista

Tunnistamisprosessi

Burger-In Oy on kaksinkertaisen olennaisuuden
arvioinnissaan tunnistanut liilketoimintansa kannalta
olennaiset kestavyysseikat seka niihin liittyvat
olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet.
Olennaisuuden arvioinnissa on huomioitu konser-
nin vaikutus inmisiin ja ymparistoon, seka naiden
vaikutus Burger-In Oy:n liiketoimintaan ja tulokseen
lyhyella, keskipitkalla ja pitkalla aikajanteella.
Olennaisuuden arviointi kattaa koko Burger-In Oy:n
oman liikketoiminnan ja arvoketjun, huomioiden
maantieteelliset sijainnit, liilketoiminta-alueet ja
liikesuhteet.

Prosessin tuloksena tunnistetut olennaiset vaiku-
tukset, riskit ja mahdollisuudet, niiden sijoittuminen
arvoketjuun seka suhde konsernin lilketoiminta-
malliin ja strategiaan on kuvattu tarkemmin SBM-
3-velvoitteen alla. 0sana olennaisuuden arviointia
Burger-In Oy on kuullut sidosryhmiaan, jonka tulok-

set on huomioitu kestavyysseikkojen olennaisuuden
maarittamisessa. Vuorovaikutusta sidosryhmien
kanssa on kuvattu tarkemmin osiossa SBM-2.

Burger-In Oy on tunnistanut tosiasiallisia, mahdolli-
sia, negatiivisia ja positiivisia vaikutuksia seka riskeja
ja mahdollisuuksia. Tunnistamisessa konserni on kar-
toittanut muun muassa vaikutuksiaan ymparistolle,
henkilostolle, asiakkaille ja liikkekumppaneille, seka
ympariston ja sidosryhmien tuottamia vaikutuksia
omaan toimintaansa.

Arvioinnin 1ahteind on kaytetty Burger-In Oy:n
keradmaa dataa ymparistovaikutuksista, vaikutuk-
sista omaan tyovoimaan, asiakkaisiin, seka oman
hallinnon osalta konsernin toimintaperiaatteiden
sisaltoja. Burger-In Oy:n arvoketjuun liittyvien vaiku-
tusten, riskien ja mahdollisuuksien kartoittamisessa
on huomioitu konsernin arvoketjussa toimivien liike-
kumppanien maantieteelliset sijainnit seka toimialat.
Tieteellisina tutkimuslahteina on hyodynnetty muun
muassa ymparistoon, ihmisoikeuksiin ja tyooikeu-
teen liittyvia raportteja, kuten IPCC:n, ILO:n, YK:n ja
SASB:n julkaisemia aineistoja.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistami-
sessa on ensisijaisesti hyodynnetty Burger-In Oy:n
itse keraamaa suoraa dataa. Toissijaisina apuvali-
neina on kaytetty yleisia l1ahteit4, jotka perustuvat
vaikutusten maantieteelliseen sijaintiin tai toimiala-
kohtaiseen tietoon.

Arviointiprosessi

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnis-
tamisen jalkeen Burger-In Oy on arvioinut niiden
olennaisuutta. Tosiasiallisten vaikutusten kohdalla
olennaisuus on maaritetty vaikutuksen vakavuu-
den perusteella. Mahdollisten vaikutusten osalta
arviointi perustuu seka vaikutuksen vakavuuteen
etta todennakoisyyteen. Kielteisten vaikutusten
vakavuutta on arvioitu huomioimalla vaikutuksen
voimakkuus, laajuus ja korjattavuus. Positiivisten
vaikutusten kohdalla tarkastelukriteereina ovat
olleet vaikutuksen voimakkuus ja laajuus. Riskien
ja mahdollisuuksien olennaisuutta on puolestaan
maarittanyt taloudellisen vaikutuksen suuruus ja
realisoitumisen todennakaisyys. Lisaksi riippuvuuk-
sia on tunnistettu ja tarkasteltu osana riskien ja
mahdollisuuksien kokonaisarviointia.

Vaikutus, riski tai mahdollisuus on olennainen,

kun se ylittaa olennaisuusanalyysissa maaritetyn
raja-arvon. Vaikutuksen voimakkuutta, laajuutta ja
korjattavuutta arvioidaan skaalalla O-5 ja naiden
summa maarittaa vakavuuden arvon. Negatiivisten
vaikutusten osalta skaala on nain ollen 0-15ja
positiivisten vaikutusten osalta 0-10, koska korjat-
tavuutta ei huomioida. Mahdollisten vaikutusten
kohdalla todennakoisyytta arvioidaan skaalalla O-1,
jossa arvo kuvaa prosentuaalista mahdollisuutta
vaikutuksen realisoitumiselle.

Negatiivinen vaikutus on olennainen, mikali voimak-
kuus, laajuus tai korjattavuus saa vahintaan arvon
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4 tai osa-alueiden vakavuus kokonaisuutena vahin-
taan arvon 8. Positiivinen vaikutus on olennainen,
mikali voimakkuus tai laajuus saa vahintaan arvon
4 tai kaikkien osa-alueiden kokonaisuus yhteensa
vahintaan arvon 5.

Tosiasiallisten negatiivisten vaikutusten osalta
voimakkuuden, laajuuden ja korjattavuuden summa
maarittaa suoraan vaikutuksen vakavuuden.
Mahdollinen negatiivinen vaikutus puolestaan

on olennainen, mikali aikaisemmin kuvattu raja-
arvo ylittyy, kun alkuperainen arvo on kerrottu
todennakaoisyydella.

Burger-In Oy on tunnistanut kestavyysseikkoihin liit-
tyvia riskeja ja mahdollisuuksia 0sana sen normaalia
riskienarviointiprosessia, jossa kestavyyteen liittyvia
riskeja arvioidaan samoilla kriteereilla ja priorisoi-
daan yhtalaisesti muiden riskien kanssa. Konsernin
riskinarviointiprosessia on kuvattu tarkemmin
taman vastuullisuusraportin osiossa GOV-1.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

on otettu osaksi Burger-In Oy:n arkea ja johtamis-
prosessia. Vastuullisuustyoryhman tehtavana on
tunnistaa eri liilketoiminta-alueita koskevat vaiku-
tukset, riskit ja mahdollisuudet ja arvioida niiden
olennaisuutta. Tyoryhman tehtavana on hallituksen
ohella myGds valvoa konsernin toimintaan liittyvien
vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallintaa
seka paivittaa tarpeen mukaan niiden olennaisuutta.
Vastuullisuustyoryhma suunnittelee olennaisten
vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallintaan



33

HESBURGERIN VASTUULLISUUSRAPORTTI 2025

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien olennaisuuden arviointitaulukko

Vaikutustyyppi

Arvioitavat
osa-alueet

Skaala

Olennaisuuden
raja-arvo

Negatiivinen vaikutus - Voimakkuus - 0-5 (per kriteeri) - Yksi kriteeri = 4 TAI
(tosiasiallinen) - Laajuus yhteensa 0-15 yhteissumma = 8
- Korjattavuus
Negatiivinen vaikutus - Voimakkuus - 0-5 (per kriteeri) x - Raja-arvo ylittyy,
(mahdollinen) - Laajuus O-1todennakoisyys kun (yhteissumma x
- Korjattavuus todennakoisyys) = 8
- Todennakoisyys (%)
Positiivinen vaikutus - Voimakkuus - 0-5 (per kriteeri) - Yksi kriteeri = 4 TAl
(tosiasiallinen) - Laajuus yhteensa 10 yhteissumma =5
Positiivinen vaikutus - Voimakkuus - 0-5 (per kriteeri) x - Raja-arvo ylittyy,
(mahdollinen) - Laajuus O-1todennakaisyys kun (yhteissumma x
- Todennakaisyys (%) todennakoisyys) =5
Riski - Taloudellinen vaikutus | - 0-15 taloudellinen - Raja-arvo ylittyy, kun
- Todennakoisyys vaikutus x todenna- taloudellinen vaikutus
koisyys (0-1) X todennakoisyys = 8
Mahdollisuus - Taloudellinen vaikutus | - 0-15 taloudellinen - Raja-arvo ylittyy, kun

- Todennakoisyys

vaikutus x todenna-
koisyys (0-1)

taloudellinen vaikutus
X todennakoisyys = 8

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU

liittyvat toimintaperiaatteet, toimenpiteet, tavoit-
teet seka mittarit, jotka johtoryhma esittaa hallituk-
selle hyvaksyttavaksi.

Burger-In Oy on kayttanyt edella kuvattuja menetel-
mid omaisuutensa ja toimintansa seulontaan olen-
naisuuden arvioinnissaan tunnistaakseen olennaiset
kestavyysseikkansa ESRS-raportoinnin edellyttamilla
osa-alueilla. Kiertotalouden osalta arviointi on kat-
tanut konsernin resurssien sisaan- ja ulosvirtaukset
seka jatteiden hallinnan. Kuvaus ilmastoon liittyvien
olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
tunnistamis- ja arviointiprosesseista annetaan
vastuullisuusraportin osiossa El-ilmastonmuutos.
Olennaisuuden arvioinnin prosessissa ei ole rapor-
tointikaudella tapahtunut muutoksia.

Ei-olennaiseksi luokitellut aihekohtaiset
ESRS-standardit

Burger-In Oy:n kaksinkertaisen olennaisuuden arvi-
oinnin perusteella aihekohtaisten ESRS-standardien
E2 - Pilaantuminen, E3 - Vesivarat ja merten
luonnonvarat, E4 - Biologinen monimuotoisuus

ja ekosysteemit, S2 - Arvoketjun tyontekijat seka
S3 - Vaikutusten kohteena olevat yhteisot osalta
ei tunnistettu olennaisia vaikutuksia, riskeja tai
mahdollisuuksia. Konserni arvioi vuosittain kaikkien
aihekohtaisten standardien olennaisuutta omassa
kaksoisolennaisuuden arvioinnissaan ja paivittaa
arvioinnin tuloksia tarvittaessa.

HALLINTOTAPA

LITTEET



% YMPARISTO %

36 limastonmuutos e«
51 Kiertotalous esses
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YMPARISTO

lImastonmuutos, resurssien kaytto
ja kiertotalous ovat Burger-In
Oy:lle olennaisia ymparistoteemoja,
silla konserni seka aiheuttaa
ymparistovaikutuksia etta altistuu
toimintaympariston muutoksille.
Ymparistovaikutuksia pyritaan
vahentamaan uusiutuvan
energian ratkaisuilla, ruokahavikin
minimoinnilla, kestavilla
kierratysratkaisuilla, vastuullisilla
hankintakaytannoilla seka
tarjoamalla kasvipohjaisia tuotteita
lihatuotteiden vaihtoehtona.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA  LITTEET

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

0 Naudanlihan hankintaketjuun
liittyvat ilmastovaikutukset

9 Raaka-aineiden valmistuksen ja
kuljetusten energiankulutus

9 Uusiutuvan energian
hyodyntaminen

0 Ruokahavikin minimointi

9 TyoOvaatteiden uusiokaytto

0 Pakkausmateriaalien kierratys

o Raaka-aineiden kierto

0 Toimittajien sitouttaminen
ymparistovastuuseen

9 Paistooljyn uudelleen kaytto

® Myonteinen vaikutus
® Kielteinen vaikutus
® Mahdollinen riski

O Mahdollisuus

@ Uusien metsien istutus



o W

limastonmuutos
D

limastonmuutoksen
hillintaa koskeva
siirtymasuunnitelma

Sitoutuminen ilmastotavoitteisiin

Burger-In Oy on omassa liiketoiminnassaan sitou-
tunut Pariisin ilmastosopimuksessa linjattuihin
tavoitteisiin rajoittaa ilmaston lampeneminen 1,5-2
celsiusasteeseen. Konserni on kirjannut vuodesta
2077 alkaen vastuullisuusohjelmansa valityksella
ylos toimenpiteit4, joilla se on hillinnyt ilmastonmuu-
toksen vaikutuksia seka pienentanyt oman liiketoi-
mintansa hiilijalanjalkea.

Raportointivuonna Burger-In Oy on uudistanut
vastuullisuusstrategiaansa laatimalla konsernille
eettiset toimintatapaohjeet (Code of Conduct),

joissa linjataan my0s asetetuista ilmastotavoitteista.

Menettelytapaohjeet koskevat Burger-In Oy:n
kaikkia tyontekijoita, jontoa, alihankkijoita seka
toimittajia. Menettelytapaohjeessa korostetaan
konsernin sitoutumista ymparistovastuuseen seka
ilmastonmuutoksen torjuntaan.
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Hiilijalanjaljen laskenta ilmastotyon
perustana

Raportointivuonna Burger-In Oy laski ensimmaista
kertaa kokonaishiilijalanjaljen, joka kattaa konsernin
merkittavat paastolahteet Scope 1-3 paastokate-
gorioissa. Kokonaishiilijalanjaljen laskenta maarittaa
suuntaviivat tuleville paastovahennystavoitteille ja
ilmastotiekartan laatimiselle.

Burger-In Oy on jo Scope-1ja 2 paastojen hillit-
semiseksi panostanut ravintolakiinteistojensa
energiaomavaraisuuteen ja valtaosaan konsernin
ravintoloista on asennettu energiatehokkaita
aurinkovesipaneeleja. Uusiutuvan energian kayt-
toratkaisuja lisataan konsernin omien kiinteistojen
remonttien yhteydessa ja ne ovat automaattisesti
0sa uusien toimipisteiden ratkaisuja.

Burger-In Oy hyodyntaa ravintoloistaan keratysta
paistodljysta jatkojalostettua biopolttoainetta
tavarakuljetuksissaan, jolla konserni on vahentanyt
kuljetustensa kasvinuonekaasupaastoja EU:n direk-
tiivin (2018/2001) elinkaaren aikaisten paastojen ja
paastovaheneman laskentamenetelmilla keskimaa-
rin 90 % verrattuna fossiilisen dieselin kayttoon.

Burger-In Oy kartoittaa aktiivisesti lilkketoimintansa
ja yleisen teknologian kehityksen suomia mahdolli-
suuksia siirtya kayttamaan tulevaisuuden tavara-
kuljetuksissaan joko tayssahkolla tai vetyvoimalla
kulkevia ajoneuvoja. Konserni tulee asettamaan
vuoden 2026 aikana koko konsernia koskevat
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paastovahennystavoitteet osana uudistettua
vastuullisuusstrategiaansa.

Burger-In Oy on raportointivuonna maarittanyt

ne Scope 3 -paastoluokat, jotka muodostavat
suurimman osan konsernin epasuorista paastoista.
Merkittavimmat paastolahteet liittyivat ostettuihin
elainperaisiin raaka-aineisiin, pakkausmateriaaleihin,
logistiikkaan, havikkiruokaan seka jatteisiin. Scope
3-paastojen vahentaminen vaatii muun muassa
kasvispohjaisten tuotteiden myynnin lisaamista ja
valmistamisen energia- ja materiaalitehokkuuden
parantamista, pakkausmateriaalien kokonaiskayton
vahentamista seka kierratettavyyden lisaamista,
toimittajien sitoutumista uusiutuvaan energian kayt-
toon, logistiikan optimointia seka siirtymista entista
vahapaastoisempiin kuljetusmuotoihin.

Burger-In Oy maarittelee tarkemmat toimet ja aika-
janteet maaritellyille Scope 3 -kategorioille ja niiden
paastojen vahentamiselle tulevien vuosien aikana.
Burger-In Oy on tehnyt alustavia rahoitussuunni-
telmia ja strategialinjauksia koskien tulevia paasto-
vahennystavoitteita, jotka tulevat olemaan linjassa
Pariisin ilmastosopimuksen asettamien tavoitteiden
kanssa rajoittaa ilmaston lampeneminen 1,5 celsiu-
sasteeseen. Raportointivuonna Burger-In Oy eiole
tunnistanut toiminnassaan lukkiutuneita paastoja.

Energiaratkaisut omassa toiminnassa

Burger-In Oy on sitoutunut ilmastonmuutoksen
hillintaan panostamalla uusiutuvaan energiaan
seka tehostamalla jatteiden kierratysta omassa
toiminnassaan. Konsernilla on kayt0ssa seuraavia
ymparistovaikutuksia mittaavia indikaattoreita:
kasvihuonekaasupaastdjen (CO,ekv.) ja kaytetyn
energian kehitys (MWh), uusiutuvan energian
prosentuaalinen osuus kokonaisenergiankaytosta,
seka toimitilojen sahkonkulutus, lammitys ja jatera-
portointitiedot. lImastonmuutoksen paastovahen-
nystavoitteet tullaan asettamaan niin lyhyelle kuin
pitkalle aikavalille.

Burger-In Oy:ta ei ole suljettu EU:n Pariisin sopimuk-
sen tai sen mukaisten vertailuarvojen ulkopuolelle
komission delegoidun asetuksen (EU) 2020/1818
ilmastovertailuarvon poissulkemisperusteiden
mukaisesti, eika konsernilla ole merkittavia paa-
omamenoja liittyen hiili-, 0ljy- tai kaasuriippuvaisiin
taloudellisiin toimiin Burger-In Oy:n hallitus on
hyvaksynyt vastuullisuusstrategian paivityksen
eettisen toimintatapaohjeen muodossa. (Code of
Conduct) Konsernin ilmastonmuutoksen paastova-
hennystavoitteet tullaan hyvaksymaan Burger-In
Oy:n hallituksen toimesta vuoden 2026 aikana.
lImastonmuutoksen hillitsemiseen liittyvat inves-
toinnit ja niiden rahoitus maaritetaan osana konser-
nin normaalia lilkketoiminnan suunnittelua.

Kuvaus ilmastoon liit-
tyvien olennaisten
vaikutusten, riskien
ja mahdollisuuksien
tunnistamis- ja
arviointiprosesseista
" Esks 2 R0-1

Skenaario- ja resilienssianalyysi

Burger-In Oy on suorittanut raportointivuonna ske-
naario- ja resilienssianalyysin, jossa on tunnistettu
konsernin liiketoiminnan ja strategian kannalta olen-
naisia fyysisia ilmastonmuutosriskeja ja siirtymaris-
keja. Burger-In Oy:n skenaario- ja resilienssianalyysin
toteutuksessa on konsultoitu Suomen luonnonvara-
keskuksen (Luke) ilmastoasiantuntijaa seka Suomen
ilmastopaneelin entista jasent4, jonka avulla
konserni on rakentanut tieteellisen viitekehyksen
fyysisten ilmastonmuutosriskien ja siirtymariskien
arvioinnille.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA  LITTEET
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FVVSlset |ImaSt0nmUUtosr|Sklt Burger-Inin lilkketoimintaan kohdistuvat, tunnistetut fyysiset riskit ja nilden mahdolliset vaikutukset liiketoiminnalle.

vaihtelut {9 N>y muutokset

NI
SR s~ Sadeolojen
{"y* HELTEMIE {}m Lampokuormitus .-\ 0™ ja-tyyppien QSSS Kuivuus ~~~~ Tulva

Oma toiminta / Arvoketju

o/0 o/0 o/0 o/0 o/0

limastoskenaario

RCP/SSP 2.6 (oma toiminta) RCP/SSP 8.5 RCP/SSP 8.5 RCP/SSP 8.5 RCP/SSP 8.5
RCP/SSP 8.5 (arvoketju)

Mahdollinen vaikutus yhtion liiketoiminnalle

e Kylmaketjujen yllapitokustannusten » Omien kiinteistOjen ja toimipisteiden « Rakenteelliset vauriot kiinteistaille ja e Toimitushairiot arvoketjun alkupaassa ° Rakenteelliset kiinteistovahingot
kasvu jadhdytyksen tarpeen lisaantyminen toimipisteille » Raaka-aineiden saatavuusalueiden » Toimitusketjun hairiot

* Omien kiinteistojen energiankulutuk-  Laiterikot ja -hairiot » Toimitusketjujen toimitusvarmuuden muutokset » Hygienia- ja turvallisuusriskit elintarvi-
sen ja -kustannusten kasvu  Vauriot kiinteistoissa ja toimipisteissa heikentyminen arvoketjun alkupdassa ¢ Raaka-aineiden hintojen ja saatavuu- ketuotannossa ja toimitusketjuissa

» TyOntekijoiden tyoolosuhteiden ja den muutokset

tyotehon heikentyminen
 Lisainvestointien tarve ilmastointeihin
jajaahdytysjarjestelmiin
 Logistiikan ja toimitusketjujen kuljetus-
reittien muutokset
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limastonmuutoksen siirtymariskit

)
§/b =5 ((0))
__—J
Tiukemmat paasto- Nykyisia tuotteita ja Tuotteiden ja palve- Markkinasignaalien
raportointivelvoitteet palveluja koskevat lujen korvaaminen epavarmuus
toimeksiannotja vahapaastoisemmilla
saantely vaihtoehdoilla

2

Raaka-aineiden

kustannusten nousu

YLEISET TIEDOT ~ YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

Burger-Inin likketoimintaan kohdistuvat, tunnistetut fyysiset riskit ja niilden mahdolliset vaikutukset liiketoiminnalle.

* H

Muutokset kuluttajien

mieltymyksissa

LITTEET

i

Alan huono maine

Oma toiminta / Arvoketju

-/1Q o/0 o/0 O/-

o/0

o/0

O/-

Mahdollinen vaikutus yhtion liiketoiminnalle

» Tuotteiden saatavuus-ja
hinnoitteluhaasteet

e Toimitusvarmuuden
heikentyminen

e \/oimassa olevien
hankintasopimusten
paivittaminen arvoketjun
alkupaassa

* Tarve vaihtaa toimittajia

 Elainperaisten tuotteiden
uudet informaatio-/
merkintavaatimukset

» Tarve tehda muutoksia
yhtion tuotevalikoimassa.

» Kuljetuspalveluiden kus-
tannusten nousu

» Aktiivisempi yhteistyo ja
tietojarjestelmakehitys
toimitusketjun toimitta-
jien kanssa

« Tarve vaihtaa toimit-
tajia, jotka eivat tayta
vaatimuksia

Marginaalien kaven-
tuminen, mikali kus-
tannusnousua ei voida
suoraan siirtaa tuottei-
den hintoihin
Hankintasopimusten

ja hankintastrategian
uudistamispaine
Elainperaisten raaka-ai-
neiden, kuten liha- ja
maitotuotteiden kustan-
nusten nousu

Viljan hinnan nousu
Toimittajien investointi-
tarpeiden heijastuminen
hintoihin

Perinteisten liha-
tuotteiden kysynnan
vahentyminen
Tuotemyynnin ja varas-
tonhallinnan haasteet
Mahdollisuus erottua
vastuullisena toimijana
kasvisruoan tarjoamisen
valityksella
Joustavuuden ja nopean
reagoinnin tarve toimi-
tusketjussa ja arvoketjun
alkupaassa.

* Mainehaitat naudanlihan
suuren hiilijalanjaljen,
ruokahavikin tai energia-
tehottomien toimitusket-
jujen vuoksi

* Mainehaitat, joiden seu-
rauksena asiakasuskolli-
suuden heikentyminen

* Brandin heikentyminen
iImastotietoisten asiakas-
ryhmien keskuudessa
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Skenaarioanalyysin arviointimetodi

Burger-In Oy:n skenaarioanalyysin pohjana on
kaytetty TCFD:n jaottelua siirtymariskeista seka
komission delegoidun asetuksen (EU) 2021/2139)
luokitusta ilmastonmuutoksen fyysisista uhista.

Fyysisten uhkien arviointimetodi ja koh-
teen kuvaus

Burger-In Oy:n fyysisten ilmastoriskien arviointi on
kohdistunut konsernin oman toiminnan osalta sen
omien toimipisteiden maantieteellisiin sijainteihin ja
arvoketjun osalta niihin ostomaihin, joista tehdaan

liikevaihdollisesti suurin osa konsernin hankinnoista.

Burger-In Oy:n fyysisten ilmastouhkien kartoitus
perustuu Komission delegoituun asetukseen (EU)
2021/2139, jossa fyysiset ilmastonmuutosriskit

on jaoteltu 26 uhkaan neljassa paakategoriassa:
|lampaGtilaan, veteen, tuuleen, seka maahan ja
maamassoihin liittyvat krooniset ja akuutit uhat.
Skenaarioanalyysin tieteellinen tausta-aineisto on
koostettu Burger-In Oy:n ja arvoketjun alkupaan toi-
mintamaihin kohdistuvista fyysisista uhista, joita on
kartoitettu maakohtaisista ilmastoriskiraporteista,
IPCC:n ja UNDDR:n ilmastonmuutosraporteista,
seka muista merkittavista ilmastotieteellisista
julkaisuista.

Kutakin TCFD:n luokittelemaa fyysista uhkaa on
arvioitu maakohtaisen merkittavyyden perusteella
asteikolla O-4. Arvio ilmastonmuutosuhan merkit-

tavyydesta perustuu kolmeen keskeiseen kriteeriin
- esiintymistiheys, voimakkuus ja haavoittuvuus

— jotka on maaritelty seka IPCC:n etta ISO 14091
-standardien mukaisessa fyysisten ilmastoriskien
vaikutusten arvioinnissa.

Kaytetyt skenaariot ja aikajanteet

Fyysisten ilmastoriskien vakavuuden arvioinnissa
on hyodynnetty IPCC:n RCP ja SSP 2.6 -skenaarioita
ja RCP 8.5ja SSP 8.5 -skenaarioita. RCP/SSP 2.6
-skenaarioissa paastovahennystoimia kiristetaan
voimakkaasti Pariisin ilmastosopimuksen tavoittei-
den saavuttamiseksi, jolloin ilmaston [ampeneminen
onnistutaan rajoittamaan 15-2 celsiusasteen
tasolle. RCP/SSP5-8.5 "fossiilivetoisen kehityksen”
-skenaarioissa kasvinuonekaasupaastot jatkavat
kasvamistaan ja ilmaston lampeneminen ylittaa
pahimmillaan neljan celsiusasteen rajan. Fyysisten
ilmastoriskien arvioinnissa kaytettyjen skenaa-
rioiden (SSP1-2.6 ja SSP5-8.5) aikajanne ulottuu
nykypaivasta vuoteen 2100. [Imastonmuutoksen
vaikutuksia verrataan esiteolliseen aikaan (1850),
jota kaytetaan ilmaston lampenemisen vertailupis-
teena. Nama skenaariot ovat tarkoituksenmukaisia,
koska RCP/SSP 2.6 -skenaarion lampeneminen on jo
realisoitunut maailman keskilampaétilan ylittaessa 1,5
astetta ensimmaisen kerran vuonna 2024.

Yli neljan asteen lampeneminen korkeiden paastojen
skenaarioissa realisoituu todennakoisimmin vasta
vuosisadan loppuun mennessa tai sen jalkeen. Sen

tarkastelu on kuitenkin perusteltua varovaisuus-
periaatteen nojalla, silla IPCC:n raporttien mukaan
RCP 8.5 -skenaario voi aiheuttaa laajoja ja peruutta-
mattomia vaikutuksia ekosysteemeihin, talouteen ja
yhteiskuntiin.

Burger-In Oy arvioi fyysisia ilmastoriskeja keskipit-
kalla ja pitkalla aikavalilla, silla lyhyella aikavalilla
merkittavia ilmastonmuutosvaikutuksia ei yleensa
tieteellisesti havaita. Taman vuoksi konserni on maa-
rittanyt keskipitkan aikavalin nykyhetkesta vuoteen
2040 ja pitkan aikavalin vuosille 2040-2060.
Burger-In Oy:n ilmastoriskien arvioinnissa on huo-
mioitu myos ESRS-standardin maarittamat lyhyen,
keskipitkan ja pitkan aikavalin aikahorisontit, mutta
nailla aikahorisonteilla ei ollut vaikutusta yleensa
pidemmalla aikajanteelld muodostuvien ilmaston-
muutosriskien arviointiin.

Siirtymariskien arviointimetodi

Burger-In Oy:n siirtymariskien analyysissa on
arvioitu, miten siirtyminen vahahiilisempaan ja
ilmastokestavaan talouteen vaikuttaa konsernia
ymparoiviin makrotaloudellisiin suuntauksiin, ener-
giankulutukseen, energialdahteiden yhdistelmaan,
seka teknologian kayttoonottoa koskeviin oletuk-
siin. Burger-In Oy:n siirtymariskit on kartoitettu
Sustainability Accounting Standards Board (SASB)
toimialaluokkien mukaisesti, jossa on huomioitu kon-
sernin oman lilkketoiminnan ja arvoketjun kannalta
relevantit toimialat.
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Siirtymariskien arviointi on kohdistunut Burger-In
Oy:n oman toiminnan kannalta liikevaihdollisesti
keskeisiin toimialoihin seka arvoketjun alkupaan
osalta niihin toimialoihin, joista tehdaan suurin 0sa
konsernin hankinnoista. Siirtymariskien arvioinnissa
on huomioitu myas konsernin arvoketjun loppupas,
kuten kuluttajat ja loppukayttajat. Burger-In Oy:n
siirtymariskit on arvioitu jokaiselle konsernin SASB-
toimialalle aikavalilla 0-10 vuotta, silla konsernin
nakokulmasta on jarkevaa reagoida tunnistettuihin
siirtymariskeihin omassa toiminnassa ja arvoket-
jussa valittomasti riskien ilmetessa.

Burger-In Oy:n siirtymariskit pohjautuvat TCFD-
luokitukseen, jossa ilmastonmuutokseen liittyvat
siirtymatapahtumat on jaettu neljaan paakatego-
riaan: saantely-, teknologia-, markkina- ja maine-
riskeihin. Naihin kategorioihin sisaltyy ynteensa 15
yksittaista riskia, jotka muodostavat siirtymariskien
arvioinnin perustan. Siirtymariskien tieteellinen
tausta-aineisto on koottu toimialakohtaisesti muun
muassa IPCC:n raporttien ja SASB:n toimialakoh-
taisten siirtymariskiarvioiden, seka muiden toimiala-
kohtaisia siirtymariskeja kasittelevien tieteellisten
julkaisujen avulla.

Toimialakohtaisten siirtymariskien merkittavyytta
on arvioitu tausta-aineiston avulla asteikolla 0-4.
Kunkin siirtymariskin vakavuutta arvioitaessa on
arviointikriteereina kaytetty kyseisen riskin toden-
nakoisyytta, laajuutta ja kestoa, jotka ovat TCFD:n
ohjeistuksen mukaiset kriteerit siirtymariskin vaka-
vuuden arvioinnissa.
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Skenaario- ja resilienssianalyysin
tulokset

Burger-In Oy huomioi liiketoimintaansa kohdistuvat
fyysiset riskit ja siirtymariskit tehdessaan investoin-
teja uusiin kohteisiin, teknologioihin ja toimintoihin.
Konsernin dynaaminen strategia ja liikketoimintamalli
on rakennettu tukemaan sopeutumista vahanhii-
liseen ja ilmastokestavaan talouteen huomioiden
fyysisten ja siirtymariskien vaikutukset ymparaiviin
makrotaloudellisiin suuntauksiin, energiankulutuk-
seen, energialahteiden jakaumaan seka teknologian
kayttoonottoon liittyviin oletuksiin.

Burger-In Oy:lla on hyva resilienssitaso omassa
toiminnassa ja arvoketjussa tunnistettujen saan-
tely-, teknologia-, markkina- ja maineriskien osalta.
Tunnistettujen fyysisten riskien osalta konsernin
resilienssia tulee vahvistaa lisaa seka omassa toi-
minnassa etta arvoketjun alkupaassa.

Varautuminen fyysisiin riskeihin

Burger-In Oy:n liiketoiminnan ja suurimpien
arvoketjun ostojen keskittyessa samoille maan-
tieteellisille alueille, ovat konsernin oma toiminta
ja arvoketjun alkupaa alttiita samoille fyysisille
ilmastoriskeille. Tama lisaa riskia siita, etta ilmas-
tonmuutoksen vaikutukset kohdistuvat samanai-
kaisesti seka konsernin operatiiviseen toimintaan
ettd arvoketjun raaka-aineiden saatavuuteen ja
toimitusvarmuuteen.

Burger-In Oy mitigoi skenaarioanalyysissaan tun-
nistamia fyysisia ilmastonmuutosriskeja teknisten
suunnitteluratkaisujen ja lilkketoiminnan riskien-
hallinnan avulla maarittelemillaan keskipitkalla ja
pitkalla aikavalilla. Konserni hyodyntaa strategisessa
suunnittelussaan RCP- ja SSP-ilmastoskenaarioihin
perustuvaa tutkimustietoa varautuessaan globaalei-
hin ilmastonmuutosriskeihin.

Burger-In Oy:n laajentumiset uusille maantieteelli-
sille alueille suunnitellaan siten, etta ilmastonmuu-
toksesta aiheutuvien fyysisten riskien alueellinen
uhka konsernin likketoiminnalle on mahdollisimman
pieni. Konserni on varautunut paivittamaan omien
kiinteistojensa ilmastointijarjestelmia ja vedenhallin-
taratkaisuja kroonisten ja akuuttien ilmastonmuu-
tosskenaarioiden (SSP8.5) konkretisoituessa pitkalla
aikavalilla.

Konserni on panostanut viime vuosina voimakkaasti
uusiutuvan energian ja energiaomavaraisuutensa
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kasvattamiseen, joilla on varauduttu akuuttien
ilmastonmuutosriskien aiheuttamiin hairidihin ener-
giansaannissa. Burger-In Oy:llaon paatoimittajansa
Hes-Pro Finland Oy:n kautta luotettava ja maan-
tieteellisesti laagjalle ulottuva toimitusketju, jonka
toimittajat ja eri maantieteellisille alueille sijoittuvat
viljelyalueet hajauttavat konsernin arvoketjun alku-
paahan kohdistuvia fyysisia ilmastonmuutosriskeja.

Varautuminen siirtymariskeihin

Burger-In Oy seuraa aktiivisesti mahdollisia muutok-
sia raaka-aineiden kustannuksissa seka kuluttajien
mieltymyksissa varmistaakseen, etta konsernin
liilketoiminta kykenee tarvittaessa mukautumaan
muuttuviin lilketoimintaolosuhteisiin. Ennakoiva
toimintatapa mahdollistaa konsernin vahvan
markkina-aseman sailymisen myds muuttuvassa
toimintaymparistossa.

Burger-In Oy:n paatoimittaja Hes-Pro Finland Oy
on avannut oman kasvisproteiinituotteita valmis-
tavan tehtaan Kaarinaan jo vuonna 2019, jolla on
liiketoiminnallisesti varauduttu elainperaisten
raaka-aineiden kustannusten nousuun ja kulut-
tajien mieltymysten muutoksiin. Toimitusketjun ja
arvoketjun alkupaan siirtymariskeja hallitaan myos
konsernin yritysvastuuehtojen valityksella seka
hajauttamalla toimitusketjuja maantieteellisesti.

Burger-In Oy:n liiketoimintastrategiaan kuuluu kas-
viproteiinipohjaisten tuotteiden tarjoaminen lihape-

raisia tuotteita edullisempaan hintaan. Hinnoittelun
avulla Burger-In Oy vastaa kuluttajien muuttuneisiin
mieltymyksiin seka antaa kuluttajille mahdollisuuden
ympariston kannalta kestavien valintojen tekemi-
seen arvoketjunsa loppupaassa.

Skenaario- ja resilienssianalyysin tulok-
siin liittyvat epavarmuustekijat

Burger-In Oy:n skenaario- ja resilienssianalyysin
tuloksiin liittyy tiettyja tulevaisuuden ennakoi-
mattomuuteen liittyvia epavarmuustekijoita.
lImastonmuutoksen tieteelliseen tutkimukseen
liittyy tunnistettuja epavarmuuksia ja siihen liittyva
data voi olla ennusteiden seka mallinnuksien osalta
hajanaista, vanhentunutta taikka epayhtenaista.
Fyysisten riskien analysoinnissa luonnonilmioita
ennustetaan useimmiten karkeiden kertoimien
avulla, eivatka kaikki fyysiset uhat pahene samassa
suhteessa ilmaston lammetessa. Fyysisten riskien
tiedot on koottu IPCC:n ja kohdemaiden omista
ilmastoraporteista, joten tiedot riskeista ovat verrat-
tain laaja-alaisia.

Talla tavalla analysoituna konserni saa kuitenkin
yleistason ymmarryksen liiketoimintaansa koh-
distuvista fyysisista ilmastonmuutosriskeista.
Siirtymariskien arviointiin liittyy samankaltaisia
tulevaisuuden ennustettavuusongelmia, silla niiden
tutkimuslahteet nojaavat laajoihin toimialakohtaisiin
tutkimuksiin, mika voi vaikeuttaa yksittaisen siirty-
mariskin merkittavyyden arviointia konsernitasolla.
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limastonmuutoksen
hillintaan ja siihen
sopeutumiseen liittyvat
toimintaperiaatteet

lImastonmuutoksen hillinta

Burger-In Oy sitoutuu Code of Conduct -menet-
telytapaohjeissaan ilmastonmuutoksen hillintaan
Pariisin ilmastosopimuksen tavoitteiden mukaisesti.
Konserni tunnistaa oman likketoimintansa ja lihape-
raisten raaka-aineiden kielteiset ilmastovaikutukset.
Burger-In Oy haluaa olla edellakavija ilmastonmuu-
toksen hillitsemisessa ja tarjota asiakkailleen mah-
dollisuuden valita ilmastoystavallisia kasvispohjaisia
tuotevaihtoehtoja. Konserni pyrkii myos aktiivisesti
vahentamaan kasvihuonekaasupaastoja omassa
toiminnassaan seka arvoketjussaan.

Burger-In Oy edellyttaa ilmastovastuullisuutta myos
yhteistyokumppaneiltaan ja tekee yhteisty0ta vain
sellaisten tavarantoimittajien ja kumppaneiden
kanssa, jotka jakavat konsernin sitoutumisen ilmas-
tonmuutoksen hillintaan. Burger-In Oy sitouttaa
toimitusketjuaan noudattamaan YK:n kestavan
kehityksen tavoitteiden mukaisia periaatteita yritys-

vastuuehtojensa kautta. Toimittajilta edellytetaan
kansallisen ymparistosaantelyn noudattamista,
paastojen hallintaa seka haitallisten ymparisto-
vaikutusten vahentamista erityisesti arvoketjun
alkupaassa.

Energiatehokkuus ja uusiutuva energia

Burger-In Oy etsii jatkuvasti keinoja energiatehok-
kuuden lisdamiseksi omassa toiminnassaan ja arvo-
ketjunsa alkupaassa, silla konsernin lilkketoiminnassa
kaytettavien tuotteiden raaka-aineiden valmistus,
ravintolatoiminta ja kuljetukset myyntitoimipisteisiin
ovat energiaintensiivisia. Burger-In Oy edistaa YK:n
kestavan kehityksen tavoitteita (Agenda 2030)
energiankayton osalta lisaamalla energiatehok-
kuutta ja uusiutuvan energian kayttoa omissa
toiminnoissaan.

Burger-In Oy:n strategista toimintaa kehitetaan
jatkuvasti siten, etta sen oma energiankaytto
perustuisi yha enenevassa maarin uusiutuvien
energialahteiden hyodyntamiseen. Burger-In Oy

on sitoutunut Code of Conduct -menettelytapaoh-
jeissaan ja vastuullisuusohjelmassaan tyoskentele-
maan pitkajanteisesti toiminnastaan aiheutuvien
haitallisten ymparistovaikutusten vahentamiseksi

ja sitoutunut ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi
kasvattamaan kayttamiensa kotimaisten elintarvike-
raaka-aineiden osuutta. Konserni edistaa tuotteiden
energiankayton elinkaariajattelua - raaka-aineiden
valinnasta tuotantoon, kuljetuksiin, pakkauksiin

jajatehuoltoon saakka. Burger-In Oy panostaa
vastuullisesti tuotettujen raaka-aineiden kayttoon,
energiatehokkuuteen ruoanvalmistusprosesseissa,
logistiikan optimointiin seka ymparistoystavallisiin
pakkausratkaisuihin.

Burger-In Oy:n ilmastonmuutoksen hillintaa koske-
vat toimintaperiaatteet ovat konsernin hallituksen
vahvistamia toimintaperiaatteita, jolla on vastuu
myos niiden toteuttamisesta. Code of Conduct
-menettelytapaohjeissa linjatut toimintaperiaatteet

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

LITTEET

on saatettu tiedoksi kaikille konsernin tyontekijoille,
jotka sitoutuvat toimintatapaohjeen noudattamisen
myOta edistdmaan omassa tyossaan konsernin
ilmastopyrkimyksia.
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limastonmuutosta koske-
viin toimintaperiaatteisiin
liittyvat toimet ja
resurssit

=D

Kasvipohjaiset tuotteet

Burger-In Oy tiedostaa naudanlinan kulutuksen

kielteiset vaikutukset ilmastonmuutoksen hillinnalle.

Taman vuoksi konserni on tehnyt linjauksen, etta
se tarjoaa ravintoloissaan kuluttajille kasvisproteii-
nivaihtoehtoa edullisemmalla hinnalla vastaavaan
naudanlihavaintoehtoon verrattuna. Hesburger on
raportointivuonna panostanut myos kasviproteiini-
tuotteidensa markkinointiin, jotta kuluttajat tulisivat
tietoisiksi ilmaston kannalta kestavimmista valin-
noista. Burger-In Oy:n paatoimittaja Hes-Pro Finland
Oy on panostanut omaan kasviproteiinin ja kasvis-
tuotteiden tuotantoon jo vuosien ajan, jonka turvin
Burger-In Oy on jatkanut kasviproteiinituotteiden
osuuden kasvattamista myytavista tuotteistaan.

Metsitysprojektit

Burger-In Oy haluaa tehda vapaaehtoisia ilmasto-
toimia: konserni on istuttanut raportointivuonna
uutta monimuotoista metsaa viljelykayttoon
soveltumattomille maille yhteistyossa kotimaisen
hiilensidontayhtion Carboreal Oy:n kanssa. Istutetut
metsat sitovat hiilta tehokkaasti ja pitkaaikaisesti
seka puihin ettd maaperaan. Suomessa suorite-
tuilla hiilensidontaprojekteilla luodaan myos uusia
hiilinieluja suomalaisen metsaosaamisen tuella.
Ulkopuolisella taholla varmistettu Carborealin hiilen-
sidontamenetelma takaa sen, etta jokainen istutettu
puu sitoo lasketusti hiilta. Metsityskohteet valitaan
tarkasti useiden eri mittareiden pohjalta, jotta jokai-
sen kohteen positiiviset ilmastovaikutukset voidaan
maksimoida. Metsien istutustyot tenhdaan osin
yhteisty0dssa paikallisten urheiluseurojen kanssa.

Burger-In Oy hyvittaa jatteistaan aiheutuvia ilmas-
topaastoja L&T:n ilmastotuetun jatehuollon valityk-
sella, joihin liittyvat toimet on kuvattu tarkemmin
vastuullisuusraportin osiossa E1-7.

Kuljetuspaastojen minimointi

Burger-In Oy on ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi
panostanut logistiikan suunnitteluun ja optimoinut
kuljetusprosessejaan. Konsernin kayttamalla logis-
tilkkayhtiolla on kaytossa keskitetyt kuljetukset

paavarastoilta ravintoloihin, joiden paluukuormissa

hyodynnetaan keskusvaraston taydennykset.
Kuljetuksissa on aina varmistettu rekkojen maksi-
maalinen tayttoaste. Kuljetusreitit seka kuljettajien
ajotapa on optimoitu siten, etta polttoainetta kulje-
tuksissa kuluu mahdollisimman vahan. Ravintoloissa
syntyva paistodljy kerataan talteen ja jatkojaloste-
taan kiertotalousyhteistyossa Neste Oy:n kanssa
uusiutuvaksi polttoaineeksi.

Burger-In Oy on vahentanyt biopolttoaineiden kay-
t0lla kuljetustensa kasvihuonekaasupaastoja Eu:n
direktiivin (2018/2001) elinkaaren aikaisten paas-
tojen ja paastovaheneman laskentamenetelmilla
keskimaarin 90 % verrattuna fossiilisen dieselin
kayttoon. Raportointivuonna paistooljya kerattiin
talteen ja jalostettiin biopolttoaineeksi noin 400
tonnia, jota hyodynnettiin yntion omissa kuljetuk-
sissa polttoaineena yhteensa 176 000 litraa, minka
voimin ajettiin yli 420 000 kilometria.

Uusiutuvan energian hyodyntaminen

Burger-In Oy on panostanut uusiutuvan energian
kayttoon ravintoloidensa ruoanvalmistuksessa, lam-

mityksessa seka sdhkontuotannossa. Fossiilivapaata

energiaa saadaan muun muassa maalammaosta, tuu-

livoimasta ja aurinkovesipaneeleista. Burger-In Oy on

ollut edellakavija aurinkoenergian hyodyntamisessa
jo vuodesta 2007 lanhtien, jolla on vuonna 2025 ollut
kaytossa 3220 aurinkovesipaneelia ravintolatoimi-
pisteissaan. Aurinkovoiman lisdksi Burger-In Oy:n
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ravintoloista 10 on kytketty maalampoon.

Konserni seuraa omaa energiankulutustaan tarkasti
seka sdhkojen etta nesteverkostoihin siirtyvien
energioiden osalta optimoiden energiankulutustaan
siten, etta kaikki konsernin omassa toiminnassa
tuotettu uusiutuva energia hyodynnetaan ensin ja
vasta sitten ostetaan sahkoenergiaa verkosta. Kaikki
Burger-In Oy:n ostoenergia tuotetaan 100 % uusiu-
tuvilla energiamuodoilla, kuten tuulisahkolla.

KASVISVAIHTOEHRTO ON
AINA EDULLISEMPI
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limastonmuutoksen hillin-

taan ja siihen sopeutumi-

seen liittyvat tavoitteet
«-<=»

Puolet lihatonta vuoteen 2030 mennessa

Burger-In Oy on asettanut ilmastonmuutoksen
hillintaan liittyvaksi tavoitteekseen, etta puolet
konsernin myymista suolaisista tuotteista on
linattomia vuoteen 2030 mennessa. Tavoite koskee
lihattomien tuotteiden kappalemaaraista osuutta
kaikista myydyista suolaisista vakiovalikoiman tuot-
teista ranskanperunoita lukuun ottamatta. Tavoite
koskee kaikkea Burger-In Oy:n omaa liiketoimintaa
ja edistaa osaltaan EU:n vuodelle 2030 asettamia
vihrean kehityksen ohjelman (European Green Deal)
tavoitteita, joilla tahdataan ilmastoneutraaliuteen
EU:ssa vuoteen 2050 mennessa.

Burger-In Oy:n lihatuotteiden puolittamistavoitetta
mitataan perusvuodesta 2019, jolloin I1&htGtilan-
teessa lihattomien tuotteiden osuus tuotteiden
kokonaismyynnista oli noin kuusi prosenttiyksikkoa.
Lihattomien tuotteiden osuus konsernin myymista
tuotteista oli vuonna 2025 13 %. Tavoitteen etene-
mista voi seurata reaaliaikaisesti Hesburgerin
verkkosivuilla.

Burger-In Oy:n asiakkaita on osallistettu tavoitteen
asettamiseen vastuullisuuskyselyn valityksella, silla
tavoitteeseen paaseminen on riippuvainen myos
konsernin asiakkaiden tekemista kulutusvalinnoista.

Burger-In Oy:lla on voimakas tahtotila kasvattaa
uusiutuvan energian osuutta omassa toiminnassaan
hyddyntamalla tehokkaammin aurinkoenergiaa.
Tavoite tukee konsernin periaatetta vahentaa
ilmastovaikutuksiaan ja riippuvuuttaan fossiilisista
polttoaineista ja liittyy strategisesti iimastonmuu-
toksen hillintaan, energiankayton vastuullisuuteen
ja toimitusvarmuuden parantamiseen. Burger-in Oy
on asettanut tavoitteekseen vuosittaisen aurinko-

sahkOpaneelien maaran lisdamisen konsernin
omissa toimipisteissa.

Energiankulutus ja energialahteiden
yhdistelma

Burger-In Oy:n raportointivuonna ostamasta sah-
kosta 100 % on tuotettu uusiutuvista ja paastotto-
mista energialahteista. Vattenfall toimittaa kaikkiin
Hesburgerin omiin kiinteist6ihin Suomessa EDP-
ymparistoselosteella alkuperatakuuvarmennettua
tuulisahkoa. Lisaksi konsernin omille kiinteistaille
asennetut aurinkopaneelit tuottivat tilikaudella
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1.10.2024-30.9.2025 532,5 MWh aurinkoenergiaa.

Burger-In Oy:n hankkimasta kaukolammasta 100 Burger-In Oy:n energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma 1.10.2024-30.9.2025

% oli vuonna 2025 uusiutuvaa energiaa. (E1-5 E1-5 37

39.) Suomen toimipisteiden osalta sdhkon ja 6) Fossiilisen energian kokonaiskulutus (MWh) (laskettuna rivien 1-5 summana) 8176,8

kaukolammon kulutustiedot saatiin konsernin

energiantoimittajien laskutiedoista. Tilikaudella ET-5 Fossiilisten energialdahteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) 201%

1.10.2024-30.9.2025 Burger-In Oy:n ostetun ener-

gian kokonaiskulutus oli 31972,8 MWh. E1-537 7) Ydinvoimaan perustuvista ldhteista peraisin olevan energian kulutus (MWh) 0
ET-5 Ydinvoimaan perustuvien lihteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) 0

Energiatietojen raportointiin liittyvat
epévarmuudet ET-537 8) Uusiutuvista lahteista, mukaan lukien biomassa (seka biologista alkuperaa oleva teollisuus- ja yhdyskunta- N/A
jate, biokaasu, uusiutuva vety jne.), peraisin olevan polttoaineen kulutus (MWh)

Konsernin energiadatassa on puutteita erityisesti

vuokratuissa toimitiloissa, joissa energia sisaltyy E1-537 9) Ostetun tai hankitun uusiutuvista Iahteista peraisin olevan sahkon, lammaon, hoyryn ja jaahdytyksen kulu- 319728
vuokraan eika vuokranantaja toimita kulutustietoja tus (MWh)

kWh/MWh-yksikoissa. Taman vuoksi ndiden kohtei-

den energiankulutusta ja siita aiheutuvia paastoja E1-537, 39 10) Itse tuotetun, muusta kuin polttoaineesta peraisin olevan uusiutuvan energian kulutus (MWh) 532,5
on arvioitu vuokraan perustuvalla kertoimella, joka

sisaltaa energian osuuden. E1-5 11) Uusiutuvan energian kokonaiskulutus (MWh) (laskettuna rivien 8-10 summa) 32 505,3
Lisaksi vertailu- ja laadunvarmistustarkoituksessa E1-5 Uusiutuvien energialahteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) 799 %
puuttuvien kohteiden tasoa on peilattu konsernin

mitattuun aineistoon laskemalla keskimaarainen E1-5 Energian kokonaiskulutus (MWh) 406821

energian kulutus 97 ravintolan toteutuneista kulu-
tustiedoista ja tama tulos on sisallytetty lopulliseen
kokonaistulokseen. Silta osin kuin Iammitysta on
ostettu erillddn vuokrasta, se on sisallytetty lasket-
tuun keskiarvoon. Keskiarvo energian kulutuksesta
per ravintola oli raportointivuonna 206894 KWh.
Burger-In Oy harjoittaa ravintolaliiketoimintaa, jonka
NACE-paaluokka | ei sisally ilmastovaikutuksiltaan
merkittavien alojen maaritelmaan.
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KaSVihuonekaasuj en Burger-In Oy kasvihuonekaasupaastot 110.2024-30.9.2025

Sco pe 1 “q Sco pe 2- ja Kasvihuonekaasujen Scope 1-bruttopaastot (tCO,-ekv.) 456

SOO pe 3 -brutto pé §St6t ja Kasvihuonekaasujen sijaintiperusteiset Scope 2 -bruttopaastot (tCO,-ekv.) 1068

ko kon aisp555t6t Kasvihuonekaasujen markkinaperusteiset Scope 2 -bruttopaastot (tCO,-ekv.) 489
Kasvihuonekaasujen epasuorat (Scope 3 -)kokonaisbruttopaastot (tCO,-ekv.) 64 402

«» 10stetut tavarat ja palvelut 62 316

Burger-In Oy:n paastolaskenta on suoritettu
ulkopuolisen palveluntarjoajan avustuksella.
Laskennassa kasvihuonekaasupaastot on laskettu ja 4 Tuotantoketjun alkupaan kuljetukset ja jakelu -
raportoitu jaoteltuina suoriin ja epasuoriin paastoi-

3 Polttoaineeseen ja energiaan liittyvat toiminnat (jotka eivat sisally Scope 1- tai Scope 2 -paastaihin) -

hin jaoteltuina kolmeen eriluokkaan: Scope 1(suorat 5 Toiminnassa muodostuva jate 1256

paastot), Scope 2 (epasuorat paastot) ja Scope 3 T o _

(muut merkittavat epasuorat paastot). 6 Liiketoimintaan liittyva matkustaminen 126
8 Tuotantoketjun alkupdan vuokratut omaisuuserat 0,15
9 Kuljetukset tuotantoketjun loppupaassa 704
14 Franchising -
Kokonaiskasvihuonekaasupaastot (sijaintiperusteiset) (tCO,-ekv.) 65 926

Kokonaiskasvihuonekaasupaastot (markkinaperusteiset) (tCO,-ekv.) 65 347
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Kasvihuonekaasuintensiteetin laskemiseen kaytetty liikevaihto (1.10.2024-30.9.2025)

Markkinaperusteiset kokonaispaastdt (tCO,-ekv) 65 347

Liikevaihto yhteensa (tilinpaatoksesta) 168 069 459 euroa

Kategoria Kuvaus Laskentamenetelma

Scope 3.1. Ostetut tuotteet ja palvelut Sisaltyy lImoitetut tiedot on yhdistetty parhaisiin saatavilla oleviin paastokertoimiin
Scope 3.2. Paaomahyodykkeet Ei sovellettavissa

Scope 3.3. Polttoaineisiin ja energiaan liittyva toiminta Ei sovellettavissa

Scope 34. Ylavirran kuljetukset ja jakelu Ei sovellettavissa

Scope 35. Jatteiden kasittely Sisaltyy lImoitetut tiedot on yhdistetty parhaisiin saatavilla oleviin paastokertoimiin
Scope 3.6. Liilkematkat Sisaltyy lImoitetut tiedot on yhdistetty parhaisiin saatavilla oleviin paastokertoimiin
Scope 3.7. Tyomatkaliikenne Ei sovellettavissa lImoitetut tiedot on yhdistetty parhaisiin saatavilla oleviin paastokertoimiin
Scope 3.8. Ylavirran vuokrattuomaisuus Sisaltyy lImoitetut tiedot on yhdistetty parhaisiin saatavilla oleviin paastokertoimiin
Scope 3.9. Alavirran kuljetukset ja jakelu Sisaltyy

Scope 3.10. Myytyjen tuotteiden prosessointi Ei sovellettavissa

Scope 3.11. Myytyjen tuotteiden kaytto Ei sovellettavissa

Scope 3.12. Myytyjen tuotteiden elinkaaren paatos Ei sovellettavissa

Scope 3.13. Alavirran vuokrattu omaisuus Ei sovellettavissa

Scope 3.14. Franchising Ei sovellettavissa

Scope 3.15. Investoinnit Ei sovellettavissa
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Scope 1-3 kasvihuonekaasupaastojen
laskentaperiaatteet

Laskennassa 26 Burger-In Qy:n ravintolan energian
kulutus on ekstrapoloitu 97 ravintolan energian
keskikulutuksen mukaan. Absoluuttinen paasto-
maara naille on 177,5 tCO,-ekv. Paastokertoimien
|ahteet on eritelty ulkopuolisen palveluntarjoajan
toimesta jokaiselle Burger-In Oy:n laskuriville
erikseen.

Laskenta rajautuu osto-, kulu-, ja matkalaskuaineis-
toon. Laskennassa ei ole ollut sellaisia Scope 1ja 2
-paastolahteitd, joiden paastojen laskennassa olisi
huomioitu pelkastaan CO,-paastot. Alihankkijoilta
saadun datan laatu ja tutkitun tiedon olemassaolo
maarittaa laskennan tarkkuuden. Laskennassa
tunnistetut Burger-In Oy:n keskeiset paastdlahteet
suurimpien paastokategorioiden sisalla [0ytyvat
Scope 3 -luokassa ruoka-aineiden kategoriassa,
joista liha on yksittaisena suurin.

Kasvihuonekaasujen laskentaperiaat-
teet on eritelty seuraavilla tasoilla:

» Scope 1: spend-based (tieto maareista ei
saatavilla)

« Scope 2: location-based / market-based
activity-based / average-data

» Scope 3: activity-based / spend-based

YLEISET TIEDOT  YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

LITTEET
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Paastohyvityksilla rahoi-
tettavat kasvihuone-
kaasujen poistot ja
kasvihuonekaasupaasto-
jen hillintahankkeet

Kansalliset metsityshankkeet

Burger-In Oy on ilmastotoimena istuttanut rapor-
tointivuonna uutta monimuotoista metsaa yhteis-
tyossa kotimaisen hiilensidontayhtion Carboreal
Oy:n kanssa. Istutetut metsat sitovat hiilta tehok-
kaasti ja pitkaaikaisesti seka puihin etta maaperaan.
Suomessa suoritetuilla hiilensidontaprojekteilla
luodaan myos uusia hiilinieluja suomalaisen met-
saosaamisen tuella. Burger-In Oy on yhteistyossa
Carboreal Oy:n kanssa istuttanut raportointivuonna
Pohjois-Savon Rautalammille yli 10 000 puuntaimes,
ja Pohjois-Pohjanmaan Reisjarven alueelle istutettiin
yli 15 000 taimea vuonna 2023. Rautalammen ja
Reisjarven lohkot on varattu Burger-In Oy:lle 99
vuodeksi, jonka aikana puusto sitoo hiilidioksidia ja
metsittamisen myota maaperapaastot vahenevat.

Kansainvaliset ilmastohankkeet

Burger-In Oy on toteuttanut jo useiden vuosien ajan
metsityshankkeita Etiopian Sodossa ja Humbossa,
seka tukenut energiatenhokkaampien keitinten
hankintaa Ugandassa. Paikalliset yhteisot ovat kehit-
taneet Sodon/Humbon metsanistutushankkeen
yhdessa kansalaisjarjeston World Visionin kanssa.

Hankkeen tavoitteena on suojella Etiopian lounais-
0sassa voimakkaasti huonontunutta metsaa ja
istuttaa uusia puita tukemaan alueen ekosysteemin
pitkaaikaista palauttamista. Metsaan sitoutuneen
hiillen maara kasvaa uusien puiden istutuksen seka
metsansuojelun kautta. Ugandan keitinhankkeessa
perinteiset uusiutumattoman biomassan kayttoon
pohjautuvat metallikeittimet korvataan 50 %
energiatehokkaammilla ja puntaammilla keittimilla,
jotka vahentavat tarvetta hakata metsia. Ugandassa
suurimmat syyt metsakatoon ovat hakkuut ja polt-
topuiden kaytto ja Ugandassa vain noin 8 % metsista
lasketaan uusiutuvaksi. Yli 90 % ugandalaisista
talouksista kayttaa paaasiassa puuta ruoanlaiton
lahteena. Yksi keitin vahentaa arviolta 2,5t CO,e
paastoja 1vuoden kayton aikana. Etiopiassa on
istutettu yli 167 300 puuta ja Ugandassa hakkuilta
on pelastettu noin 495 000 puuta (luvut ajalta
10/2016-12/2024).

Tehdyt metsitys- ja keitinhankkeet ovat molemmat
Gold Standard-sertifioituja ja tuovat monia sosiaali-
ja ymparistohyotyja, edistaen seuraavia UNPD:n

(United Nations Development Programme) kestavan
kehityksen tavoitteita: 1 (ei koyhyytta), 7 (edullista ja
puhdasta energiaa), 8 (ihmisarvoista tyota ja talous-
kasvua), 13 (ilmastotekoja seka 15 (maanpaallinen
elama).

Paastohyvitysten mitatointi

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU
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Kuvaus Yksikko N (raportointi-  Vertailu- Lisdtiedot
vuosi) kelpoinen
Yhteenss, tCO,-ekv. 37479 | Ei(ensimmainen Perustuu 7 kpl
mitatoidyt raportointivuosi) Gold Standard
paastohyvitykset Retirement
Notification
-todistukseen (GS
VER)
Tunnustettu laa- % 100 % | Kylla Todennettu
tustandardi: Gold Gold-Standard
Standard sertifiointi.

Raportointivuonna Burger-In Oy on mitatoinyt paas-
tohyvityksia yhteensa 37 479 tCO,-ekv. Konserni

ei kohdista naiden ilmastoyksikoiden kayttoa
mihinkaan tuotteeseen, vaan paastohyvitystoiminta
pohjautuu kokonaisuudessaan vapaaehtoisuuteen.
Kaikki todistuksissa yksiloidyt hyvitykset ovat Gold
Standard (GS VER) -hyvityksia, joten Gold Standardin
osuus mitatoidyista paastohyvityksista on 100 %.



Resurssien kaytto

ja kiertotalous
Cis

Resurssien kayttoon |
kiertotalouteen liittyvat
toimintaperiaatteet

Kiertotalous ja resurssitehokkuus

Burger-In Oy sitoutuu Code of Conduct -menette-
lytapaohjeissaan minimoimaan jatteen syntymisen
seka hyodyntamaan kayttamiaan materiaaleja ja
raaka-aineita mahdollisimman resurssitenhokkaasti.
Konserni pyrkii vahentamaan kayttamistaan mate-
riaaleista syntyvia paastoja ja energiankulutusta
arvoketjussaan, etsimaan jatkuvasti uusia kestavia
ja tehokkaita ratkaisuja jatteen kasittelylle, seka
pitamaan kayttamansa materiaalit kiertotalouspe-
riaatteiden mukaisesti kierrossa mahdollisimman
pitkaan.

Burger-In Oy:n tavoitteena on vahentaa muovin
kayttoa pakkauksissaan seka kehittaa kayttamiaan
pakkausmateriaaleja ekologisemmiksi niin lyhyella
kuin pitkalla aikavalilla. Konserni lajittelee ja kierrat-
t44a jatteensa, seka minimoi ruokahavikin maaraa
omassa toiminnassaan mahdollisimman tehokkaasti.

Burger-In Oy:n Code of Conduct -menettelytapaoh-
jeissa linjatut kiertotalousperiaatteet kattavat kaikki

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA  LITTEET

konsernin toiminnot, ja niiden toteuttamisesta on
vastuussa konsernin hallitus.

Yritysvastuuehdot

Burger-In Oy edellyttaa yritysvastuuehdoissaan
toimittajiltaan sitoutumista kiertotalouden periaat-
teisiin omassa toiminnassaan seka arvoketjussaan.
Konsernin toimittajien tulee arvoketjussa tayttaa
sovellettavan kansallisen ymparistolainsaadannon
vaatimukset, kuten asianmukaiset ymparistoluvat
ja -rekisterdinnit. Toimittajien tulee myos valvoa ja
hallita toiminnastaan aiheutuvia jatteita, paastoja ja
jatevettq, seka pyrkia vahentamaan toiminnastaan
aiheutuvia haitallisia ymparistovaikutuksia.

Hyvaksymalla Burger-In Oy:n yritysvastuuehdot
toimittaja sitoutuu kaikessa toiminnassaan noudat-
tamaan ehtojen maarittelemaa yritysvastuun tasoa
ja edellyttaa vastaavaa tasoa myos omalta toimitus-
ketjultaan. Yritysvastuuehdot ovat kaikkia Burger-In
Oy:n toimittajia koskevia toimintaperiaatteita, jotka
on hyvaksynyt ja vahvistanut konsernin hallitus.

Burger-In Oy:n Code of Conduct -menettelyta-
paohjeissa taikka yritysvastuuehdoissa linjatut
toimintaperiaatteet eivat kasittele suoranaisesti
jatehierarkiaa, siirtymista pois primaariresurssien
kaytosta tai sekundaariresurssien kayton lisaamista.
Konserni kuitenkin toteuttaa jatkuvasti omassa
operatiivisessa toiminnassaan toimia, joissa hyodyn-
netaan kiertotalouden periaatteiden mukaisia suun-
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nittelu-, tuotanto- ja hyodyntamismalleja tuotteiden
uudelleenkayton, uudelleenvalmistuksen, uusiokay-
ton ja kierrattamisen osalta. Sekundaariresurssien
seka uusiutuvien luonnonvarojen kayttoa koskevat
toimet on kuvattu tama raportin osiossa E5-2.

KIERTOTALOUSTOIMET
TUKEVAT MATERIAA-
LIEN TEHOKASTA KAYT-
TOA JA JATEVIRTOJEN
HALLINTAA

Resurssien kayttoon |
kiertotalouteen liittyvat
toimet ja resurssit

Resurssien sisaanvirtaukset

Burger-In Oy sitouttaa yritysvastuuehdoissaan kayt-
tamansa toimittajat huolehtimaan omista jatteis-
taan, seka edistamaan tehokasta resurssienkayttoa
omassa toiminnassaan ja arvoketjunsa alkupaassa.

Konserni valvoo tavarantoimittajiensa yritysvas-
tuuperiaatteiden noudattamista tarvittaessa myos
auditointien avulla. Burger-In Oy:n valitsemalla audi-
toijalla on oikeus auditoida tuotteiden valmistus-,
varastointi- ja kuljetusolosuhteita seka toimittajan
ja taman alihankkijoiden laadunvalvonta- ja muita
menetelmia niin ennen yhteistyon aloittamista kuin
my0s milloin tahansa yhteistyon aikana.

Burger-In Oy:n toimittajien tietoja tarkastellaan
yhtiokohtaisesti vuosittain, jonka lisaksi toimittajien
tulee paivittaa tietonsa kyselylomakkeella taikka
valittomasti muutoksien ilmetessa. Toimittaja on
velvollinen toimittamaan kopion omasta omavalvon-
tasuunnitelmastaan Burger-In Oy:n valtuuttaman
auditoijan erillisesta pyynnosta.

Resurssien ulosvirtaukset

Burger-In Oy:n ravintoloissa kaytettyja pakkausma-
teriaaleja on kehitetty jatkuvasti ymparistoystavalli-

semmiksi ja pakkauksia on vahennetty ja ohennettu.

Tarkasti valitut pakkausmateriaalit ja -menetelmat
saastavat vuosittain merkittavia maaria turhaa
pakkausjatetta. Taman lisaksi konserni pyrkii toi-
mintatapoihin, joissa pakkausmateriaalia kaytetaan
mahdollisimman vahan. Asiakkaalle ei esimerkiksi
automaattisesti anneta juomiin pillia ja kantta.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA
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Seuraavalla sivulla kuvatut toimet ovat osa Burger-In
Oy:n jatkuvia operatiivisia toimintoja, joilla tahdataan
ruokahavikin ja pakkausmateriaalien kayton minimoi-
miseen seka lyhyella etta pitkalla aikavalilla. Kuvatut
toimet kattavat kaikki konsernin omat toiminnot
seka arvoketjun alku- ja loppup&an, joilla on positiivi-
nen vaikutus resurssitehokkuuteen niin konsernin
resurssienkayton sisdan- kuin ulosvirtauksen osalta.
Raaka-ainehavikin ja siihen kytkeytyvan ruokahavikin
pienentaminen on keskeinen osa konsernin vastuul-
lista tuotantosuunnittelua ja uusia toimia havikin
pienentamiseksi suunnitellaan aktiivisesti.
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SUOSITELTAVIN

VAHITEN SUOSITELTAVA

Toimet ruokahavikin minimoimiseksi

EHKAISEMINEN

UUDELLEENKAYTTO

KIERRATTAMINEN

MUU
HYODYNTAMINEN

LOPPUKASITTELY

TOIMI

Ravintoloiden
1 tilausten mitoitus

KUVAUS

Ravintoloiden tilaukset suunni-
tellaan kysyntapohjaisestija viikoit-
taisten tarpeiden mukaisesti.
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VAIKUTUS

Vahemman ylijadmaa ja
turhaa ruokahavikkia.

FIFO-varaston-
hallintaperiaate

Nopeimmin pilaantuvat tuotteet
hyodynnetaan tuotteiden myynnissa
ensimmaisena.

Vahentaa pilaantunutta
ruokaa.

Raaka-
ainetilaukset
kampanjoissa

Kampanjoiden raaka-ainetarpeet
arvioidaan aiemman myynnin
perusteella.

Estaa ylimitoitettuja tilauksia.

Myyntikuponkien Tuotteita ohjataan tehokkaammin Nopeuttaa tuotteiden

hydodyntaminen ulos tarjoushinnoilla. kiertoa.

Reseptimuutokset Reseptien paivityksilla saadaan Vahemman vanhentuvia
pidempiad myyntiaikoja tuotteille. tuotteita.

Digitaalinen
omavalvontapassi
ja omavalvonta-

Raaka-aineiden tilausten ja
sailytyksen digitaalinen seuranta.

Tarkempi valvontaja
vahaisempi havikki.

suunnitelma
Toimittajien Valvotaan ruoan sailytys-ja Vahemman havikkia toimitus-
auditointi kuljetusolosuhteita. ketjussa.

Ylijaavia ruokien ja
kayttokelvottomien
raaka-aineiden

kierrattaminen

Kayttokelvottomat raaka-aineet
kierratetaan biojatteena. Vuoden
2025 aikana biojateastioita on lisatty
ravintoihin asiakkaiden kaytet-
tavaksi ja lisadmme niita remonttien
ja uusien ravintoloiden avauksien
myota.

Ohjaa ylijaavat ruoat seka
kayttokelvottomat
raaka-aineet tehokkaasti
kiertoon. Vahentaa sekajatetta
ja ruokahavikin ymparisto-
kuormaa seka tukee ravinto-
loiden kiertotaloustoimia.
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Jatteet

Burger-In Oy noudattaa omassa toiminnassaan seka
arvoketjunsa alku- ja loppupaassa EU:n jatehierar-
kian ja jatelain (2011/646) 8 §:n periaatteita, pyrkien
ensisijaisesti 1) vahentamaan syntyvan jatteensa
maarag, 2) valmistelemaan syntyvat jatteensa
uudelleenkayttoa varten, tai 3) kierrattamaan synty-
neetjatteet.

Konserni on pienentanyt omassa liiketoiminnassa
syntyneen kertakayttoisen pahvi-, kartonkijatteensa
maaraa parantamalla pakkausmateriaaliensa kierra-
tettavyytta ja pakkauksia ohentamalla. Kirkas kalvo-
muovi kerataan ravintoloista talteen ja jalostetaan
uudelleen kayttoon L&T:n toimesta. Burger-in Oy on
raportointivuonna suorittanut yritysmuovipakkaus-
ten erilliskerayksen sekajatteensa vahentamiseksi
niissa ravintoloissa, joiden jatehuollosta konserni
itse vastaa.

Burger-In Oy:n kylma- ja kuumajuomapikarit ovat
PEFC-sertifioituja. (Programme for the Endorsement
of Forest Certification Schemes). Konsernin tarjoa-
mat hampurilaiset seka ranskalaiset tarjoillaan bio-
hajoavassa pakkauksessa. Burger-In Oy on siirtynyt
raportointivuonna kayttamaan kuitukansia kylmissa
ja kuumissa juomissa, jotka on valmistettu taysin
uusiutuvista, metsasertifioiduista luonnonkuiduista.
Kartonkirasiat ja mukien kannet ovat taysin muovit-
tomia. Kayttoon on otettu myds puukuituaterimet,
jotka on valmistettu uusiutuvista raaka-aineista
puuteollisuuden sivuvirtoja hyodyntamalla. Aterimet

ovat konepestavia ja siten uudelleen kaytettavissa,
mikali asiakas haluaa pesta ne kotona.

Ravintoloissa tuotteiden valmistuksen sivutuot-
teena syntyva jatteeksi luokiteltava paistooljy
kerataan talteen ja jatkojalostetaan kiertota-
lousyhteistyossa Neste Oy:n kanssa uusiutuvaksi
biopolttoaineeksi. Paistoolljysta jatkojalostettua
biopolttoainetta hyddynnetdaan myos Burger-In
Oy:n tavarakuljetuksissa, jonka ansiosta kuljetusten
kasvihuonekaasupaastot ovat EU:n direktiivin
(2018/2001) elinkaaren aikaisten paastojen ja paas-
tovaheneman laskentamenetelmilla vahentyneet
keskimaarin 90 % verrattuna fossiilisen dieselin
kayttoon.

Jatevirtojen hallinta

Burger-In Oy:n ravintolatoiminnan ruoanvalmistuk-
sesta seka tuotteiden annostelusta syntyy erilaisia
jatevirtoja, jotka konserni kierrattaa asianmukai-
sesti. Lajiltaan ja laadultaan erilaiset jatteet pyritaan
pitamaan toisistaan erilladn uudelleenkayton val-
mistelun, kierratyksen, muun hyodyntamisen taikka
muun erityisen kasittelyn helpottamiseksi.

Burger-In Oy:n logistiikasta vastaavalla Hes-Pro
Finland Oy:lla on kaytossa GRI 306 Waste 2020
-raportointistandardin mukainen jateraportointi,
jonka tuella konsernin ravintoloissa erotellaan ja
kierratetaan jatevirrat, jotka syntyvat raaka-ainei-
den vastaanotossa, ruokien esikasittelyssa, kypsen-

nyksessa seka sisaisessa logistiikassa. Kierratettavia
ja eroteltavia jatelajeja ravintoloissa ovat esimerkiksi
biojate, kartonki, muovipakkaukset, metalli, lasi,
kirkas kalvomuovi ja paisto0ljy. Asiakaspuolen lajitte-
lupisteita lisataan etenkin ravintoloiden remonttien
ja uusien toimipaikkojen avausten yhteydessa.

Materiaalien uusiokaytto ja kierratys

Burger-In Oy pyrkii pitdmaan hyodyntamansa
raaka-aineet kierrossa mahdollisimman pitkaan.
Konsernin rikkinaisista kuljetuslaatikoista on
valmistettu raportointivuonna tarjottimia, joita
kaytetaan Burger-In Oy:n ravintoloissa ruoan tar-
joilussa. Kierratysmuovista valmistetun tarjottimen
hiilijalanjalki on EU:n PEF-laskentamenetelmilla

85 % pienempi kuin neitseellisesta muovista
valmistetun.

Kalusteiden suunnittelussa huomioidaan kiertota-
louden periaatteet. Nopeimmin kuluvat osat, kuten
poytien kannet, sohvien selkanojatyynyt ja jakkaroi-
den istuintyynyt ovat vaihdettavia. Metalliset osat,
kuten poytien valurautajalat tendaan suurimmaksi
osin kierratysmetallista. Niiden pintakasittelyyn kay-
tetaan jauhemaalia, joka on perinteisia liuotinmaa-
leja ymparistoystavallisempi vaihtoehto. Kaikkiaan
Hesburgerin metallisiin poydanjalkoihin on kaytetty
joyli 27 000 kg kierratysmetallia.

Suuri osa ravintoloiden valaisimista on LED-
valaisimia, jotka mahdollistavat yli 65 % paremman
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energiatenokkuuden perinteiseen lamppuun ver-
rattuna. Valaisinten PVC-muovi on korvattu ympa-
ristoystavallisella ABS-muovilla ja monessa kuvussa
kierratettavan alumiinin osuus ylittaa 50 %.

Burger-In Oy keraa talteen ja uusiokayttaa tyonteki-
joidensa vanhoja tyovaatteita pitaakseen materiaalit
kierrossa. Tyontekijoiden tyovaatteiden valmistuk-
sessa hydodynnetaan vanhojen tyovaatteiden lisaksi
my0s kierratysmuovipulloista saatua polyesteria.
Uuden puuvillakankaan sijaan Burger-In Oy:n
tyontekijoiden t-paidat ja lampaotakit valmistetaan
tekstiiliteollisuuden puhtaasta leikkuujatteests,
joka muuten olisi arvotonta. Tekstiilijate kerataan,
kuidutetaan uudelleen ja valmistetaan vaatteiksi.
Materiaalit kuluttavat 99 % vahemman vettaja
hiilidioksidipaastot ovat noin 50 % pienemmat kuin
vastaavilla neitseellisesta materiaalista valmiste-
tuilla tyovaatteilla. Burger-In Oy:n tyontekijoiden
kaytetyista tyOvaatteista valmistetaan lisaksi myos
terassikalusteita konsernin ravintoloihin.
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Kiertotaloustoimet ravintoloissa

Kaytetty paistodljy Rikkinaisista Kierratettavia Hampurilaiset ja Tyovaatteet (esim. Kartonkirasiat ja N. 40 ravintolaa lajittelee Kaytetyista
jatkojalostetaan kuljetuslaatikoista jatelajeja ovat ranskalaiset tarjoillaan T-paidat, kauluspaidat, mukien kannet ovat asiakastilojen jatteet. tyOvaatteista
uusiutuvaksi on tehty tarjottimia esimerkiksi biojate, biohajoavassa lampotakit, essut, taysin muovittomia Tavoitteena 100 valmistetaan
biopolttoaineeksi. ravintoloihin. kartonki, muovi- pakkauksessa. farkut, paahineet, vyot) ravintolaa vuoteen 2035 terassikalusteita
pakkaukset, metallj, valmistetaan mennessa. ravintoloihin.

lasi ja paistodljy. kierratysmateriaaleista.

D
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Resurssien kayttoon ja
kiertotalouteen liittyvat
tavoitteet

Ruokahavikin vahentaminen

Burger-In Oy on asettanut useita resurssien
kayttoon seka kiertotalouteen liittyvia tavoitteita.
Konsernin jatkuvana tavoitteena on, etta ruoka-
havikki on alle 1,2 % konsernin liikevaihdosta. Tasta
luvusta tuotehavikin osuus on 1% ja raaka-aine-
havikin osuus 0,2 %.

Kierratyksen ja lajittelun kehittaminen

Sekajatteen maaraa pyritaan pienentamaan suh-
teessa kokonaisjatteen maaraan kierratysastetta
nostamalla ja tavoitteena on saavuttaa 60 % kierra-
tysaste ravintolatoimipisteissa vuoteen 2030 men-
nessa. Talla hetkella 42 ravintolassa on mahdollista
lajitella asiakaspuolella jatteet kattavasti erijatela-
jeihin. Tavoitteena on laajentaa tama koskemaan 70
ravintolaa vuoteen 2035 mennessa. Materiaalien
uudelleenkayttd on ollut jo pitkdan Burger-In Oy:lle
keskeisia hankkeita; tavoitteena on pitaa rikkinais-
ten kuljetuslaatikoiden kierratysaste 100 % tasolla

edelleen vuonna 2026. Talteen keratyn ja jatkojalos-
tetun paistooljyn keraysastetta pyritaan pitamaan
ennallaan tulevina vuosina.

Tavoitteiden seuranta

Burger-In Oy seuraa resurssien kayttoon ja kier-
totalouteen liittyvien toimintaperiaatteidensa ja
toimiensa vaikuttavuutta konsernin asettamien
tavoitteiden ja mittarien avulla. Resurssien kayttoon
ja kiertotalouteen liittyvien tavoitteiden seka mitta-
reiden tavoitetaso, laadulliset ja maaralliset indikaat-
torit seka edistymisen arviointijakso maaraytyvat
GRI1 306 Waste 2020 -raportointistandardin jate-
raportoinnin vaatimusten mukaisesti. Burger-In Oy
seuraa jatteidensad maaraa ja laatua jateraportoinnin
tulosten perusteella muun muassa jatelajeista,
tyypeista, kokonaismaarista, vaaraominaisuuksista,
kasittelytavoista seka vastaanottajista.

GRI 306 Waste 2020 -raportointistandardin ohella
Burger-In Oy:n resurssien kayttoon ja kiertotalo-
uteen liittyvien toimien vaikuttavuuden seuranta
kytkeytyy voimassa olevan lainsdadannon velvolli-
suuksien noudattamiseen.

Konsernin elintarvikkeiden ja muiden tuotteiden
pakkaamiseen ravintoloissa kaytetyt palvelupakka-
ukset, seka loppukayttgjille kertakayttoisina myy-
tavat muovimukit, korkit ja kannet kuuluvat jatelain
(2011/646) 6 luvun mukaisen tuottajavastuun piiriin.
Burger-In Oy vastaa tuottajavastuun mukaisesti

hyodyntamiensa pakkausten jatehuollosta ja kierra-
tyksesta, jateraportoinnista ja kustannuksista.

Tuottajavastuun lisaksi Burger-In Oy noudattaa toi-
minnassaan valtioneuvoston asetusta pakkauksista
ja pakkausjatteista (2021/1029, pakkausasetus),
jossa saannellaan kaytettyjen pakkausten ja kerta-
kayttoisten muovisten juomamukien erilliskeraysta,
uudelleenkayttoa, kierratysta ja muuta jatehuoltoa
koskevista vaatimuksista. Pakkausasetuksen 8 §:5s4
maaritelladn absoluuttiset pakkausmateriaalikoh-
taiset kierratystavoitteet (%), jotka ovat muovipak-
kausjatteen osalta vahintaan 50 painoprosenttia, ja
paperi- ja kartonkipakkausjatteen osalta vahintaan
/5 painoprosenttia vuoteen 2025 mennessa.
Ensimmainen tammikuuta 2030 lahtien pakkaus-
materiaalikohtainen kierratystavoite on muovipak-
kausjatteen osalta vahintaan 55 painoprosenttia, ja
paperi- ja kartonkipakkausjatteen osalta vahintaan
85 painoprosenttia.

Burger-In Oy:n resurssien sisaan- ja ulosvirtauksiin
seka jatteiden kasittelyyn vaikuttaa myos EU:n pak-
kaus- ja pakkausjateasetus (2025/40), joka asettaa
pakkausten kierratettavyydelle ja uudelleenkaytetts-
vyydelle vaatimuksia seka tiukkoja vahentamistavoit-

teita koko EU:n laajuudella aina vuoteen 2040 saakka.
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RUOKAHAVIKKI ALLE

1,2 %

LIIKEVAIHDOSTA
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Resurssien

sisaanvirtaukset
<

Kriittiset raaka-aineet

Burger-In Oy:n olennaiset resurssien sisaanvir-
taukset koostuvat eldinperaisista raaka-aineista

ja elintarvikkeista, kuten naudan- ja kananlihasta,
kasviksista, salaateista, sampyloista, kastikkeista,
majoneeseista, perunoista, mausteista, virvoitusjuo-
mista, vedest4, kahvista, maidosta, seka teesta.

Pakkausmateriaalit

Burger-In Oy:n ravintoloissa tarjottavien tuotteiden
pakkausmateriaaleihin lukeutuvat kartonki- ja paperi-
pakkaukset, kuten hampurilaiskaareet, ranskalaisten
pussit, tortillakotelot, salaatti- ja nugettirasiat, jaatelo-
kipot, juomapillit, puukuituiset aterimet, seka kylma- ja
kuumajuomapikarit ja niiden kuitukannet. Aterioinnin
yhteydessa kaytetaan myos paperiservietteja.

Vesi ja aineelliset
kayttoomaisuushyodykkeet

Burger-In Oy:n ravintoloissa seka arvoketjun alku-
paassa hyodynnetaan vetta ruoanvalmistuksessa ja

HESBURGERIN VASTUULLISUUSRAPORTTI 2025

ruoan raaka-aineiden valmistuksessa. Vetta kuluu
jonkin verran myos konsernin ravintoloiden siivouk-
sessa seka asiakaskaytossa. Sahkoa kuluu Burger-In
Oy:n arvoketjun alkupaassa raaka-aineiden valmis-
tuksessa, seka konsernin ravintoloissa ruoanval-
mistuksessa ja ruoan sailyttamisessa. Sahkoa kuluu
my0s jonkin verran ravintoloiden valaistukseen.

Resurssien sisaanvirtausten raportointi-
valmiuden kehittaminen

Burger-In Oy:l1a ei ole viela ensimmaisella vapaa-
ehtoisella raportointikerrallaan kaytettavissaan
riittavan kattavaa ja yhdenmukaisesti maariteltya
jarjestelmaratkaisua, jotta resurssien sisaanvirtauk-
sia koskevat maaralliset tiedot voitaisiin esittaa
luotettavasti koko konsernin tasolla. Tama koskee
erityisesti kaytettyjen materiaalien kokonaismaaraa,
biologisten materiaalien osuutta seka uudelleen-
kaytettyjen ja kierratettyjen materiaalien maaraa ja
osuutta.

Burger-In Oy kehittaa parhaillaan luotettavia mit-
tausmenetelmia, materiaaliluokituksia seka sisaisia
raportointiprosesseja, jotta kyseiset tiedot voidaan
tulevilla raportointikausilla kerata ja esittaa vertailu-
kelpoisesti. Kehitysty0ssa painotetaan erityisesti toi-
mittajatiedon laatua, materiaalivirtojen luokittelua
seka jarjestelmatason tiedonkeruun parantamista.

YLEISET TIEDOT  YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

LITTEET
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Resurssien ulosvirtaukset
Es-5 )

Burger-In Oy:n tarjoamat tuotteet ovat elintarvik-
keita, joiden korjattavuus tai uudelleenkaytto ei ole
tuoteturvallisuussyista mahdollista. Konsernin tuot-
teiden korjattavuus tarkoittaakin kiertotalouden
nakokulmasta ruokahavikin minimoimista tehok-
kailla toimilla, joita on kuvattu vastuullisuusraportin
osiossa E5-2. Burger-In Oy:n tuotteiden kestavyys
noudattaa elintarvikkeiden sailyvyydelle asetettuja
turvallisen kayton rajoja.

Burger-In Oy:n ESRS-standardin mukainen jate-
kirjanpito on kuvattu seuraavissa taulukoissa.
Taulukoiden tiedot kattavat 70 Burger-In Oy:n
ravintolan jatetiedot eri puolilta Suomea ajanjaksolla
11.2025-31.12.2025. Y1Ia olevat tiedot on saatu L&T:n
jatekirjanpidosta. Burger-In Oy:n ravintolatoiminnan
merkitykselliset jatevirrat koostuvat sekajatteests,
pahvijatteestq, energia- ja biojatteesta seka pak-
kausjatteesta. Biojatteiden materiaalit koostuvat
ravintoloiden tarjoamista elintarvikkeista.

Raportointivuoden jatteet jateryhmittain

Syntynyt jate

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

Loppukasittelystda muualle ohjatut

jatteet

Loppukasittelyyn ohjatut jatteet

LITTEET

Biojate 164 164 0
Energia 91 91 0
Kartonki K K¢ 0
Kerayspaperi 0 0 0
Kirkas kalvomuovi 35 35 0
Liete 9 9 0
Pahvi 275 275 0
Pakkauslasi 3 3 0
Pakkausmetalli 39 39 0
Pakkausmuovi 36 36 0
Puulavat ja -pakkaukset 0 0 0
Rakennusjate 18 18 0
Sekajate 612 612 0
Sekalainen puu 0 0 0
Sivutuote luokka 2 0 0 0
Sivutuote luokka 3 244 244 0
Sahko- ja elektroniikkaromu 2 2 0
Tekstiilit 7 7 0
Terasromut 56 56 0
Tietosuojamateriaali 2 2 0
Vaaralliset jatteet 3 2 0
Varillinen kalvomuovi 13 13 0
Yhteensa 1615 1615 0
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Taulukko 2. Loppukasittelysta muualle ohjatut jatteet hyodyntamistyypeittain tonneina (t) Taulukko 3. Loppukasittelyyn ohjatut jatteet kasittelytyypeittain tonneina (t)

Vaaralliset jatteet Vaaralliset jatteet

Valmistelu uudelleenkayttoa varten 0 Poltto (ilman energian talteenottoa) 0
Kierratys 2 Kaatopaikalle sijoittaminen 0
Muut hyodyntamistoimet 0 Muu loppukasittely* 0
Yhteensa 2 Yhteensa 0
Valmistelu uudelleenkayttoa varten 0 Poltto (ilman energian talteenottoa) 0
Kierratys 891 Kaatopaikalle sijoittaminen 0
Muut hyodyntamistoimet 121 Muu loppukasittely* 0
Yhteensa 1612 Yhteensa 0

*Muu loppukasittely sisaltaa muilla menetelmilla loppukasiteltyja jatteita (kuten esim. fysikaalis-kemiallinen
kasittely) seka siirtokuormattuja loppukasiteltyja jatteita. Siirtokuormattujen jatteiden loppukasittelyn luo-
kittelua tullaan tulevissa Ymparistonetin paivityksissa tasmentamaan.

Taulukko 4. ESRS:n mukaiset yhteenvetotiedot

Jatteen kokonaismaara tonneina 1615
Vaarallisen jatteen kokonaismaara tonneina 3
Kierrattamattoman jatteen kokonaismaara tonneina 122

Kierrattamattoman jatteen prosenttiosuus 45




SOSIAALINEN
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Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
€ Y6-ja vuorotysn tydntekijtille

aiheuttama psykofyysinen kuormitus

VAS I U U e Tapaturma- ja kuormitusriskit

Oma tyovoima ja kuluttajat

ovat Burger-In Oy:lle olennaisia
kestavyysteemoja. Konsernin
toiminnalla on vaikutuksia
henkiloston hyvinvointiin,
osaamiseen ja yhdenvertaisuuteen
seka kuluttajien terveyteen,
turvallisuuteen ja luottamukseen.
Teemoihin liittyvia vaikutuksia ja
riskeja hallitaan koulutuksella,
yhtenaisilla ja yhdenvertaisuuteen © Sukupuolten tasa-arvo
perustuvilla toimintatavoilla,

0 Osa-aikaisen tyon kuormitus

omavalvonnalla seka 0 Tyontekijéiden osaamisen 6 R?v.lntolatuotte@nn vol I||ttya 9 il EN T DL
. . e Kehittiminen kasittelyyn, valmistukseen ja sidosryhmayhteistyo
tietoturvakaytannoilla. hygieniaan liittyvia riskeja, joita N -
, o , hallitaan ennaltaehkaisevasti .yon.elnen Ya' utus
9 Tietoturvan ja tietosuojan ® Kielteinen vaikutus
varmistaminen 0 | aadukkaiden tuote- @® Mahdollinen riski

tietojen saatavuus O Mahdollisuus
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Olennaiset vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet

Omaan tyovoimaan
liittyvat

seka niiden vuorovaikutus toimintaperiaatteet

strategian ja litketoimin-
tamallin kanssa
[ Eshs2 ssM-3

Omaa tyovoimaa koskevat olennaiset vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet on tunnistettu Burger-In
Oy:n kaksoisolennaisuusanalyysissa. Kuvaus olen-
naisiksi tunnistetuista omaan tyovoimaan liittyvista
vaikutuksista ja riskeista, seka niiden vuorovaiku-
tuksesta konsernin strategian ja liiketoimintamallin
kanssa on esitetty taman kestavyysraportin osiossa
ESRS2 SBM-3.

Ihmisoikeudet ja yhdenvertaisuus-
periaatteet - Code of Conduct

Burger-In Oy kunnioittaa oman tyovoimansa inmis-
oikeuksia ja yhdenvertaisuutta. Konsernin toiminta
perustuu YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskeviin
ohjaaviin periaatteisiin (UNGP), OECD:n ohjeisiin
monikansallisille yrityksille, seka ILOn maarittamiin
keskeisiin tydelaman oikeuksiin. Burger-In Oy:ssa
ketaan eiilman hyvaksyttavaa perustetta aseteta
eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydenti-
lan, vammaisuuden tai muun henkiloon liittyvan syyn
perusteella. Missaan muodossa ei hyvaksyta inmis-
kauppaa, pakkotyota tai lapsitydvoiman kayttoa.

Burger-In Oy on monimuotoinen ja monikulttuurinen
tyoyhteis0, jossa kaikki kohtelevat toisiaan yhden-
vertaisestija arvostavat toistensa tyota. Kaikille
konsernin tyontekijoille taataan oikeudenmukaiset
tyoolot ja yhdenvertainen kohtelu koko tyosuhteen
keston ajaksi. Konsernin omaa tyovoimaa koskevat
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toimintaperiaatteet kattavat kaikki Burger-In

Oy:n tyontekijat, ja niiden toteutumisesta vastaa
konsernin hallitus. Burger-In Oy:l1a ei ole ollut rapor-
tointivuonna havaittuja ihmisoikeusvaikutuksia
liittyen konsernin omaan tyovoimaan. Yhteydenpitoa
omaan tyovoimaan kuuluvien henkildiden kanssa on
kuvattu osiossa S1-2.

Tyoturvallisuuden ja tyohyvinvoinnin
periaatteet

Ravintola-alan tyoolosuhteet altistavat tyonte-
kijoita tutkitusti tyotapaturmille seka fyysiselle

ja psyykkiselle kuormitukselle. Burger-In Oy on
tietoinen naista riskeista ja sitoutunut tarjoamaan
turvallisen ja terveellisen tyoympariston kaikille
ravintolatyontekijoilleen.

Konsernin omien tyontekijoiden tyoturvallisuuden
ja tyohyvinvoinnin edistamista ohjaavat HR-kasikirja
ja turvallisuuskasikirja, jotka tarjoavat esihenkilGille
kaytannonlaheiset toimintamallit ja tyokalut muun
muassa tyoolojen, tyGaikojen ja henkiloston hyvin-
voinnin hallintaan. HR-kasikirja sisaltaa ohjeistusta
muun muassa tyovuorosuunnittelusta, tyoterveys-
huollosta, sairauspoissaoloista, tyokykyneuvotte-
luista seka palautteenannon ja kehityskeskustelujen
toteuttamisesta. Turvallisuuskasikirja linjaa
Burger-In Oy:n tyosuojelutoiminnan periaatteet,
jotka tukevat konsernin omien tyontekijoiden fyy-
sista, psyykkista, sosiaalista ja henkista hyvinvointia
koko tyGsuhteen ajan. Tavoitteena on yllapitaa ja

parantaa tyontekijoiden tyokykya seka ennaltaeh-
kaista tyotapaturmia ja ammattitauteja.

Tyosuojelutoiminta perustuu yhteistyohon tyon-
antajan ja tyontekijoiden valilla. Esihenkil6illa on
velvollisuus puuttua viipymatta havaitsemiinsa
turvallisuuspuutteisiin, ja tyontekijoiden odotetaan
noudattavan annettuja tyoohjeita ja turvallisia tyota-
poja. Burger-In Oy:n tyosuojeluperiaatteet noudatta-
vat tyoturvallisuuslain (/38/2002) seka tyosuojelun
valvontaa ja yhteistoimintaa tyopaikalla koskevan
lain (44/2006) vaatimuksia. Tyosuojeluvelvoitteet
taytetdaan myos yleissitovien tydehtosopimusten
kautta. Kaikki ohjeistukset ja menettelytavat ovat
henkiloston saatavilla konsernin intranetissa HR- ja
turvallisuuskasikirjojen muodossa.

Tietoturvapolitiikka

Burger-In Oy:n omien tyontekijoiden henkilotietoja
sailytetaan turvallisesti ja niiden kaytto on rajattu
vain tietosuojaselosteissa maariteltyihin tarpeisiin.
Konsernin omien tyontekijoiden ja muiden keskeis-
ten sidosryhmien etuja ja oikeuksia turvaava tieto-
Suoja- ja tietoturvapolitiikka on kuvattu tarkemmin
osiossa S4-1kuluttajat ja loppukayttajat. Burger-In
Oy:n Turvallisuuskasikirjassa, HR-kasikirjassa ja
Tietoturvapolitiikassa linjatut toimintaperiaatteet
kattavat kaikki konsernin omat tyontekijat ja niiden
toteuttamisesta on vastuussa konsernin hallitus.
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Tyoyhteison kehittamis-, tasa-arvo ja
yhdenvertaisuussuunnitelma

Burger-In Oy:n tyoyhteison kehittamissuunnitelma
sisaltas periaatteet, jotka ohjaavat konsernin
oman henkiloston osaamisen kehittamista, oman
tyovoiman kayttoa seka ulkopuolisen tyovoiman
hyodyntamista. Konserni on sitoutunut tarjoamaan
tyontekijoilleen kaiken tyossa tarvittavan osaa-
misen seka perehdyttdamaan heidat tehtaviinsa
asianmukaisesti.

Kehittamissuunnitelman periaatteet kytkeytyvat
Burger-In Oy:n tunnistettuihin olennaisiin vaiku-
tuksiin, riskeihin ja mahdollisuuksiin, jotka liittyvat
tyontekijoiden tydllisyysturvaan, koulutukseen ja
osaamisen kehittamiseen. Nama periaatteet kat-
tavat kaikki konsernin omaan tyovoimaan kuuluvat
tyontekijat, ja niiden toteuttamisesta on vastuussa
konsernin hallitus.

Tasa-arvosuunnitelma

Burger-In Oy:n tasa-arvosuunnitelman tavoitteena
on ehkaista sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin
ja sukupuolen ilmaisuun perustuvaa syrjintaa

seka edistaa naisten ja miesten valista tasa-arvoa
tyoelamassa. Tasa-arvoa pyritaan tukemaan koko
tyontekijan tyouran ajan, aina rekrytointivaineesta
kestavaan urakehitykseen asti. Burger-In Oy:n
tasa-arvosuunnitelma on laadittu tasa-arvolain
(609/1986) vaatimusten mukaisesti ja siina linja-

__TASA-ARVOA
PYRITAAN TUKEMAAN
KOKO TYONTEKIJAN
TYOURAN AJAN, AINA
REKRYTOINTIVAIHEESTA
KESTAVAAN URA-
KEHITYKSEEN ASTI.
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tut periaatteet kattavat kaikki konsernin omaan toimintaperiaatteiden toteutumista seurataan
tyovoimaan kuuluvat tyontekijat. Burger-In Oy:n ulkopuolisten palveluntarjoajien tilaustutkimusten
johtoryhma on hyvaksynyt tasa-arvosuunnitelmanja avulla, jotka on kuvattu tarkemmin taman kesta-
sitoutunut omalta osaltaan sen toteuttamiseen. vyysraportin osiossa S1-2.

Yhdenvertaisuussuunnitelma

Burger-In Oy:n yhdenvertaisuussuunnitelman
tavoitteena on varmistaa, etta kaikkia konsernin
tyontekijoita kohdellaan tasa-arvoisesti ja oikeu-
denmukaisesti koko tyosuhteen ajan. Sukupuoli,
ikd, kulttuurinen tausta, maailmankatsomus,
seksuaalinen suuntautuminen tai muut tyon kan-
nalta epaolennaiset ominaisuudet eivat vaikuta
rekrytointiin, kohteluun tai urakehitykseen. Tama
periaate on vahvistettu myos konsernin Code of
Conduct -menettelytapaohjeissa. Burger-In Oy
noudattaa syrjimattomia menettelytapoja tyohon
ottamisessa, tehtavien jaossa, uralla etenemisessa,
palkkauksessa, etuuksien maarittelyssa seka kou-
lutukseen paasyssa. Rasismille on konsernissa nol-
latoleranssi, eika sita hyvaksyta missdan muodossa.

Yhdenvertaisuussuunnitelma on laadittu yhden-
vertaisuuslain (1325/2014) asettamien vaatimus-
ten mukaisesti ja siina linjatut periaatteet kattavat
kaikki Burger-In Oy:n omaan tyovoimaan kuuluvat
tyontekijat. Yndenvertaisuussuunnitelman toteut-
tamisesta on vastuussa ylimpana organisaation
tasona konsernin hallitus. Tyoyhteison kehittamis-,
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien
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Prosessit, jotka koskevat
yhteydenpitoa vaikutuk-
sista oman tyovoiman ja
tyontekijoiden edustajien
kanssa

Henkilostotutkimus

Burger-In Oy teettaa vuosittain ulkopuolisen
palveluntarjoajan toteuttaman henkilostotut-
kimuksen, johon kutsutaan vastaamaan kaikki
konsernin omaan tyovoimaan kuuluvat tyontekijat.
Tutkimuksen tavoitteena on kyselyn muodossa kar-
toittaa tyontekijoiden kokemuksia tyon mielekkyy-

HENKILOSTOTUTKIMUKSIA
HYODYNNETAAN
TYOYHTEISON JA
JOHTAMISEN
KEHITTAMISESSA

dest§, tyoyhteison toimivuudesta, Burger-In Oy:sta
tyonantajana seka johtamisesta ja esihenkilotyosta.
Raportointivuonna kyselyyn vastaajia oli ennatys-
maara ja tyontekijoiden tyytyvaisyys tydyhteisoon ja
johtamiseen on korkealla tasolla; asteikolla 1-5 ty6-
yhteis0 sai henkilostolta arvosanan 4.4 ja esihenki-
|0ty0 ja johtaminen 4,3. Tyontekijoista 87 prosenttia
suosittelisi Hesburgeria tyonantajana.

Hallinnon asiakaspalvelututkimus

Burger-In Oy toteuttaa kerran vuodessa hallinnon
asiakaspalvelututkimuksen, jonka vastaajina ovat
konsernin ravintoloiden paaasiallisesta yhteyden-
pidosta vastuussa olevat esinenkilot. Tutkimuksen
tavoitteena on selvittaa Burger-In Oy:n henkil0sto-
hallinnon tukitoimintojen toimivuutta seka yhteis-
tyon sujuvuutta ravintoloiden kanssa.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuustutkimus

Burger-In Oy seuraa tasa-arvon toteutumista tyo-
paikalla saannollisesti eri yksikoissaan. Tilastollinen
tasa-arvoselvitys tehdaan kolmen vuoden valein,

ja lisdksi tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustutkimuksia
toteutetaan vuosittain konsernin omissa seka
osakkuusyrittgjien ravintoloissa, samoin kuin Turun
paakonttorilla. Tutkimus toteutetaan nimettomana
sahkoisena kyselyn4, jossa kartoitetaan tyonte-
kijoiden nakemyksia muun muassa tyovuorojen

ja tehtavien jakautumisesta, urakehityksesta,

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA

Hesburgerin tutkimukset

Maaliskuu

Toukokuu

Hesburgerin henkilostotutkimus

Yhteistyokumppanina toimii Kulmia Insight Oy.
Vastagjina kaikki tyontekijat.

Tavoitteena on selvittaa, miten henkilosto
kokee oman tyonsa, Hesburgerin yrityksena,
tyoyhteisonsa toimivuuden seka johtamisen ja
esihenkilotyon.

Hallinnon asiakaspalvelututkimus

Tutkimus toteutetaan isendisesti Lyytin avulla
Vastaajana Hesburger-ravintolan vastuuhenkilo,

joka toimii paaasiallisena yhteyshenkilona.
Tavoiteena on selvittaa Hesburgerin hallinnon
toimivuutta seka yhteistyon sujuvuutta ravinto-
loiden kanssa.

Tutkimus toteutetaan itsenaisesti Lyytin avulla.
Vastaajina Hesburgerin henkilosto (ketjun omat
ravintolat ja osakkuusyrittajat, Turun paakont-
tori seka Hes-Pro).

Tavoitteena selvittaa tasa-arvon seka yhden-
vertaisuuden toteutumista tyoskentelyssa,
rekrytoinnissa ja palkkauksessa

LITTEET
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palkkauksesta, johtamisesta, tyo- ja perhe-elaman
yhteensovittamisesta, hairinnan ehkaisysta seka
rekrytoinnista.

Lisaksi Burger-In Oy arvioi henkilostorakennetta
vuosittain sukupuolen ja koulutukseen ohjautumi-
sen osalta. Tasa-arvo- ja yndenvertaisuustutkimuk-
sen, hallinnon asiakaspalvelututkimuksen, seka
henkilostotutkimuksen toteutumisen operatiivinen
vastuu on Burger-In Oy:n henkilostopaallikolla, joka
esittelee konsernin johtoryhmalle tutkimusten
tulokset.

Tutkimuksista saatua tietoa hyodynnetaan Burger-In
Oy:n omaa tyovoimaa koskevien toimintatapojen
aktiivisessa kehittamisty0dssa. Tasa-arvoselvitykset
toimivat perustana tasa-arvoon liittyvien riskite-
kijoiden seurannalle ja kehitystoimenpiteille koko
konsernin tasolla. Paikallistasolla ensisijainen vastuu
tutkimuksissa havaittujen epakohtien korjaamisesta
kuuluu toimipisteen esihenkilolle. Burger-In Oy on
sitoutunut turvaamaan tyontekijoidensa oikeudet
myo0s yleissitovien tyoehtosopimusten valityksella.

Palaute- ja kehityskeskustelut

Burger-In Oy:n vuosittain tyontekijoilleen jarjestamat
palaute- ja kehityskeskustelut on kuvattu tarkem-
min taman kestavyysraportin osiossa S1-4.

YLEISET TIEDOT  YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA
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Prosessit kielteisten vai-
kutusten korjaamiseksi ja
kanavat yrityksen omalle
tyovoimalle huolenaihei-
den esiin tuomiseksi

Vaarinkaytosten ilmoituskanava

Burger-In Oy:lla on kaytdssa asianmukaiset ilmoit-
tajansuojatoimenpiteet vaarinkaytosten paljasta-
miseksi, tyontekijoiden suojelemiseksi ja konsernin
toiminnan avoimuuden edistamiseksi. Konserni
kannustaa tyontekijoitaan ilmoittamaan tarvittaessa
tyossaan havaitsemista epakohdista vaarinkay-
tosten ilmoituskanavalle, jotta konsernin sisaisista
epakohdista tullaan tietoiseksija niihin pystytaan
reagoimaan tehokkaasti. Matalamman vakavuus-
tason tyontekoa koskevat epakohdat pyritaan
ratkaisemaan valittomasti tyopaikalla tyontekijan
esihenkilon tuella. Vaarinkaytosten ilmoituskanavan
kaytantoja on kuvattu tarkemmin taman kestavyys-
raportin osiossa G1-1.

Tydsuojelun toimintaohjelma

Burger-In Oy:n tyosuojelun toimintaohjelma keskit-
tyy tyontekijoiden tyoolojen kehittamistarpeiden
tunnistamiseen. Toimintaohjelmassa tarkastellaan
tyoolojen vaikutuksia muun muassa tyontekijoiden
tyokykyyn, terveyteen ja turvallisuuteen. Jokaisessa
Burger-In Oy:n ravintolassa toteutetaan vuosittain
auditointeja, joissa arvioidaan tyoolosuhteita, toimin-
tatapoja seka niihin liittyvia riskeja ja haasteita.

Auditoinneissa esille nousseita ravintolakohtaisia
riskeja pyritaan pienentamaan yhdessa henkiloston,
esihenkilOoiden ja tarvittaessa esimerkiksi kiin-
teistopaallikon avulla. Burger-In Oy:n tyGsuojelun
toimintaohjelmaan tehdaan tarvittaessa muutoksia
havaittujen laajempien puutteiden korjaamiseksi

ja kehittamisideoiden toteuttamiseksi. Tyosuojelun
toimintaohjelman toteutumista valvoo tyosuojelu-
paallikko ja toimitusjohtaja. Toimintaohjelman sisal-
t04 tarkastetaan ja paivitetaan vuosittain tehtyjen
havaintojen pohjalta.

YLEISET TIEDOT  YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA

Tyosuojelun toimintaohjelma

a0

Tunnista ja arvioi vaarat

Toteuta yhdessa

Suunnittele toimenpiteet

Seuraa ja kehita
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Tyosuojelun Suojeluvastuu

vastuutaho

Koko henkilokunta Yleinen vastuu omasta ja muiden tyoturvallisuudesta tyopaikalla.
Ravintolapaallikko Toimipaikan valvonnan paavastuu.

Tyosuojeluvaltuutettu | TyOntekijoiden valitsema henkild, joka kuulee muita tyontekijoita mahdollisista
epakohdista, perehtyy tydsuojelua koskevaan saantelyyn, seka osallistuu
tyOopaikan tyosuojelua koskeviin tarkastuksiin. Edistaa tydsuojelua yhdessa
tyosuojelupaallikon ja tyontekijoiden kanssa.

Tyosuojelupaallikko Tyonantajan edustaja, vastaa tyosuojelun yhteistoiminnasta ja sen kehit-
tamisesta, seka tyosuojelua koskevien sdannoksien ajantasaisuudesta ja
tiedottamisesta.

Toimitusjohtaja Kokonaisvastuu konsernin tyosuojelusta.

Tyosuojelutoimikunta

Burger-In Oy:n tyosuojelutoimikunta kokoontuu tavaksi ottamalla yhteytta joko tydsuojelutoimikun-
vahintaan kaksi kertaa vuodessa kasittelemaan nan jaseneen tai omaan tyosuojeluvaltuutettuun.
konsernin tyosuojeluun liittyvia asioita. Kokouksissa ~ Burger-In Oy:n tyontekijat saavat lisatietoja tyo-
kasitelladn muun muassa tyoterveyshuollon suojelutoimikunnasta konsernin turvallisuuskasikir-
laajuutta ja jarjestamista, HSE-Lite-ilmoitusten ja jastaja intranetista.

tyotapaturmien aiheuttajia, tyosuojeluun liittyvaa
viestintaa seka toimipaikkojen sairauspoissaolopro-
senttien kehitysta. Toimikunta tiedottaa tarkeaksi
katsomistaan asioista koko henkilostélle, ja sen
kokouspOytakirjat ovat tyontekijoiden luettavissa
konsernin intranetissa. Kaikilla tyontekijoilla on
mahdollisuus ehdottaa asioita toimikunnan kasitel-
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tukemiseksi

Tyontekijan tukemisen muoto Kuvaus

Varhaisen tuen malli Kehys tilanteisiin, joissa havaitaan tyohyvinvoinnin heikkenemisen merkkeja (esim. poissaolot, olennaiset
muutokset tehdyn tyon laadussa). Mallin mukaisesti tyontekijan ja tyonantajan valilla kaydaan rakentava
keskustelu tukitoimien loytamiseksi. Tarvittaessa mukana myads tyGterveyshuolto.

Tyokykyneuvottelut Jarjestetaan tyontekijan, tyonantajan ja tyoterveyshuollon yhteistyona silloin, kun tyokyky on selvasti hei-
kentynyt. Neuvotteluissa tarkastellaan kokonaisvaltaisesti, miten tyontekijan hyvinvointia voidaan tukea ja
tyokyky palauttaa.

Korvaavan ja kevennetyn tyon malli Mahdollistaa tyon jatkumisen erilaisista tyokykyyn liittyvista haasteista huolimatta. Tyotekijan sopivuus

arvioidaan aina laakarin toimesta, ja tydnkuvasta sovitaan l1adkarinlausunnon perusteella.

Paihdeohjelma Tarjoaa tyontekijalle tilanteen mukaan mahdollisuuden hakeutua hoitoon joko oma-aloitteisesti tai hoitoo-
nohjauksen kautta.

Burger-In Oy:n omat tyontekijat saavat tietoa tyoky-
kya tukevista mekanismeista konsernin intranetista
|0ytyvasta HR-kasikirjasta, HR-puhelimesta, seka

omilta esihenkiloiltaan ja tyontekijoiden edustajalta.
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Omaan tyovoimaan
liittyvat toimet,
toimintatavat ja niiden

vaikuttavuus
514 )

Burger-In Oy toteuttaa vuosittain useita henki-
|0stoon kohdistuvia arviointi- ja tukitoimia, joiden
tavoitteena on edistaa omien tyontekijoiden
turvallista tyoymparistoa, tyohyvinvointia ja
yhdenvertaisuutta.

Burger-In Oy:n henkildstoa tukevia

 Vuosittainen riskien ja vaarojen arviointi ravinto-
latyontekijoiden tyoymparistosta.

» Tasa-arvo-ja yhdenvertaisuusselvitys koko henki-
|0stolle vuosittain.

» Tyotyytyvaisyyskysely kaksi kertaa vuodessa kai-
kille tyontekijdille.

» Vuosittaiset kehityskeskustelut kaikille
tyontekijoille.

 Varhaisen tuen keskustelut tarpeen mukaan tai
raja-arvojen tayttyessa.

» |akisaateista laajempi tyoterveyshuolto

Tyollisyysturva

Sesonkiluonteinen ravintola-alan osa-aikaty0 voi
aiheuttaa Burger-In Oy:n tyontekijoille taloudellista
epavarmuutta. Konserni seuraa aktiivisesti jous-
tavien tyosuhdemalliensa tosiasiallisia vaikutuksia
omille tyontekijoilleen ja toteuttaa tarvittaessa
toimia mahdollisten kielteisten vaikutusten ehkaise-
miseksi. Omien tyontekijoiden tyotyytyvaisyytta
mitataan vuosittain koko henkilostolle jarjestetta-
valla henkilostotutkimuksella, jossa arvioidaan myos
nykyisen palkkaustavan kannustavuutta hyviin
tyosuorituksiin.

Burger-In Oy jarjestaa omille tyontekijoilleen vuosit-
taisia kehityskeskusteluja, joissa tyontekijat voivat
keskustelemalla esihenkilonsa kanssa vaikuttaa
omaan tyohonsa3, sen tavoitteisiin ja tyoskentelynsa
edellytyksiin. Kehityskeskusteluissa voidaan esittaa
toiveita my0s tyovuorojen maaran lisaamisesta.

Tyoturvallisuuskoulutus

Burger-In Oy:lle on ensiarvoisen tarkeaa tar-

jota tyontekijoilleen turvallinen tyoymparisto.
Ravintolaty0 altistaa tutkitusti tyontekijoita tyotapa-
turmille ja ergonomisille kuormitustekijille, joilla voi
olla haitallisia vaikutuksia tyontekijoille seka lyhyella
etta pitkalla aikavalilla. Burger-In Oy:n ravintoloissa
tyoskenteleville esinenkilGille ja tarvittaessa myGos
tyontekijoille jarjestetaan tyoturvallisuuskoulutus.
Koulutukseen sisaltyy hataensiapu-, paloturvalli-
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suus- seka asiakaspalvelutyohon liittyvien uhkati-
lanteiden kasittely. Koulutuksen suorittaneet saavat
turvallisuuskortin, joka on voimassa kolme vuotta.

HSE-Lite Havaintoilmoitus

Kaikki Burger-In Oy:n tyontekijat ovat velvollisia
iimoittamaan vaaratilanteista, tapaturmista seka
tyoolojen ja -valineiden puutteista omalle esihen-
kilolleen. Tata varten konsernissa on kaytossa HSE
Lite -jarjestelma, jonka kautta ilmoitetaan uhka- ja
|ahelta piti -tilanteista sekad muista turvallisuusha-
vainnoista. Imoitus voidaan tehda joko nimettomana
tai omilla yhteystiedoilla, kayttaen alypuhelinta tai
ravintolan puhelinta QR-koodin avulla. Esinenkild
raportoi havainnot ravintolapaallikolle, ja HSE

Lite -jarjestelma valittaa tiedon myos konsernin
HR-osastolle.

Burger-In Oy arvioi vuosittain jokaisessa konsernin
ravintolassa tyoolosuhteita, toimintatapoja seka
niinin liittyvia riskeja auditointilomakkeen avulla.
Ravintolapaallikko toteuttaa arvioinnin yhdessa
henkildston kanssa, ja havainnot kirjataan HSE Lite
-ohjelman auditointiosioon. Havaittujen riskien
poistamiseen liittyvien toimenpiteiden toteutta-
misen valvonta on ravintolapaallikon vastuulla.
Auditoinneissa esille nousseita ravintolakohtaisia
riskeja pyritaan pienentamaan yhdessa henkiloston,
esihenkildiden ja tarvittaessa esimerkiksi kiinteisto-
paallikon avulla. Auditointien perusteella Burger-In
Oy paivittaa tyosuojelun toimintaohjelmaansa

korjatakseen laajempia puutteita ja kehittidakseen Tyoterveyshuolto
tyontekijoidensa tyoturvallisuutta.

Burger-In Oy tarjoaa omille tyontekijoilleen
lakisaateista lagjemman, ennaltaehkaisevan
tyoterveyshuollon seka yleislaakaritasoisen
sairaanhoidon. Tyoterveyshuolto kattaa muun
muassa:

Ergonomiakoulutus

Burger-In Oy:n turvallisuuskasikirja sisaltaa ohjeis-
tusta tyon ergonomiasta seka fyysisen ja henkisen
kuormituksen hallinnasta. Kaikkien konsernin
tyontekijoiden tulee tutustua kasikirjaan ennen tyon
aloittamista osana tyontekijan perehdytyssuunnitel-
maa. Tyontekijoiden tueksi on intranetissa saatavilla
koulutusvideoita, jotka kasittelevat ergonomiaa,
tyossa jaksamista seka tapaturmien ehkaisya.
Ravintoloiden esinenkilot pyrkivat tunnistamaan
alaistensa fyysiset voimavarat arjen tyossa ja
jakamaan tehtavia niin, etta lisdhaasteita kaipaavat
saavat niita ja kuormittuneiden tyotaakkaa voidaan
keventaa.

» tyohontulotarkastukset ja

maaraaikaistarkastukset

vastaanottokaynnit tyoterveyshoitajalla ja

fysioterapeutilla

 tyoterveyshoitajan tai -lagkarin maaraamat
laboratorio- ja rontgentutkimukset

» kurkkumata-, jaykkakouristus-, MPR- ja
influenssarokotukset

Burger-In Oy:n omia tyontekijoita koskevat tarkem-
mat terveyden ja turvallisuuden mittarit on kuvattu
taman kestavyysraportin osiossa S1-14.

HALLINTOTAPA
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TyOaika

Burger-In Oy:n ravintolatyontekijat voivat tyosken-
nella vuoro- tai yotyossa ja heidan tyovuoronsa
voivat sijoittua mille tahansa viikonpaivalle. Konserni
tiedostaa epasaannadllisen tyoajan ja yotyon tut-
kitut psykofyysiset vaikutukset tyontekijoilleen ja
ehkaisee niita seuraavilla toimenpiteilla:
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LITTEET

Burger-In Oy:n ravintolatyontekijoiden tyoaikojen hallintakeinot

Hallintakeino

Tyovuorosuunnittelu ja tyotuntien seuraaminen

Kattavuus

Kaikki tyontekijat

Toistumismistiheys

jatkuva

Tyotyytyvaisyyden mittaaminen henkilostokyselylla

Kaikki tyontekijat

vuosittainen

Ty0ssa jaksamista koskevat koulutukset ja
ohjeistukset

Kaikki tyontekijat

jatkuva

Tyontekijan ja esihenkilon valinen vuosittainen
kehityskeskustelu

Kaikki tyontekijat

vuosittainen

Tyopaikkaselvitysraportti ISO BS 8800 -standardin
riskiluokittelun mukaisesti

Kaikki tyontekijat

5vuoden valein

Yotyoterveystarkastus

Tyontekijat, jotka tyoskentelevat saman vuoden
aikana yli 20 kertaa yovuorossa

vuosittainen

Yotyon riskien arviointi ravintolassa

Yovuoroissa tyoskentelevat tyontekijat

vuosittainen

Burger-In Oy:ssa on kaytossa tyoaikojen hallintakei-
noina jarjestelmallinen ja tehokas tyGvuorosuunnit-
telu, tyontekijoiden tyotuntien seuranta, vahintaan
11tunnin lepoajat tyovuorojen valilla, seka perakkais-
ten lepopaivien huomiointi viisipaivaisen tyoviikon
aikana. Lisaksi kaikkien tyontekijoiden kanssa kay-
daan vuosittain palaute- ja kehityskeskustelu, joissa
my0s tyoajat ovat keskustelun aiheena.

Burger-In Oy:n intranetissa on koulutusvideoita
ty0ssa jaksamisesta ja riittavasta levosta, jotka
ovat kaikkien konsernin tyontekijoiden saatavilla.
Tyoterveyden ammattilaiset laativat viiden vuoden
valein tyopaikkaselvitysraportin, jossa arvioidaan
konsernin ravintolatyontekijoiden kokemaa
kuormitusta ISO BS 8800 -standardin riskiluo-
kittelun mukaisesti. Lisaksi tyontekijoille, jotka
tyoskentelevat saman vuoden aikana yli 20 kertaa

yovuorossa, tarjotaan tyonantajan kustantama
yotyoterveystarkastus.

Ennen yGtyon aloittamista tehdaan yotyon riskien
arviointi osana tyon vaarojen selvittamista, ja arvi-
ointi uusitaan vuosittain. Tyotyytyvaisyytta mitataan
vuosittain henkilostotutkimuksella, jonka tarkempi
kuvaus Ioytyy kestavyysraportin osiosta S1-2.



/3 HESBURGERIN VASTUULLISUUSRAPORTTI 2025

Sukupuolten tasa-arvo ja omien tyon-
tekijoiden yhdenvertaisuus

Burger-In Oy:ssa yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
toteutumisen |ahtokohtana on, etta samasta tyosta
maksetaan sama palkka sukupuolesta riippumatta.
Konserni on tehnyt palkkatutkimuksen ravintola-
henkilostonsa naisten ja miesten keskimaaraisista
palkoista ja mahdollisista palkkaeroista tasa-arvoi-
sen palkkauksen varmistamiseksi.

Burger-In Oy pyrkii tyonantajana toimimaan

siten, etta sen kaikkiin avoimiin tyotehtaviin
hakeutuisi tasapuolisesti seka miehia etta naisia.
Tyopaikkakohtaisesti konsernissa huomioidaan
sukupuolijakauma ja syntynytta jakaumaa pyritaan
mahdollisuuksien mukaan tasoittamaan, mikali
toinen sukupuoli edustaa jossain toimipisteessa
selkedd enemmistoa. Hakijoita houkutellaan suku-
puolineutraalilla tyopaikkailmoittelulla, eika hakijan
sukupuolta kysyta hakuprosessissa.

Tasa-arvo huomioidaan myos esihenkilotehtaviin
ylennettaessa: uralla etenemisen tulee perustua
tyontekijan tyossa menestymiseen, ei sukupuoleen.
Tyoyhteison monimuotoistumisen ja globalisaation
my0ta kaikki konsernin koulutusmateriaalit tuote-
taan seka suomeksi etta englanniksi. Tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden toteutumista seurataan saan-
nollisesti tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustutkimuk-
sella, josta kerrotaan tarkemmin kestavyysraportin
osiossa S1-2.
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Koulutus ja taitojen kehittaminen ?Steksfﬁigj?gfﬂ?ﬁﬂtn:]urﬁﬁgiﬁumena Tarjolla olevia TEHTKVK KOHTAISET KOUI.UTU§P0|.UI
B -In Oy:n HeseAk ia tukee k

teulg?i;aizjerr]l u»rlanker??cs/stéa:aerrjnt;:rfwiIgetemg\%&nhg?s?a e Liiketoiminnan ammattitutkinto (LIAT) TU KEVAT OSAAM ISEN KE H ITTAM ISTA
koulutuksia kaikille henkilostotasoille — hampurilais- ¢ Lahiesimiestyon ammattitutkinto (LAT) J A U R AKE H ITYST A

tyontekijasta aluepaallikkdon asti. Lisaksi esihen- * Johtamisen ja yritysjohtamisen erikois-
kilotehtavissa toimivilla on mahdollisuus suorittaa ammattitutkinto (JYET)
ammatti- ja erikoisammattitutkintoja joko tyon

HESEAKATEMIA

Tehtavakohtaiset koulutukset, urapolku Hesburgerilla

Aluepaallikko

Ravintolapaallikko

- Koulutusvideot
- Kuukausipalaveri
- HeseAkatemia

30 minuutissa -koulutus

Apulais
ravintolapaallikko

- Koulutusvideot
- Kuukausipalaveri
- HeseAkatemia

Vuoropaallikko

Kouluttaja . Koulutusvideot ' $o.glu’:]usvide(|).tk , 30 minuutissa -koulutus ﬁ:ﬂgpgg;{s% Sivit
Hampurilaistyontekija T - Tydturvallisuuskoulutus o teen efinkaarl .+ Aluepalaveri  HosapavEt
SRS - Esihenkilétydn perusteet KOUUTUS + HesePaivat

- HeseAkatemia
30 minuutissa -koulutus

- Perehdyttaminen-koulutus

-koulutus
- Esihenkilotyon
jatkokoulutus
- Vuoropaallikon
verkkokoulutus

- Koulutusvideot

- Tervetuloa Hesburgeriin
-koulutus

- Hampurilaistyontekijan

verkkokoulutus

Henkilokohtainen halu kehittyda —>» Mahdollisuus kehittya tyonantajan koulutuksessa ja tyon ohella.
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Digitaalinen koulutus ja tekoaly

Burger-In Oy kehittaa henkilostonsa osaamista ja
sujuvoittaa ravintolatyota uusilla digitaalisilla ratkai-
suilla. Konserni on raportointivuonna ottanut kayt-
toon tekoalybotin ja pelillisen oppimisympariston,
jotka tukevat tyontekijoiden kaytannon tyotehtavien
hallintaa ja oppimista.

Tekoalybotti toimii uusien tyontekijoiden tukena
esimerkiksi reseptiikan tarkistuksessa ja tyotapojen
ohjeistamisessa. Pelillinen oppimisymparisto taas
mahdollistaa ravintolatyontekijoiden tydtehtavien
harjoittelun interaktiivisesti. Perinteiset kasikirjat on
korvattu visuaalisilla ja mobiililaitteille soveltuvilla
oppimateriaaleilla, jotka tukevat paremmin erilaisia
oppimistyyleja. Oppimissovellus toimii tietoturvalli-
sesti suljetussa ymparistossa, hyodyntaa konsernin
omia koulutusmateriaaleja ja on saatavilla eri
kieliversioina.

Burger-In Oy jarjestaa koulutuksia seka verkkova-
litteisina etakoulutuksina etta fyysisesti eri puolilla
Suomea. Koulutusaiheita ovat muun muassa
tuoteperehdytys, tyohygienia, tyGturvallisuus, ergo-
nomia ja tyohyvinvointi. Alueellisten koulutusten
aikataulu julkaistaan koulutuskalenterina kaksi
kertaa vuodessa. Jatkuvana koulutuksena toimii
"HeseAkatemia 30 minuutissa’, jota jarjestetdan
noin kerran kuukaudessa. HeseAkatemian erilaisia

teemoja sisaltavat kuukausikoulutukset ovat avoi-
mia kaikille Burger-In Oy:n tyontekijoille ja katsotta-
vissa myo0s jalkikateen intranetissa. Tyontekijoiden
koulutusta ja osaamisen kehittamista koskevat tar-
kemmat tiedot on esitelty taman kestavyysraportin
osiossa S1-13.

Burger-In Oy seuraa aktiivisesti toimialansa
kehitysta ja henkilostopalautetta mahdolli-
sista koulutustarpeista. Konsernin tyosuoje-
lutoimikunta on tunnistanut seuraavia omien
tyontekijoiden osaamistarpeita:

 digitalisaatioon liittyva osaaminen

 |T-taitojen kehittaminen

« kielitaidon monipuolistaminen tyGyhteison
ja asiakaskunnan kansainvalistyessa

* Erilaisia oppimistyyleja tukevien koulutus-
materiaalien omaksuminen

Tyontekijan henkilokohtainen koulutustarve maa-
ritelldan vuosittaisessa kehityskeskustelussa, jossa
koulutukseen osallistumisesta sovitaan kirjallisesti
esihenkilon ja tyontekijan valilla.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA  LUTTEET

Palaute- ja kehityskeskustelut

Palaute- ja kehityskeskustelujen avulla konsernin
tyontekijat voivat tuoda esiin tarpeitaan liittyen
tyotehtaviinsa ja tyooloihinsa. Vuosittain kaytavissa

keskusteluissa esihenkilot ja tyontekijat kayvat avoi-

mesti ja rakentavasti lapi tyosuoritusta, asetettuja
tavoitteita, seka tyontekijan vahvuuksia ja mah-
dollisia kehityskohteita. Keskusteluissa kasitellaan
myO0s tulevaa osaamisen kehittamista ja urapolkuun
liittyvia toiveita. Keskustelut ovat luottamuksellisia
ja niiden tavoitteena on vahvistaa tyontekijan tyo-
motivaatiota seka tukea ammatillista kehitysta.

TEKOALYBOTTI
TOIMII UUSIEN
TYONTEKIJOIDEN
TUKENA
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Olennaisiin vaikutuk-
siin, riskeihin ja mah-
dollisuuksiin liittyvat
henkilostotavoitteet
515 )

Burger-In Oy on asettanut oman tyovoimansa
terveytta ja turvallisuutta edistavan tavoitteen
vahentaa omien tyosuhteisten tyontekijoidensa
sairaslomapaivien maaraa edellisen vuoden tasosta.
Tavoitteena on myos O tyotapaturmaa vuositasolla,
jota mitataan tyoterveystietojen seka HSE-Lite tyo-
tapaturmia koskevien havaintoilmoitusten perus-
teella. Konsernin sidosryhmat eivat ole osallistuneet
tyontekijoiden terveytta ja turvallisuutta koskevien
tavoitteiden asettamiseen, mutta henkilostoa kuul-
laan sdannollisesti muun muassa palaute- ja kehitys-
keskusteluissa seka henkilostotutkimuksissa.

Burger-In Oy on asettanut tyontekijoidensa tyotyy-
tyvaisyytta koskevaksi tavoitteeksi, etta tyotyyty-
vaisyytta mittaavissa henkilostotutkimuksessa seka
hallinnon asiakaspalvelututkimuksessa saavutetaan
yli 4,0 keskiarvo. Ulkopuolisen palveluntarjoajan
vuosittain suorittamissa tutkimuksissa seka itse
toteutetussa hallinnon asiakaspalvelututkimuk-
sessa tyontekijoiden tyotyytyvaisyytta mitataan
asteikolla 1-5.

Burger-In Oy on asettanut esihenkilostonsa koulut-
tautumista koskevaksi tavoitteeksi, etta 20 esihen-
kiloa suorittaisi vuositasolla konsernin tarjoaman
ammatti- tai erikoisammattitutkinnon. Tavoitteen
toteutumista seurataan ja mitataan vuositasolla
suoritettujen tutkintojen maaralla.

TAVOITTEENA

TYOTAPATURMAA

YLEISET TIEDOT  YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA

LITTEET
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Yrityksen tyosuhteis-

ten tyontekijoiden
ominaisuudet

S1-6

Burger-In Oy:n tyosuhteisten tyontekijoiden luku-
maara vuoden 2025 lopussa oli 2800 henkilG4, joista
naisia oli 70 % ja miehia 30 %.

Konsernin tyosuhteisista tyontekijoista toistaiseksi
voimassa olevassa tyosuhteessa olevia tyontekijoita
o0li 98,83 %. Maaraaikaisessa tyosuhteessa olevia
tyontekijoita oli 1,17 %.

Osa-aikaisten tydsopimusten osuus kaikista tyosopi-
muksista oli 94,21 % ja kokoaikaisten tyosopimusten
5,79 %. Osa-aikaisten tyosopimusten taustalla

on useasti henkiloston omia toiveita joustavista
tyOaikajarjestelyista. Burger-In Oy:lla ei ole lainkaan
kaytossa nollatuntisopimuksia.

Burger-In Oy:n henkiloston maaran vaihtuvuutta
koskevia tietoja raportoidaan osana tulevien vuosien
vastuullisuusraportointia verrattuna konsernin
ensimmaisen raportointivuoden tyontekijatietoihin.

Tama julkistamisvaatimus kattaa kaikki Burger-In
Oy:n omat tyosuhteiset tyontekijat. Tiedot on
keratty konsernin sisaisista jarjestelmista ja annettu
henkilomaaring raporttikauden lopussa.

Burger-In Oy Tydntekijatiedot [Raportointikausi 1.1.-31.12.2025]

Tyosuhteisten tyontekijoiden maara (henkilomaara)

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA

Miehet 840
Naiset 1960
Muut 0
Ei ilmoitettu 0
TyOsuhteiset tyontekijat ynteensa 2800

Tyosopimustiedot (prosentti)

Toistaiseksi voimassa olevien tyosuhteisten tyonte- 98,83 %
kijoiden maara

Maaraaikaisten tyosuhteisten tyontekijoiden maara 117 %
Nollatuntisopimuksella tyoskentelevien tyontekijoi- 0%
den maara

Kokoaikaisten tyosuhteisten tyontekijoiden maara 579%
Osa-aikaisten tyosuhteisten tyontekijoiden maara 9421%

LITTEET
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Tyoehtosopimus-
neuvottelujen kattavuus

ja tyomarkkinaosapuolten
vuoropuhelu

Burger-In Oy:n omista tyosuhteisista tyontekijoista
100 % kuuluu ty6ehtosopimusten ja tyomarkki-
naosapuolten vuoropuhelun piiriin, rilppumatta
heidan kuulumisestaan ammattiliittoihin, mika
juontuu yhtiota koskevista yleissitovista tyoehtoso-

pimuksista. Konsernilla ei ole tyontekijoita Suomen
rajojen ulkopuolella.

Monimuotoisuuden

mittarit
=D

Burger-In Oy:n johtoryhmassa on 4 jasents, joista 1
henkil6 on nainen ja 3 henkil6a miehia.

Johtoryhma

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA  LITTEET

Miehet Naiset Muut Ei Yhteensa
ilmoitettu
Lukumaara 3 1 0 4
Prosenttiosuus 5% 25 % 0 100 %

Burger-In Oy:n johtoryhmassa on 4 jasents, joista 1 henkild on nainen ja 3 henkil6a miehia.
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Riittava palkka
(5110

Burger-In Oy:n tyontekijoille maksetaan Suomessa
matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita koske-
van tyoehtosopimuksen mukaista taulukkopalkkaa.
Suomessa ei ole vahimmaispalkkalainsaadantoa,
vaan vahimmaispalkat maaritellaan jokaiselle alalle
erikseen alakohtaisissa tydehtosopimuksissa. EU:n
vahimmaispalkkadirektiivin (2022/2041) mukaan
jasenvaltiossa, joissa tyoehtosopimusten kattavuus
on suuri, on yleensa pienempi osuus matalapalkkai-
sia tyontekijoita ja korkeammat vahimmaispalkat.

Burger-In Oy:n tyontekijoilleen maksama, yleissito-
van matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita
koskevan tyoehtosopimuksen mukainen taulukko-
palkka katsotaan ETA-alueella sovellettavien palkka-
vertailuarvojen mukaisesti riittavaksi palkaksi.

Sosiaalinen suojelu
=»

Suomalaisen sosiaaliturvan piiriin kuuluminen on
joko tyoskentely- tai asumisperusteista. Kaikki
Burger-In Oy:n Suomessa tyoskentelevat tyosuh-
teiset tyontekijat kuuluvat Suomen sosiaaliturvan
piiriin tyoskentelyperusteella julkisten ohjelmien

ja etuuksien kautta sellaisten tulonmenetysten
varalta, jotka johtuvat sairaudesta, tyottomyydests,
tyossa saadusta vammasta ja tyokyvyttomyydesta,
vanhempainvapaasta ja elakkeelle siirtymisesta.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU

Terveytta ja turvallisuutta
koskevat mittarit

Burger-In Oy:n omaan tyovoimaan kuuluvista
henkiloista 100 % on tyGterveys- ja tyoturvallisuus-
johtamisjarjestelman piirissa. Lain edellyttamaa
laajemmat tyoterveyspalvelut kattavat 100 % kon-
sernin tyontekijoista.

Burger-In Oy:ssa kirjattiin raportointivuonna 274
tyontekijan turvallisuus- ja [ahelta piti-havaintoa
seka 174 kirjattavaa ty0- tai tyomatkatapaturmaa.
TyoOtapaturma- ja ammattitautilain mukaista kor-
vausvelvollisuutta ei syntynyt eika konsernissa ollut
tyohon liittyvia kuolemantapauksia. Burger-In Oy:lla
ei ollut tyosuhteisten tyontekijoiden osalta lainkaan
sellaisia kirjattavia tyoperaisia terveysongelmia tai
tapauksia, joihin olisi sovellettu tietojen keruuta
koskevia oikeudellisia rajoituksia.

HALLINTOTAPA

LITTEET
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Ansiotuloa koskevat
mittarit (palkkaero ja
kokonaisansiot)

Burger-In Oy noudattaa samapalkkaisuuden periaa-
tetta, jossa nais- ja miespuoliset tyontekijat saavat
saman palkan samasta tai samanarvoisesta tyosta.
Konserni on valmistautunut raportointivuonna
jarjestelmiensa kehittamisessa palkka-avoimuus-
direktiivin vaatimustenmukaisuuteen, ja tulee
viestimaan palkkatietonsa direktiivin vaatimus-
ten mukaisesti sen astuessa voimaan vuonna
2026. Lapinakyvyyden avulla Burger-In Oy pyrkii
ehkaisemaan syrjintaa seka luomaan tasa-arvoisia
tyopaikkoja.

Tapaukset, vali-
tukset ja vakavat
ihmisoikeusvaikutukset

Vuoden 2025 raportointijaksolla Burger-In Oy:lla ei
ole ollut sisaisesti kasiteltavanaan yhtaan syrjinta-
tai hairintatapausta. Kaikki tyontekijoiden tekemat
valitusilmoitukset on kasitelty konsernin sisaisten
menettelyjen mukaisesti. (S1-17 103. a) Konsernin
toiminnasta ei ole valitettu tyontekijoiden toimesta
OECD:n valitusmekanismin tai muun vastaavan
tyontekijoiden oikeuksia suojelevan kansainvalisen
valitusmekanismin tai kanavan kautta. (S1-17 103. b)
Burger-In Oy:lle ei ole mydskaan maaratty makset-
taviksi edella ilmoitettujen tapausten tai valitusten
perusteella sakkoja, seuraamuksia tai korvauksia.

Burger-In Oy:n tyovoimaan ei ole kohdistettu tai
liitetty minkaanlaisia epailyksia vakavista ihmis-
oikeusloukkauksista, kuten pakkotyosta, inmiskau-
pasta tai lapsityovoiman kaytosta. Burger-In Oy
noudattaa tyonantajana tiukasti YK:n ohjaavia peri-
aatteita yritysten inmisoikeusvastuusta, |LOn tyo-
elaman perusperiaatteista ja -oikeuksista annettua
julistusta, seka monikansallisille yrityksille annettuja
OECD:n toimintaohjeita. (S1-17 104. a) Toiminnassa
ei ole havaittu tyovoimaan kohdistuneita inmisoike-
usloukkauksia, eika konserni ole raportointivuonna

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA  LITTEET

maksanut sakkoja, joutunut seuraamusten koh-
teeksi, taikka maksanut vahingonkorvauksia liittyen
vakaviin inmisoikeusloukkauksiin.



Kuluttajat ja

loppukaytt
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Kuluttajiin ja loppu-
kayttajiin liittyvat
toimintaperiaatteet
51

Kuluttajiin liittyvat toimintaperiaatteet

Burger-In Oy on Code of Conduct -menettelytapa-
ohjeissaan sitoutunut varmistamaan ravintoloissa
asioivien ja konsernin tuotteita nauttivien kulut-
tajien terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin
kaikessa omassa toiminnassaan. Puutteet raaka-ai-
neiden kasittelyssa, hygieniassa taikka tuotteiden
valmistukseen liittyvien ohjeiden noudattamisessa
voisivat vaarantaa kuluttajien terveyden ja turval-
lisuuden arvoketjun loppupaassa. Burger-in Oy:n
turvallisuuskasikirjan mukaan jokainen konsernin
tyontekija on omalta osaltaan vastuussa kulutta-
ja-asiakkaiden turvallisuudesta. Konserni noudattaa
omassa toiminnassaan kaikkia vaadittuja terveys- ja
turvallisuusvaatimuksia suojellakseen asiakkaitaan
ja yllapitaakseen heidan luottamustaan.

Osoituksena Burger-In Oy:n korkeasta elintar-
viketurvallisuuden tasosta sen paatoimittajalla
kaytossa on kansainvalinen FSSC 22000 -elintarvi-
keturvallisuuden hallintajarjestelmastandardi, seka

HACCP-elintarviketurvallisuuden hallintajarjestelma.

VEKE® -tuotteissa kaytetyt soijaproteiinituotteet
valmistetaan jaljitettavasta ja vastuullisesta euroop-
palaisesta Tonavan soijasta, jolla on Europe Soya
-sertifikaatti. Kasvi- ja soijaproteiinituotteet ovat
myO0s halal- ja kosher-sertifioituja.

Tuotetietojen saatavuus

Burger-In Oy:n laadukkaat ja kattavat tuotetiedot
tarjoavat kuluttajille mahdollisuuden huomioida
ostopaatoksessaan ruoka-aineallergiat, ruoka-
rajoitteet, seka eettiset valinnat. Konserni kun-
nioittaa asiakkaidensa oikeutta laadukkaaseen

ja luotettavaan tietoon myGs noudattamalla EU:n
kuluttajaoikeusdirektiivia (2011/83/EU) tarjoamalla
tuotteistaan ja palveluistaan olennaiset tiedot,
jotka voivat vaikuttaa ostopaatokseen. Laadukkaat
tuotetiedot ovat linjassa monikansallisille yrityksille
annettujen OECD:n toimintaohjeiden kuluttajansuo-
javaatimusten kanssa. Viestinta tuotetiedoista on
totuudenmukaista, jolla pyritdan avoimeen ja l1apina-
kyvaan vuorovaikutukseen kuluttajien kanssa.

Kuluttajien oikeudet

Burger-In Oy on Code of Conduct -menettelytapa-
ohjeissaan ja yritysvastuuehdoissaan sitoutunut
kunnioittamaan kuluttajiensa oikeuksia turvaavia
ihmisoikeussitoumuksia, -periaatteita, -toiminta-
ohjeita ja -aloitteita. Konserni noudattaa kuluttajia
koskevien vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
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hallinnoimiseksi seuraavia kansainvalisia peri-
aatteita: YK:n inmisoikeuksien yleismaailmallinen
julistus, kansainvalisen tyodjarjeston (ILO) julistus
tyoelaman perusperiaatteista ja -oikeuksista, YK:n
Global Compact -aloite, seka yrityksia ja inmisoikeuk-
sia koskevat ohjaavat periaatteet ja OECD:n ohjeet
monikansallisille yrityksille.

Burger-In Oy:n ihmisoikeusperiaatteisiin sitoutu-
mista katselmoidaan ja paivitetaan konsernin johdon
toimesta saannollisin valiajoin ja aina toimintaympa-
riston muutosten niin vaatiessa. Mahdollisten ihmis-
oikeusriskien arviointi on osa konsernin jatkuvaa
riskienhallintaa ja arviointiprosessia.

Linjatut ihmisoikeusperiaatteet koskevat kaikkia
konsernin tyontekijoita, kuluttajia, tavarantoimit-
tajia ja liikkekumppaneita. Konsernin tietoon ei ole
raportointivuonna tullut sellaisia kuluttajiin liittyvia
tapauksia, joissa se ei olisi noudattanut yritystoi-
mintaa ja ihmisoikeuksia koskevien Yhdistyneiden
kansakuntien ohjaavia periaatteita, tydelaman
perusperiaatteista ja oikeuksista annettua ILOn
julistusta, tai monikansallisille yrityksille annettuja
OECD:n toimintaohjeita.

Burger-In Oy:n henkilostopaallikko ja kansainvalinen
vastuullisuuspaallikko vastaavat siita, etta kuluttajia
koskevat ihmisoikeusperiaatteet ovat henkiloston
tiedossa ja toimipisteiden esihenkilot siita, etta
periaatteita noudatetaan. Code of Conduct -menet-
telytapaohjeissa ja turvallisuuskasikirjassa linjatut
kuluttajien terveytta ja turvallisuutta, laadukkaita

tuotetietoja, seka inmisoikeussitoumuksia koskevat
toimintaperiaatteet kattavat kaikki Burger-In Oy:n
kuluttaja-asiakkaat kaikilla maantieteellisilla alueilla
ja niiden toteuttamisesta on vastuussa konsernin
hallitus. Burger-In Oy:n yleiset toimintatavat koskien
vuorovaikutusta kuluttajien kanssa on kuvattu kes-
tavyysraportin osiossa S4-2.

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA
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Tietoturvapolitiikka

Burger-In Oy sailyttaa kuluttajiensa henkilotietoja
turvallisesti ja vain tietosuojaselosteessa maaritel-
tyihin tarpeisiin, kuten palvelujen toteuttamiseksi
seka asiakassuhteiden kehittamiseksi. Konsernin
liilketoiminnassa on tarve hyodyntaa erilaisia tieto-
teknisia jarjestelmia, minka vuoksi kuluttajien anta-
mien tietojen suojaamisessa noudatetaan erityista
huolellisuutta. Tietoturvan standarditaso on korkea,
jolla taataan kuluttajalle luotettava ja keskeyty-
maton asiointi. Burger-In Oy:n tietoturvapolitiikka
maarittelee selkeat tavoitteet ja vaatimukset tieto-

turvan tasolle ja sita sovelletaan kaikissa konsernin
toiminnoissa seka yhteistyokumppaneiden kanssa
toimittaessa.

Burger-In Oy noudattaa tietoturvassa jatkuvan
kehittamisen periaatetta, ja toiminta pohjautuu
ajantasaisen lainsaaddannon seka alan parhaiden
kaytantojen mukaiseen riskienhallintaan.

Tietoturvapolitiikan ensisijaisena tavoitteena on
varmistaa tietojarjestelmien toimintavarmuus

seka suojata niissa kasiteltyjen tietojen luottamuk-
sellisuus, eheys ja saavutettavuus. Nain tuetaan
konsernin kokonaisvaltaista vastuullisuutta seka
vahvistetaan sidosryhmien ja kumppanien luotta-
musta lapinakyvaan ja turvalliseen tiedonhallintaan.
Kuluttajien tietojen yksityisyyden suojan takaaminen
on linjassa monikansallisille yrityksille asetettujen
OECD:n kuluttajansuojaa koskevien toimintaohjeiden
ja periaatteiden kanssa. Burger-In Oy:n tietotur-
vallisuus- ja tietosuojaperiaatteet koskevat kaikkia
konsernin tyontekijoita heidan kasitellessaan kulut-
tajien henkilOtietoja.

Tietoturvaa ja tietosuojaa koskevia asioita kasi-
tellaan Burger-In Oy:n johtoryhmassa, jossa ovat
edustettuina konsernin ylin johto ja tietohallinnon
yksikot. Johtoryhma vastaa konsernin tietoturvaan
liittyvista strategisista linjauksista. Burger-In Oy:n
tietoturvapolitiikan hyvaksyy johtorynman esityk-
sesta hallitus, joka vastaa myos siinen sisaltyvien
toimintaperiaatteiden toteutumisesta.
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Tietoturvasuunnitelma

Burger-In Oy:n tietoturvan riskienhallinta varmistaa,
ettei kuluttajiin liittyviin tietoihin tai omaisuuteen
kohdistu menetyksia. Riskienhallinnan ytimessa

on tietoturvasuunnitelma, joka kattaa konsernin
kaikki toiminnot ja jossa arvioidaan toimintokoh-
taiset tietoturvariskit seka maaritellaan keinot
tunnistettujen riskien minimoimiseksi. Johtoryhma
hyvaksyy tietoturvasuunnitelman ja siihen liittyvat
kehityshankkeet.

Tietoturvariskeja arvioidaan ja analysoidaan saan-
nollisesti niiden liiketoimintavaikutusten perus-
teella. Erityistda huomiota kiinnitetaan kuluttajiin
liittyviin riskeihin, joita arvioidaan my0s uusien
jarjestelmien maarittelyvaineessa seka merkittavien
toiminnallisten muutosten yhteydessa. Kriittiset
tietoresurssit on yksilOity, ja niihin kohdistuvat riskit
arvioidaan vuosittain osana laajempaa likketoimin-
nan riskienhallintaa. Kuluttajia koskevien riskien
arvioinnin tulokset seka riskienhallinnan kokonaisti-
lanne raportoidaan vuosittain toimitusjohtajalle.

Tietoturvan riskienhallinnalle asetetaan vuosittain
tavoitteet, joiden toteutumista, vaikuttavuutta ja
tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan sdannollisesti
johdon katselmuksissa.

YLEISET TIEDOT  YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU HALLINTOTAPA
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Prosessit, jotka koskevat
yhteydenpitoa kuluttajien
ja loppukayttajien kanssa

Palautekanava

Burger-In Oy:lla on verkkosivuillaan kaytossa
palautekanava, jonka valityksella kuluttajat voivat
antaa suoraan palautetta konsernin toiminnasta.
Ravintoloiden tyontekijoita ja esihenkilGita on ohjeis-
tettu neuvomaan kuluttajia palautteen antamisessa
palautekanavan kautta.

Annettu palaute voidaan kuluttajan toimesta maa-
ritella positiiviseksi, negatiiviseksi tai kehitysehdo-
tukseksi ja sita voidaan antaa ravintolakaynneists,
tuotteista, palvelusta, bonusklubista tai yleisella
tasolla mista tahansa aiheesta. Kuluttajat voivat
antaa palautteensa halutessaan myos anonyymisti
ja liittaa sen tueksi myos kuvia ja muita tiedostoja.
Palautteen antaja voi pyytaa Burger-In Oy:n yhtey-
denottoa ja vastausta palautteeseensa joko sahko-

postitse tai puhelimitse. Asiakkaalta pyydetaan myos

aina lupa kasitella henkilotietojensa kasittelyyn.
Burger-In Oy keraa oman palautekanavansa lisaksi
tilatuista tuotteista saatua asiakaspalautetta myos
kotiinkuljetuskumppaneiltaan.

Palautekanavan asiakaspalautteisiin vastaamista
valvotaan konsernin paikallisorganisaation toimesta
ja niihin tulee sisaisen ohjeistuksen mukaan vastata
aina asianmukaisesti seka asiakkaan tietosuoja ja
tietoturva huomioiden.

Kuluttajien antamia palautteita ja kehitysehdotuksia
kasitellaan laajemmin Burger-In Oy:n alueorgani-
saation aluekokouksissa kaksi kertaa vuodessa.
Mikali palautekanavalle annettu asiakasreklamaatio
edellyttaa vakavuutensa puolesta jatkotoimenpi-
teita tai mahdollisia muutoksia organisaation toimin-
nassa, kasitellaan annettu palaute Burger-In Oy:n
johtoryhmassa, joka paattaa jatkotoimenpiteista.
Johtoryhmalla on myos ylin operatiivinen vastuu
varmistaa, etta kuluttajien palautekanava toimii

ja etta yhteydenpidon tulokset otetaan huomioon
konsernin toimintatavoissa.

Mikali kuluttaja ei olisi jossain tapauksessa tyyty-
vainen konsernin antamaan vastaukseen eivatka
osapuolet lukuisista yrityksista huolimatta I0ytaisi
sovinnollista ratkaisua, kuluttajaa ohjeistetaan
mahdollisissa riitatilanteissa ottamaan yhteytta
riippumattomaan kuluttaja-asiamieheen oikeuden-
mukaisen ratkaisun [0ytamiseksi.
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Tutkimusraportti

Burger-In Oy paattaa vuosittain ulkopuolisilta
palveluntarjoajilta hankittavista asiakastutkimuk-
sista. Raportointivuonna konserni on ollut osa
Taloustutkimus Oy:n omasta toimeksiannostaan
toteuttamaa vuosittaista asiakastutkimusta, joka
tutkii Suomessa toimivissa pikaruokaravinto-

loissa asioivien kuluttajien asiakastyytyvaisyytta.
Taloustutkimuksen asiakastutkimuksen kaikki
vaiheet on toteutettu ISO 20252 -standardin ja
Suomen lakien mukaisesti ja siina on sitouduttu
noudattamaan ESOMARIn ja Kansainvalisen kauppa-
kamarin yhdessa julkaisemia tutkimusalan kansain-
valisia perussaantoja.

Asiakastutkimus toteutetaan asiakaskyselyna, jossa
kysytaan kuluttajien mielipidetta Burger-In Oy:n ja
sen franchise-ravintoloiden tarjoamien tuotteiden ja
palveluiden laadusta, vastuullisuudesta, turvallisuu-
desta, terveydests, tilojen siisteydesta ja yleisesti
konserniin liitetyista mielikuvista ja brandista.
Taloustutkimuksen asiakastutkimuksessa Burger-In
Oy:n kuluttajien ja loppukayttajien asiakastyytyvai-
syytta mitataan edella mainittujen tekijoiden lisaksi
NPS-nettosuositteluindeksin (Net Promoter Score)
avulla.

Muut yhteydenpitotavat

Burger-In Oy viestii kuluttajilleen tuotteistaan ja
palveluistaan mobiilisovelluksen seka markkinoinnin
ja mainonnan valityksella. Mobiilisovelluksessa
kayttajat voivat tutustua ravintoloiden sijainteihin,
aukioloaikoihin, tuotteisiin, palveluihin, ajankohtai-
siin tarjouksiin, kampanjoihin seka bonusklubiin.
Sovelluksen kautta on myos mahdollista tilata ja
maksaa ostokset etukateen seka noutaa ne itselle
sopivana ajankohtana.

Yhteydenpitoa kuluttajien kanssa yllapidetaan
aktiivisesti myos markkinointiviestinnan eri kana-
vien avulla. Mobiilisovelluksesta, markkinoinnista
ja mainonnasta saadut asiakaspalautteet otetaan
huomioon Burger-In Oy:n tuotteiden ja palveluiden
kehittamisessa.
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Prosessit kielteisten vai-
kutusten korjaamiseksi
ja kanavat kuluttajille ja

loppukayttajille huolen-
aiheiden esiin tuomiseksi

Palautekanava

Burger-In Oy:lla on kaytossa kielteisten vaikutusten
korjaamiseksi ja kuluttajien huolenaiheiden esiin
tuomiseksi palautekanava, johon liittyvat toiminta-
mekanismit, toimintatavat ja seurantamekanismit on
kuvattu tarkemmin osiossa S4-2.

Vaarinkaytosten ilmoituskanava

Burger-In Oy:lla on kaytossa vaarinkaytosten ilmoi-
tuskanava, jonka toimintamekanismit, toimintatavat,
saatavuuden varmistaminen, prosesseja kayttavien
henkildiden suojelu vastatoimilta seka seuranta-
mekanismit havaittujen epakohtien korjaamiseksi
on kuvattu tarkemmin taman kestavyysraportin
osiossa G1-1.
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Kuluttajiin kohdistuvien
riskien hallinta, toimet
ja niiden tehokkuus

Terveys ja turvallisuus

Burger-In Oy:n turvallisten ja laadukkaiden tuottei-
den perustana on konsernin toimiva laadunvalvonta,
ensiluokkaiset raaka-aineet, puhtaat ravintolatilat
seka ammattitaitoinen henkilokunta. Tyontekijoita
koulutetaan huolehtimaan ravintoloiden siiste-
ydesta, kuluttajien turvallisuudesta seka koko
laatuketjun toimivuudesta. Kuluttajille tarjottavien
tuotteiden raaka-aineiden kasittelya, hygieniaa ja
valmistusta koskevat tuoteturvallisuusmaarayk-
set ja ohjeistukset ovat kiintea osa henkiloston
pakollisia tyohon liittyvia perehdytysmateriaaleja,
jotka on sisallytetty Burger-In Oy:n ravintoloiden
omavalvontakaytantoihin.

Laadunvarmistusta tukevat yhtenaiset toiminta-
mallit, kasikirjat seka digitaalinen omavalvontasuun-
nitelma, joiden avulla varmistetaan, etta jokainen
tuote tayttaa vaaditut turvallisuus- ja laatukriteerit
kaikissa konsernin ravintoloissa. Burger-In Oy:ssa on
lakisaateisen elintarvikevalvonnan lisaksi kaytossa
sisdinen omavalvonnan tarkastusjarjestelma, jonka

avulla valvotaan korkeiden laatustandardien toteu-
tumista seka kehitetdan konsernin ravintoloiden
toimintaa.

Burger-In Oy:n paatoimittajalla Hes-Pro Finland
Oy:l1a on kaytossa elintarvikehygienia-asetuksen
(EY 852/2004) mukainen FSSC 22 000 -sertifikaatti
majoneesien, kastikkeiden ja kasviproteiinien osalta
ja HACCP-elintarviketurvallisuuden hallintajarjes-
telm3, joka auttaa tunnistamaan ja hallitsemaan
elintarviketurvallisuuteen liittyvia riskeja. Kaikki
HACCP-hallintajarjestelmassa suoritetut elintarvi-
keturvallisuuden mittaukset, havainnot ja toimenpi-
teet dokumentoidaan jarjestelmallisesti.
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HACCP-Elintarviketurvallisuuden hallintajarjestelma

Asetetaan kriittiset rajat

turvalliselle elintarvike- ja
ruoanvalmistusprosessille

Maaritetaan ruoanvalmistus-
prosessien ja hygienian
kriittiset hallintapisteet

Varmennetaan jarjestelman
toimivuus osana jatkuvaa
laadunvalvontaa

HACCP

Tunnistetaan ja analysoidaan
elintarviketurvallisuuden

Kuvataan prosessien
seurantamenetelmat
ja tarvittavat korjaavat
toimenpiteet

vaaratekijat
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Omavalvonta

Toimiva omavalvonta on keskeinen osa Burger-In
Oy:n tuotteiden turvallisuutta ja laatua seka lyhyella
etta pitkalla aikavalilla.

Burger-In Oy:n ravintolahenkilokunta suorittaa
paivittaista omavalvontaa mittaamalla ja kirjaa-
malla ylGs laitteiden, raaka-aineiden ja saapuvien
kuormien lampaétiloja seka paistorasvan laatua.
Lisaksi pintojen puhtautta ja raaka-aineiden laatua
valvotaan saannollisilla naytteenotoilla, joita voidaan
tarvittaessa analysoida ISO 17025 -standardin
mukaisesti akkreditoidussa Eurofins Scientific
Finland Oy:n elintarvikelaboratoriossa.

Raportointivuonna toteutettuja
omavalvontatoimia

v — m
vim I
V o gd = &
Paivittaiset oma- Useita pintahygienia-
valvontakirjaukset naytteita tutkittu
jokaisessa konsernin vuosittain.
ravintolassa.
' = l
Raaka-aineiden laatua Saannaolliset

valvottu seka Burger-In
Oy:n etta elintarvike-
viranomaisten toimesta:
naytteita on otettu
riskianalyysin mukaisesti
useita kertoja vuodessa.

elintarvikenaytteet
jokaisesta konsernin
toimipaikasta. (esim.
salaatit, pirtelot,
jaapalat)
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Saannolliset tarkastukset

Burger-In Oy:n ravintoloiden paivittaista tuote-
turvallisuuden omavalvontaa tukevat konsernin
aluepaallikdiden vuosittaiset tarkastukset, joissa
varmistetaan terveyteen ja turvallisuuteen liittyvien
toimintatapojen noudattaminen seka puututaan
havaittuihin poikkeamiin. Maaratyt korjaavat toi-
menpiteet toteutetaan viipymatta, ja niiden vaikut-
tavuutta seurataan aktiivisesti.

Burger-In Oy:n ravintoloiden omavalvonnan
toimivuutta valvovat myGs kansalliset elintarvike-
valvonnan viranomaiset, jotka toimivat kansallisen
lainsaadannon maaraamien ohjeistusten mukaisesti.
Ruokaviraston terveystarkastajat ja konsernin
aluepaallikot valvovat tarkastuksissaan tehtyja oma-
valvontakirjauksia. Terveystarkastajien tarkastusra-
portit |0ytyvat viranomaisten jarjestelmista, kuten
kansallisesta Oiva-jarjestelmasta ja ovat julkisesti
nahtavilla konsernin ravintoloissa.

Burger-In Oy:lla on myds oikeus auditoida omia
toimittajiaan tuotteiden laadun ja kuluttajien
turvallisuuden varmistamiseksi. Toimittajien audi-
toinneissa voidaan tarkastella tuotteiden valmistus-,
varastointi- ja kuljetusolosuhteita seka toimittajan

ja taman alihankkijoiden laadunvalvonta- ja muita
menetelmia ennen yhteistyon aloittamista ja milloin
tahansa yhteistyon aikana.

Tuotetietojen saatavuus

Burger-In Oy:n tuotetiedot ovat EU:n elintarviketie-
toasetuksen mukaisia, antaen kuluttajille kattavasti
kaikki tarvittavat tiedot konsernin tuotteista. Laajat
ja ajantasaiset tuotetiedot turvaavat kuluttajien
terveytta ja turvallisuutta erityisesti ruoka-aineal-
lergikkojen ja ruokarajoitteisten asiakkaiden viite-
ryhmassa, seka mahdollistavat asiakkaille erilaisten
kulutusvalintojen punninnan.

Burger-In Oy:n verkkosivuilla on eriteltyna
tarjottujen tuotteiden yksityiskohtaiset tuo-
teselosteet, ravintoarvot/annos ja allergeenit.
Tuotetiedot ovat saatavilla Suomen kielen lisaksi
Englannin, Viron, Latvian, Liettuan, Ruotsin, Saksan,
Ukrainan, Bulgarian, Puolan ja Romanian kielella.
Tuotetiedoissa on eritelty tuotteen raaka-aineet,
tuotteen osan valmistajat, seka raaka-aineiden
alkuperamaat. Kattavat tuotetiedot, ravintoarvot
seka allergeenit ovat kuluttajien saatavilla myos
konsernin ravintoloissa seka mobiilisovelluksessa.
Burger-In Oy:n verkkosivuilta 16ytyy myos erillinen
ravintoarvolaskuri, jonka avulla kuluttaja voi laskea
kokoamansa aterian ravintoarvotiedot.

Konserni seuraa aktiivisesti antamiensa tuotetie-
tojen ajantasaisuutta ja paivittaa tuotetietoihinsa
tulleet muutokset aina ajantasaisina verkkosivuille.
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Yksityisyys

Burger-In Oy sailyttaa kuluttajiensa henkilGtietoja
turvallisestija niiden kaytto on rajattu vain tieto-
suojaselosteessa maariteltyihin tarpeisiin, kuten
palvelujen toteuttamiseksi, seka asiakassuhteiden
yllapitamiseksi ja kehittamiseksi.

Tietoturvakoulutus

Tietoturvakoulutukset ovat osa Burger-In Oy:n
henkiloston koulutuksia, joissa kaikkien konsernin
tyontekijoiden on suoritettava maksukorttitietojen
suojaamista ja maksuturvallisuusstandardien nou-
dattamista koskeva PCI DSS -koulutus vuosittain.
Tietoturvakoulutusten toteutumista seurataan
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konsernin omissa jarjestelmissa esihenkiloiden
toimesta. Uusille tyontekijoille annetaan pereh-
dytysta tietoturvaperiaatteista ja ajankohtaisista
tietoturva-aiheista viestitaan sisaisten tietotur-
vatiedotteiden avulla ja toimipisteiden esihenkilot
vastaavat oman yksikkonsa tietoturvallisesta
toiminnasta ja tietoturva-asioiden opastuksesta.
Jokainen Burger-In Oy:n tyontekija on vastuussa
tietoturvaohjeistuksen noudattamisesta soveltuvin
0sin omassa ty0ssaan, seka on velvollinen raportoi-
maan esimiehelleen huomaamistaan tietoturvan
puutteista ja ongelmista.

Tietoturvan valvonta ja seuranta

Burger-In Oy on integroinut tietoturvan osaksi
konsernin johtamisjarjestelmaa minimoidakseen ja

hallitakseen kuluttajiin kohdistuvia tietoturvariskeja.

Jarjestelma kattaa kyberuhkien tunnistamisen, hal-
linnan ja ennaltaehkaisyn.

Sisaisissa auditoinneissa aluepaallikot tarkastavat
3 kertaa vuodessa, etta kaikki henkil0ostolla oleva
tietosuojamateriaali on ajan tasalla. Burger-In Oy:n
tietoturvallisuuteen liittyvien tavoitteiden toteu-
tumista seurataan ja arvioidaan vuosittain johdon
katselmointien yhteydessa. Tietoturvaan liittyvasta
toiminnasta raportoidaan myos konsernin normaa-
lin sisaisen valvonnan, seka sisaisten ja ulkoisten
tarkastusten yhteydessa. Tietoturvaan liittyvista
havainnoista raportoidaan saannollisestijohtoryh-
man kokouksissa.

Tietoturvan tilannekuvan muuttuessa Burger-In
Oy:lla on valmius jarjestaa myos erillisia tietotur-
vallisuuskartoituksia ja -tarkastuksia. Konsernin
tietoturvasta vastaa tietohallintopaallikko, jolla

on vastuu tietoturvapolitiikkojen ja -ohjeistusten
ajantasaisuudesta, toimeenpanosta, dokumentoin-
nista seka koulutuksesta konsernin tyontekijoille.
Johtoryhma hyvaksyy tietohallintapaallikon esittelyn
perusteella tietoturvapolitiikan ja tarkistaa vuosit-
tain sen ajantasaisuuden, seka osoittaa resurssit
tietoturvasuunnitelman mukaisiin hankkeisiin ja
paivittaisiin tehtaviin.

Jokaisen konsernissa tyoskentelevan on noudatet-
tava tietoturvapolitiikkaa ja siihen liittyvia ohjeita
ja maarayksia. Burger-In Oy:ssa tietoturvarikko-
mukseksi luetaan tietoturvapolitiikan, tietoturva-
periaatteiden ja -ohjeistuksen vastainen toiminta.
Tietoturvapolitiikassa esitettyjen periaatteiden ja
vaatimusten tai tietoturvaohjeistuksen noudatta-
matta jattaminen voi johtaa yksittaisen tyontekijan
kohdalla kurinpitotoimiin, sanktioihin tai vakavissa
tapauksissa juridisiin toimenpiteisiin.
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0|ennai8iin VaikUtu kSiin’ minimoimiseksi tavoitteen, ettd 100 % Burger-In

Oy:n henkilostosta suorittaa vuosittain PCI DSS

riSkeihin ja mahdouisuu k- -koulutuksen. Tavoitetta mitataan vuosittain toteu-
.o v v . tuneiden koulutusten maaralla.
siin liittyvat tavoitteet

Lampotilapoikkeamien maaran
vahentaminen

Burger-In Oy on asettanut tavoitteekseen vahentas
HACCP-jarjestelman mukaisten lampotilapoikkea-
mien maaraa. Konserni seuraa lampaotilapoikkeamien
maaraa suhteessa toimituksiin. Tavoitteen sovelta-

misala kattaa Burger-In Oy:n oman toimitusketjun 1 0 0 OI
arvoketjun alkupaassa ja se perustuu kylmaketjujen
riskienhallinnan merkitykseen osana elintarvike- o
turvallisuutta seka ruokahavikkia. Tavoitteeseen
paasemista ja etenemista seurataan vuositasolla oo oo oo
HACCP-raportoinnin, KPIl-raporttien seka auditoin- H EN Kl I_OSTOSTA
tien valityksella.

SUORITTAA
Laadukkaat tuotetiedot ja tietoturva VU OS|TTA| N M AKSU-
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ietojen saatavuuteen liittyvia tavoitteita, vaan tay-
dentjéié tuotetietojaanja tlzloteselosteitaan tarpeeyn TI ETOTU RVA'

| e ntaseloteitaen arp
onserni on asettanutkuluttajen tototurvarisien KOULUTUKSEN
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HYVA

Hyva hallintotapa on

Burger-In Oy:lle olennainen
teema, silla eettinen
yrityskulttuuri, vastuulliset
lilketoimintakaytannot ja
toimittajasuhteiden hallinta
tukevat toiminnan lapinakyvyytta,
riskien hallintaa ja sidosryhmien
luottamusta. Naita teemoja
vahvistetaan Code of Conduct
-periaatteilla, vastuullisilla
hankintakaytannailla,
riskienhallinnalla seka
vaarinkaytosten ehkaisyyn

ja ilmoittamiseen liittyvilla
menettelyilla.

HALLINTOTAPA
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Olennaiset vaikutukset, riskitja mahdollisuudet
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o Whistleblowing-menettelyt

9 Yhteistyd kotimaisten raaka-
aineiden ja suomalaisten
elintarvikealan toimittajien kanssa
tukee kotimaista ruokaketjua,
paikallista tyollisyytta ja toimitus-
ketjun lapinakyvyytta.

0 Vastuulliset hankintakéytannot Q Eettinen yrityskulttuuri

® Myonteinen vaikutus
® Kielteinen vaikutus
® Mahdollinen riski

O Mahdollisuus
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Hallintotapa
Con

Liiketoiminnan
harjoittamista koskevat
toimintaperiaatteet ja
yrityskulttuuri

Yrityskulttuuri

Burger-In Oy on perheyritys, jonka liiketoiminta
perustuu vastuullisesti kasvavaan liilketoimintaan.
Konsernin toimintaa maarittavia arvoja vuonna
2025 ovat palveluhenkisyys, luotettavuus, tavoit-
teellisuus ja yrittajyys, jotka muodostavat vankan
perustan organisaation toiminta- ja paatoksenteko-
kulttuurille. Burger-In Oy:ssa pyritdan inmislaheiseen
johtamiseen, jossa lasnaolo, luottamus, rehellisyys
seka rakentava vuorovaikutuspalautekulttuuri ovat
keskiossa.

Konserni on saanut ihmislaheisesta johtamisesta
my0s ulkopuolista tunnustusta, silla raportoin-
tivuonna Burger-In Oy:n tuotemerkki Hesburger

oli Halsa Oy:n organisoimassa HumanPower25-
kilpailussa finaalissa Inmislaheisimman tyopaikan
kategoriassa yli 250 henkil6a tyollistavien organisaa-
tioiden sarjassa. Burger-In Oy:n kansainvalisen vies-
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tinnan ja markkinoinnin johtaja leva Salmela valittiin
samassa kilpailussa vuoden inmislaheisimmaksi
johtajaksi yli 250 henkiloa tyollistavien yritysten
kategoriassa.

Burger-In Oy:n strategian keskiossa on kannattava
kasvu, joka perustuu laadukkaisiin tuotteisiin,
vastuulliseen lilketoimintaan seka ensiluokkaiseen
asiakaskokemukseen. Konserni erottautuu kilpaili-
joistaan pyrkimyksellaan olla toimialansa vastuullisin
hampurilaisketju. Burger-In Oy:n yrityskulttuuri
perustuu yhtenaisyyteen, vastuunkantoon ja jatku-
vaan kehittamiseen. Yhtenaista kulttuuria on raken-
nettu maaratietoisesti ja pitkajanteisesti useiden
toisiaan tukevien toimenpiteiden avulla.

Burger-In Oy:n yrityskulttuuri on keskeinen osa
liiketoiminnan kestavyytt4, joka tukee konsernin
strategisia tavoitteita, tyontekijoiden sitoutumista
seka asiakaskokemuksen laatua. Yrityskulttuurin
kehittamisesta ja vaikuttavuudesta kerataan saan-
nollisesti palautetta niin henkilostotyytyvaisyyden,
palvelulaadun kuin taloudellisen suorituskyvyn
nakokulmasta. Burger-In Oy on Code of Conduct
-menettelytapaohjeissaan linjannut sitoutuvansa
edistamaan vastuullista ja kestavaa liiketoimintaa.

Tukeakseen liiketoimintansa perusarvoja konserni
sitoutuu noudattamaan itsedan koskevia kansain-
valisia sopimuksia, EU:n lainsdadantoa, kansallista
lainsdadantoa, seka omaa toimintatapaohjettaan.
Burger-In Oy huomioi toiminnassaan erityisesti
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ympariston kestavyytta, sosiaalista vastuullisuutta
ja hyvaa hallintotapaa varmistavia saannoksia.

Kunnioittava ja yhdenvertainen
toimintakulttuuri

Burger-In Oy on sitoutunut kohtelemaan tyonte-
kijoitaan ja muita sidosrynmiaan kunnioittavasti

ja tasa-arvoisesti. Konserni sitoutuu olemaan
syrjimatta ja lupaa puuttua kaikkiin syrjinnan ja
hairinnan muotoihin niita havaitessaan. Jokaisen
Burger-In Oy:n tyontekijan odotetaan vastavuoroi-
sesti hoitavan tyotehtavansa huolellisesti ja vastuul-
lisesti, edistaen turvallisen ja terveellisen tyopaikan
tavoitetta. Konsernilla on kayt6ssa omat yritysvas-
tuuperiaatteet, joilla halutaan varmistua Burger-In
Oy:n toimitus- ja arvoketjun vastuullisesta ja eetti-
sesta toiminnasta. Yrityskulttuurin toimintaperiaat-
teita noudatetaan kaikissa konsernin toiminnoissa.
Yrityskulttuuria koskevien toimintaperiaatteiden
toteuttamisesta vastaa konsernin hallitus.

Vaarinkaytosten ilmoituskanava

Burger-In Oy:lla on kaytossa vaarinkaytosten ilmoi-
tuskanava, joka tayttaa EU:n ilmoittavien henkildiden
suojelua koskevan direktiivin (2019/1937) ja kan-
sallisen ilmoittajansuojalain (1171/2022) mukaiset
vaatimukset.
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Burger-In Oy:n toimintaperiaatteita

Henkiloston
kehittaminen

Investoimme esihenkil6-
tyon vahvistamiseen, ura-
polkujen rakentamiseen
seka koulutussisaltojen
jatkuvaan uudistamiseen.
Hyodynnamme uusinta
teknologiaa tyotehtavien
tukena. Eettisen ja vas-
tuullisen toiminnan ohjeis-
tukset sisaltyvat aina
perehdytysmateriaaleihin
ja henkilostokoulutuksiin.

Monimuotoisuus
jayhdenvertaisuus

Kiinnitamme rekry-
toinneissa ja tyooloissa
erityistd huomiota yhden-
vertaisuuteen ja moni-
muotoisuuteen. Emme
hyvaksy minkaanlaista
syrjintaa sukupuolen,ian,
alkuperan, kielen, uskon-
non, vakaumuksen, mie-
lipiteen, terveydentilan,
vammaisuuden tai muun
henkiloon liittyvan syyn
perusteella.

Yhteiset
toimintatavat

Jaamme tyoskentelyssa
yhteisesti sovitut peli-
$3annot ja toimintatavat.

Laadunvalvonta
ja sisaiset auditoinnit

Valvomme raaka-aineiden
seka tuotteidemme ja
palveluidemme laatua,
jotta asiakkaamme voivat
aina luottaa meihin seka
laadukkaisiin ja turvallisiin
tuotteisiimme.

Ymparistovastuu

Teemme ilmastonmuu-
tosta hillitsevia valintoja
sek3 edistamme kierto-
talouden periaatteita
parhaan osaamisemme
mukaisesti.
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Konserni kannustaa tyontekijoitdan ilmoittamaan
tyossaan havaitsemista vakavista epakohdista
vaarinkaytosten ilmoituskanavalle, jotta sisaisista
epakohdista tullaan tietoiseksi ja niihin pysty-
taan reagoimaan tehokkaasti. Vaarinkaytosten
ilmoituskanava on tarkoitettu Burger-In Oy:n
nykyisille ja entisille tyontekijoille ja tydnhakijoille,
seka konsernin yhteistyokumppaneille ja heidan
tyontekijdilleen.

Vaarinkaytosten ilmoituskanavan kayttoa seka
ilmoituksen tekemisen ohjeistusta paivitetaan
tarpeen mukaan, ja muutosten hyvaksymisesta
vastaa konsernin hallitus. Vaarinkaytosten ilmoi-
tuskanavaa koskevat toimintaohjeet ovat Burger-In
Oy:n hallituksen vahvistamia sisaisia saantoja, jotka
koskevat kaikkia konsernin tyontekijoita.

limoituskanavan saatavuus

Burger-In Oy:n vaarinkaytosten limoituskanavan
kautta voi ilmoittaa EU:n direktiivin 2019/1937 ja
kansallisen ilmoittajansuojalain 1171/2022 maa-

rittelemista rikkomuksista tai vaarinkaytoksista,
kuin myos epaillyista konsernin Code of Conduct
-menettelytapaohjeita koskevista rikkomuksista.

Konserni antaa tyontekijoilleen asianmukaiset
tiedot ja ohjeet ilmoituskanavan kaytosta ja ilmoi-
tuksen tekemisesta ilmoituskanavaa koskevassa
ohjeistuksessa, jotta he ovat tietoisia omista
oikeuksistaan ja velvoitteistaan vaarinkaytosten

iimoittamiseen liittyen. Uusien tyontekijoiden tulee
Burger-In Oy:n perehdytyssuunnitelman mukaisesti
perehtya Hesburger-kasikirjaan, jossa annetaan
perustiedot vaarinkaytosten ilmoituskanavasta.
lImoituskanavaan voi kirjautua tyontekijoille tar-
koitetun intranetin etusivulta, josta on myas I0y-
dettavissa vaarinkaytosten ilmoittamista koskeva
toimintaohje kaikilla konsernin toimintaa kosketta-
villa virallisilla kielilla.

lImoituskanavan esittely ja kirjautumissivu on
|0ydettavissa myos konsernin verkkosivuilta, jolloin
iimoituksen tekeminen on mahdollista myos niille,
joilla ei ole tunnusta Burger-In Oy:n intranetiin.
lImoitus kanavalle voidaan tehda kaikilla ilmoituska-
navassa maaritellyilla kielilla.

Burger-In Oy suunnittelee lisadvansa verkkokoulu-
tusmateriaaleihinsa koulutuksen vaarinkaytosten
iimoituskanavan kaytosta. Koulutuksen tavoitteena
on varmistaa, etta kaikki konsernin tyontekijat
osaavat kayttaa ilmoituskanavaa asianmukaisesti ja
turvallisesti.

limoituskanavan riippumattomuus

Burger-In Oy:lle on tarkeaa, etta sen tarjoama
iimoituskanava vaarinkaytosten paljastamiseksi on
ilmoituksen tekijan kannalta uskottava ja luotettava
jarjestelma. Annettujen ilmoitusten luottamuksel-
lisuuden ja anonyymiyden takaamiseksi konsernin
vaarinkaytosten ilmoituskanavaa yllapitaa riippu-

maton palveluntarjoaja EQS. Uskottavuuden turvaa-
miseksi ja eturistiriitojen valttamiseksi sahkoisten
viestien vastaanoton ja niiden ensi vaiheen kasit-
telyn EQS:n ilmoituskanavassa hoitaa ulkopuolinen
kolmas osapuoli, joka ei nae ilmoituksen tekijan
henkilotietoja, mikali henkild on paattanyt tehda
ilmoituksen anonyymisti.

Kaikki ilmoituskanavan kautta vastaanotetut viestit
kasitellaan ensi vaiheessa kolmannen osapuolen
toimesta samalla tavalla riippumatta ilmoitetun
asian tyypista. Tutkinnan jalkeen kolmas osapuoli
valittaa raporttinsa sopivalle paatoksentekotasolle
Burger-In Oy:ssa jatkotoimia varten.

Konsernin hallitus on nimittanyt ilmoituksia kasitte-
levan paatoksentekoelimen jasenet, jotka vastaavat
ilmoituskanavan kautta saatujen ilmoitusten jatko-
toimia koskevasta paatoksenteosta. Mikali ilmoitus
koskee suoraan tai liittyy valillisesti jollain tavalla
asiaa kasittelevaan Burger-In Oy:n paatoksentekoe-
limen jaseneen, kyseinen henkilo ei saa osallistua
millaan tavalla asian kasittelyyn.

Konserni tarjoaa tyontekijoilleen tiedot ilmoituksia
vastaanottavista henkilGista ilmoituskanavan
ohjeistuksessaan. [Imoituksen tekijalle tiedotetaan
viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua ilmoituk-
sen tekemisesta suunnitelluista jatkotoimista.
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Vaarinkaytosten paljastajien suojelu

Burger-In Oy:n vaarinkaytosten ilmoituskanavan
kautta voidaan raportoida ongelmakohdista ilman
riskia ilmoittamisesta aiheutuvista kielteisista
seurauksista. lImoituksen tekijaa suojellaan kai-
kilta vastatoimilta, jos han on tehnyt ilmoituksen
vilpittomin mielin ja sellaisiin tosiseikkoihin perus-
tuen, joita voidaan pitaa uskottavina. limoittajaan
kohdistuvia vastatoimia voivat olla esimerkiksi
irtisanominen, rangaistus tai syrjiva kohtelu. Mikali
lImoituksen tekija katsoo joutuneensa epaasiallis-
ten vastatoimien kohteeksi ilmoituksensa vuoksi,
han voi ilmoittaa asiasta valittomasti konsernin
ilmoituskanavassa.

Taman jalkeen ulkopuolinen palveluntarjoaja valittaa
tiedon asianmukaiselle organisaatiotasolle Burger-In
Oy:n paatoksentekoelimissa. Vaadittu paatoksen-
tekotaso riippuu asian luonteesta tai ilmoituksessa
kasitellyista henkiloista. Henkilot, joita ilmoitus
koskee tai joita muuten epailladn vaarinkaytoksesta,
eivat saa kasitella raporttia eivatka tehda niihin
liittyvia paatoksia.

Mikali ilmoittaja ei koe saaneensa tyydyttavaa
vastausta asiansa kasittelyyn, asiaa ei ole kasitelty
vaaditussa maaraajassa taikka han uskoo konsernin
paatoksentekoelimen jasenten kokonaisuudessaan
olevan kasiteltavan asian suhteen intressiristirii-
dassa, ilmoituksen tekija voi tehda asiasta ilmoituk-
sen oikeuskanslerinviraston keskitettyyn ulkoiseen
ilmoituskanavaan.
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Sidosryhmaraportti

Burger-In Oy on kuullut ja osallistanut ulkoisia ja sis&i-
sia sidosrynmiaan vaarinkaytosten ilmoittamisen ja
ilmiantajien suojelun merkityksesta. Ulkopuolisen pal-
veluntarjoajan suorittamassa anonyymissa kyselyssa
konsernin oma henkilosto, sen asiakkaat, omistajat ja
toimittajat arvioivat vaarinkaytosten ilmoittamisen

ja ilmiantajien suojelun kestavyysseikan merkitysta
asteikolla 1-4 (ei olennainen - erittain olennainen)
Kaikki sidosryhmat arvioivat vaarinkaytosten ilmoit-

tamisen ja ilmiantajien suojelun Burger-In Oy:lle
olennaiseksi kestavyysaiheeksi.

Liiketoiminnan koulutusta koskevat
toimintaperiaatteet

Burger-In Oy:n esinenkilotentavissa tyoskentelevilla
on mahdollisuus liiketoiminnallisten ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen suorittamiseen joko

tyon ohessa tai oppisopimuskoulutuksessa. Nama

koulutukset ovat tarjolla kaikille esinenkilotehtavissa
tyoskenteleville ja niista viestitaan sisaisesti konser-
nin tiedotteissa. Vaihtoehtoina ovat tyontekijoille
suunnattu lilkketoiminnan ammattitutkinto (LIAT) seka
lahiesimiestyon ammattitutkinto (LAT), seka paallikko-
tehtavissa toimiville henkilGille suunnattu johtamisen
ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto (JYET).

Burger-In Oy:n tyontekijoille ja esihenkilGille suun-
nattuja koulutuksia jarjestetaan alueellisesti ympari
Suomea. Tarkka koulutusaikataulu julkaistaan kou-
lutuskalenterina kaksi kertaa vuodessa. Konsernin
tavoitteena on, etta vuositasolla vahintaan 20
henkiloa osallistuu joko ammatti- tai erikoisammatti-
tutkinnon suorittamiseen.

Korruption ja lahjonnan vastaiset
periaatteet

Burger-In Oy:l1a on kaytossa YK:n yleissopimuksen
mukaiset korruption ja lahjonnan torjuntaa koskevat
toimintaperiaatteet, jotka kattavat konsernin kaiken
toiminnan. Konsernilla on nollatoleranssipolitiikka
kaikenlaista lahjontaa tai kiristysta kohtaan.
Korruptio, eli toimivallan kaytto yksityisen edun
tavoitteluun, on ehdottoman kiellettya. Burger-In
Oy:n Code of Conduct -menettelytapaohjeissa

on linjattu, etta konserni tai sen tyontekijat eivat
vastaanota taikka anna tavanomaisesta liiketoimin-
nasta poikkeavia lahjoja, etuuksia tai muita korva-
uksia, jotka voivat vaikuttaa liilketoimintaa koskevan
paatoksenteon puolueettomuuteen.
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JATKUVA
OPPIMINEN ON OSA
TOIMINTAKULTTUURIA
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Suhteet toimittajiin
<=

Vastuullinen hankintatapa

Vastuulliset hankinnat ovat olennainen osa
Burger-In Oy:n arvoja, joiden merkitys on vahvistettu
konsernin Code of Conduct -menettelytapaohjeiden
ja yritysvastuuehtojen valityksella. Konserni tekee
hankintansa tarveharkintaisesti ja hyvan tavan
mukaisin markkinaehdoin. Kustannustehokkuuden
varmistamiseksi Burger-In Oy kilpailuttaa hankin-
tansa sisaisen hankintaohjeistuksensa mukaisesti.
Kaikissa hankinnoissa huomioidaan myos ymparisto-
nakokohdat seka inmisoikeudet. Konserni edellyttaa
tavaran- ja palveluntoimittajiltaan sitoutumista
vastuullisiin liiketoimintatapoihin, seka hyvan liike-
toimintatavan ja lainsdadannon asettamien velvoit-
teiden noudattamista.

Burger-In Oy arvostaa sitoutumista aitoon
kumppanuuteen ja pitkaan yhteistyohon.
Yhteistyokumppaneita valitessa noudatetaan kon-
sernin vakiintuneita ja huolellisia hankintaproses-
seja. Burger-In Oy viestii sidosrynhmilleen avoimesti
suhteistaan valitsemiinsa toimittajiin, kasittaen
kaikki konsernin kayttamat tavarantoimittajat, seka
raaka-aineiden valmistajat ja alkuperamaat.

Kotimaiset raaka-aineet ja vastuullinen
toimittajayhteistyo

Burger-In Oy:n yhteisty0 kotimaisten raaka-aineiden
tuottajien ja suomalaisten elintarvikealan toimitta-
jien kanssa tukee kotimaisen ruokaketjun toiminta-
edellytyksia, paikallista tyollisyytta ja toimitusketjun
lapinakyvyytta. Hankinnoissa kotimaisuutta
arvioidaan yhdessa laadun, saatavuuden, hinnan,
toimitusvarmuuden ja vastuullisuusnakokohtien
kanssa. Pitkajanteinen toimittajayhteistyo edistaa
raaka-aineiden saatavuutta, hankintaketjun enna-
koitavuutta ja tuotannon jatkuvuutta.

Vastuullisten raaka-aineketjujen merkitysta kuvaa
esimerkiksi Valion maidon kayttd Hesburgerin
pehmyteissa ja pirteldissa. Valion kaikki noin 3200
maitotilaa ovat vastuullisuusohjelman piirissa, ja yli
90 prosenttia tiloista toteuttaa vapaaehtoisia vas-
tuullisuustoimia, jotka liittyvat muun muassa elain-
ten hyvinvointiin, paastovahennyksiin ja luonnon
monimuotoisuutta lisdavaan viljelyyn. Kotimaisten
ja vastuullisuusohjelmien piirissa tuotettujen raa-
ka-aineiden kaytto tukee Burger-In Oy:n vastuullista,
|apinakyvaa ja toimitusvarmaa hankintaketjua.
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* H %

Hesburgerin hankintaketju
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Yritysvastuuehdot

Vastuullisten toimittajien valitseminen on Burger-In
Oy:n tapa varmistaa hankintojensa vastuullisuus

ja yritysvastuun toteutuminen arvoketjussa.
Hankinnat vastuullisilta toimittajilta tarjoavat kon-
sernille resilienssia ja kustannustehokkuutta niin
lyhyella kuin pitkalla aikavalilla. Tavaran- ja palvelun-
toimittajilta edellytetaan sitoutumista vastuullisiin
liilketoimintatapoihin ja hyvaan lilkketoimintatapaan
seka heita koskevan lainsadadannon noudattamista.

Tilagjavastuulain piiriin kuuluvilta Burger-In Oy:n
yhteistyokumppaneilta vaaditaan sopimusten solmi-
miseksi voimassa olevat tilaajavastuutiedot. Mikali
tietoja ei saada suoraan toimittajalta, Burger-In Oy
hakee tilaajavastuutiedot Vastuu Groupin Raportti-
palvelusta sopimuksen liitteeksi.

Burger-In Oy:n yritysvastuuehdot huomioivat
vastuullisuuden koko toimitusketjussa arvoketjun
alkupaassa ja niihin sitoutumista edellytetaan kai-
kilta toimittajilta seka niiden omilta toimitusketjuilta.
Hyvaksymalla Burger-In Oy:n yritysvastuuehdot
toimittaja sitoutuu kaikessa toiminnassaan nou-
dattamaan vahintaan ehtojen sisaltamien yritys-
vastuuperiaatteiden maarittelemaa yritysvastuun
tasoa ja edellyttdamaan vastaavaa tasoa myos omalta
toimitusketjultaan.

Niissd maissa, joissa maan oma lainsdadanto nou-
dattaa korkeampaa vastuullisuusstandardia kuin
yritysvastuuperiaatteet, toimittajan ja toimittajan

toimitusketjuun kuuluvien yritysten tulee pyrkia
noudattamaan ristiriitatilanteessa niita periaatteita,
jotka takaavat korkeimman mahdollisen suojatason
seka tyontekijoille etta ymparistolle. Burger-In

Oy:n yritysvastuuehdot ovat konsernin hallituksen
vahvistamia toimintaperiaatteita, joka vastaa myos
niiden toteuttamisesta.

Burger-In Oy:n toimittajien tulee pyynnosta kyeta
antamaan tiedot toimitetun tuotteen alkuperasta

ja sen arvoketjusta ja yritysvastuuperiaatteiden
noudattamista valvotaan tarvittaessa myos audi-
tointien avulla. Konsernilla on oikeus auditoida
tuotteiden laadun, turvallisuuden ja vastuullisuuden
varmistamiseksi tuotteiden valmistus-, varastointi-
ja kuljetusolosuhteita seka toimittajan ja taman
alihankkijoiden laadunvalvonta- ja muita menetelmia
niin ennen yhteistyon aloittamista kuin myas milloin
tahansa yhteistyon aikana.

Burger-In Oy:n valtuuttama auditoija tarkastaa kon-
sernin toimittajien tiedot yhtiokohtaisesti vuosittain.
Burger-In Oy:n kayttamien toimittajien tulee myos
paivittaa tietonsa kyselylomakkeella tarvittaessa,
taikka valittomasti muutoksien ilmetessa. Toimittaja
on velvollinen toimittamaan kopion omasta omaval-
vontasuunnitelmastaan erillisesta pyynnosta.

Yritysvastuuperiaatteet

Burger-In Oy:n yritysvastuuperiaatteet kattavat
sosiaalisen vastuun ja ymparistovastuun osa-

alueet, mukaan lukien ihmisoikeudet. Konsernin
yritysvastuuehtoihin sitoutumista edellytetaan
kaikilta toimittajilta seka niiden omilta toimitusket-
juilta. Hyvaksymalla yritysvastuuehdot toimittaja
sitoutuu kaikessa toiminnassaan noudattamaan
vahintaan niissa maariteltya yritysvastuun tasoa
ja edellyttamaan vastaavaa tasoa myos omalta
toimitusketjultaan. Burger-In Oy:lla on oikeus
irtisanoa ostosopimus paattymaan valittomasti,
mikali toimittaja laiminly0 yritysvastuuperiaatteiden
noudattamisen.

Sosiaalinen vastuu

Burger-In Oy:n toimittajan tulee sosiaalisen vastuun
osalta varmistaa, etta sen toimitusketjussa nou-
datetaan kohdemaan lakeja ja tyGehtosopimuksia.
Taman lisaksi toimittajilta vaaditaan ILOn tyoelamaa
koskevien vahimmaisnormien, YK:n ihmisoikeuksien,
seka lasten oikeuksien sopimuksen periaatteiden
noudattamista.

Ymparistovastuu

Burger-In Oy:n toimittajien tulee tayttaa sovel-
lettavan kansallisen ymparisttlainsaddannon
vaatimukset, kuten asianmukaiset ymparistoluvat ja
-rekisteroinnit. Toimittajan tulee valvoa ja hallita toi-
minnastaan aiheutuvia jatteitd, paastoja ja jatevetts,
seka pyrkia vahentamaan toiminnastaan aiheutuvia
haitallisia ymparistovaikutuksia.
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VASTUULLISUUS-
VAATIMUKSET KOSKEVAT
KOKO TOIMITUSKETJUA
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Maksukaytannot
<=

Burger-In Oy:n soveltamat maksuehdot ovat
toimittajakohtaisia. Laskun paivamaarasta era-
paivaan kuluu keskimaarin 14 paivaa ja laskun
paivamaarasta maksupaivaan kuluu keskimaarin 14
paivaa. Pk-yrityksille suoritettavien maksujen mak-
sukaytannot ja niiden suorittamisen viivastymisen
ehkaisykeinot on kuvattu osiossa G1-2. Hesburgerilla
ei ole maksuviivastyksista johtuvia oikeudenkaynteja
vireilla.

Maksukaytannot Pk-yrityksille

Pienet ja keskisuuret yritykset ovat tarkeita yhteis-
tyokumppaneita Burger-In Oy:lle. Konserni ymmar-
ta4a, etta maksujen ajantasainen suorittaminen on
erityisen tarkeaa pk-yrityksille, joiden rajallinen
taloudellinen liikkumavara ja kassavirta tekevat
niiden liilketoiminnasta herkemmin haavoittuvaa
verrattuna suuryrityksiin.

Burger-In Oy haluaa olla luotettava ja vastuullinen
yhteistyokumppani likketoiminnallisesti haavoit-
tuvammassa asemassa oleville pk-yrityksille.
Osoituksena tasta konserni on kirjannut Code of
Conduct -menettelytapaohjeisiinsa sitoumuksen
maksaa eraantyvat maksunsa kyseisille yrityksille
aina sovittujen maaraaikojen puitteissa.
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Lisdys B Luettelo EU:n lainsaadannosta johdetuista monialaisten ja aihekohtaisten standardien tietopisteista IRO-2 ESRS:ssa esitettavat vaatimukset, jotka kuuluvat yrityk-
sen kestavan kehityksen selvityksen piiriin.

Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus

ja siihen liittyva tietopiste

velvoite-asetukseen (23)

asetukseen (25)

lakiin (26)

ESRS 2 GOV-1 Liitteen Ttaulukon 1 Komission delegoitu asetus Olennainen
Hallituksen sukupuolijakauma 21kohdan d alakohta indikaattori 13 (EU) 2020/1816 (27), liite I
ESRS 2 GOV-1 Delegoitu asetus (EU) Olennainen
Riippumattomien hallituksen jasenten prosenttiosuus 21 2020/1816, liite Il
kohdan e alakohta
ESRS 2 GOV-4 Liitteen 1taulukon 3 - Olennainen
Selvitys kestavyytta koskevasta due diligence -prosessista | indikaattori 10
30 kohta
ESRS 2 SBM-1 Liitteen 1taulukon 1 Asetuksen (EU) N:o Delegoitu asetus (EU) Ei olennainen
Osallistuminen fossiilisiin polttoaineisiin liittyvaan toimin- indikaattori 4 575/2013 449 a artikla; 2020/1816, liite Il
taan 40 kohdan d alakohdan i alakohta
ESRS 2 SBM-1 Liitteen 1taulukon 2 Delegoitu asetus (EU) Ei olennainen
Osallistuminen kemikaalien tuotantoon liittyvaan toimin- indikaattori 9 2020/1816, liite Il
taan 40 kohdan d alakohdan ii alakohta
ESRS 2 SBM-1 Liitteen Ttaulukon 1 Delegoidun asetuksen (EU) Ei olennainen
Osallistuminen kiistanalaisiin aseisiin liittyvaan toimintaan indikaattori 14 2020/1818 (29) 12 artiklan
40 kohdan d alakohdaniiii alakohta 1kohta, delegoidun asetuk-

sen (EU) 2020/1816 liite ||



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr27-L_202302772FI.006201-E0005
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr27-L_202302772FI.006201-E0005
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr28-L_202302772FI.006201-E0006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr28-L_202302772FI.006201-E0006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr29-L_202302772FI.006201-E0007
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr29-L_202302772FI.006201-E0007
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr29-L_202302772FI.006201-E0007
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302772#ntr29-L_202302772FI.006201-E0007
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Tiedonanto-vaatimus

Viittaus tiedonanto-

Viittaus pilariin 3 (24)

Viittaus vertailuarvo-

YLEISET TIEDOT ~ YMPARISTO  SOSIAALINEN VASTUU

Viittaus EU:n ilmasto-

HALLINTOTAPA

Olennaisuus

LITTEET

ja siihen liittyva tietopiste

velvoite-asetukseen (23)

asetukseen (25)

lakiin (26)

ESRS 2 SBM-1 Delegoidun asetuksen (EU) Ei olennainen
Osallistuminen tupakan viljelyyn ja tuotantoon liittyvaan 2020/1818 12 artiklan 1
toimintaan 40 kohdan d alakohdan iv alakohta kohta, delegoidun asetuk-

sen (EU) 2020/1816 liite Il
ESRS E1-1 Asetuksen (EU) 2021/11192 | Olennainen
Siirtymasuunnitelma ilmastoneutraaliuden saavuttami- artiklan Tkohta
seksi vuoteen 2050 mennessa 14 kohta
ESRS E1-1 Asetuksen (EU) N:o Delegoidun asetuksen (EU) Olennainen
Pariisin sopimuksen mukaisten vertailuarvojen ulkopuolelle 575/2013 449 a artikla; 2020/1818 12 artiklan T
suljetut yritykset 16 kohdan g alakohta kohdan d-g alakohtaja 12

artiklan 2 kohta
ESRS E1-4 Liitteen 1taulukon 2 Asetuksen (EU) N:o Delegoidun asetuksen (EU)
Kasvihuonekaasupaastojen vahennystavoitteet 34 kohta indikaattori 4 575/2013 449 a artikla; 2020/1818 6 artikla
ESRS E1-5 Liitteen 1taulukon 1 - Ei olennainen
Fossiilisista lahteista peraisin olevan energian kulutus indikaattori 5ja taulukon 2
eriteltyna lahteiden mukaan (vain ilmastovaikutuksiltaan indikaattori 5
merkittavat alat) 38 kohta
ESRS E1-5 Liitteen 1taulukon 1 Ei olennainen
Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma 37 kohta indikaattori 5
ESRS E1-5 Liitteen 1taulukon 1 Ei olennainen

Energiaintensiteetti, joka liittyy toimintaan ilmastovaikutuk-
siltaan merkittavilla aloilla 40-43 kohta

indikaattori 6
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Tiedonanto-vaatimus

Viittaus tiedonanto-

Viittaus pilariin 3 (24)

Viittaus vertailuarvo-

Viittaus EU:n ilmasto-

= YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA

Olennaisuus

LITTEET

ja siihen liittyva tietopiste

ESRSE1-6
Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2- ja Scope 3-brutto-
paastot ja kokonaispaastot 44 kohta

velvoite-asetukseen (23)

Liitteen 1taulukon 1
indikaattorit 1ja 2

Asetuksen (EU) N:o
575/2013 449 a artikla;
komission taytantoon-
panoasetuksen (EU)
2022/2453 lomake 1:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen liit-
tyva siirtymariski: Vastuiden
luottoluokka toimialan,
paastojen jajaljella olevan
maturiteetin mukaan

asetukseen (25)

Delegoidun asetuksen

(EU) 2020/1818 5 artiklan 1
kohta, 6 artikla ja 8 artiklan
1kohta

lakiin (26)

Olennainen

ESRS E1-6
Kasvihuonekaasujen bruttopaastojen intensiteetti 53-55
kohta

Liitteen 1taulukon 1
indikaattori 3

Asetuksen (EU) N:.o
575/2013 449 a artikla;
komission taytantoon-
panoasetuksen (EU)
2022/2453 lomake 3:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen
liittyva siirtymariski:
Mukauttamismittarit

Delegoidun asetuksen (EU)
2020/1818 8 artiklan 1
kohta

Olennainen

ESRS E1-7
Kasvihuonekaasujen poistot ja paastohyvitykset 56 kohta

Asetuksen (EU) 2021/1119 2
artiklan 1kohta

Olennainen

ESRSE1-9
Vertailuarvosalkun alttius ilmastoon liittyville fyysisille
riskeille 66 kohta

Delegoidun asetuksen
(EU) 2020/1818 liite II;
delegoidun asetuksen (EU)
2020/1816 liite Il

Ei olennainen
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus

ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)

ESRSE1-9 Ei olennainen
Rahallisten maarien erittely akuutin ja kroonisen fyysisen
riskin mukaan 66 kohdan a alakohta

ESRS E1-9 Asetuksen (EU) N:o Ei olennainen
Sellaisten merkittavien omaisuuserien sijaintipaikka, joihin 575/2013 449 a artikla;
kohdistuu olennainen fyysinen riski 66 kohdan c alakohta komission taytantoonpa-

noasetus (EU) 2022/2453,
46 ja 47 kohta; Lomake

5: Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen liit-
tyva fyysinen riski: Vastuut,
joihin kohdistuu fyysinen

riski
ESRS E1-9 Asetuksen (EU) N:o Ei olennainen
Yrityksen kiinteistdomaisuuden kirjanpitoarvo eriteltyna 575/2013 449 a artikla;
energiatehokkuusluokittain 67 kohdan c alakohta komission taytantoonpa-

noasetus (EU) 2022/2453,
34 kohta; Lomake 2:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat -
lImastonmuutokseen
liittyva siirtymariski:
Kiinteistovakuudelliset
lainat - Vakuuden
energiatehokkuus
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus
ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)

ESRS E1-9 Delegoitu asetus (EU) Ei olennainen
llImastoon liittyvien mahdollisuuksien huomioiminen sal- 2020/1818, liite Il

kussa 69 kohta

ESRS E2-4 Liitteen Ttaulukon 1 - Ei olennainen
Kunkin sellaisen ilmaan, veteen ja maaperaan paatyvan indikaattori 8, taulukon 2

epapuhtauden maara, joka mainitaan E-PRTR-asetuksen indikaattorit 1,2 ja 3

(epapuhtauksien paastoja ja siirtoja koskeva eurooppalai-
nen rekisteri) liitteen Il luettelossa 28 kohta

ESRS E3-1 Liitteen 1taulukon 2 - Ei olennainen
Vesivarat ja merten luonnonvarat 9 kohta indikaattori 7
ESRS E3-1 Liitteen 1taulukon 2 - Ei olennainen
Kohdennetut toimintaperiaatteet 13 kohta indikaattori 8
ESRS E3-1 Liitteen 1taulukon 2 - Ei olennainen
Merien ja valtamerten kestavyys 14 kohta indikaattori 12
ESRS E3-4 Liitteen 1taulukon 2 - Ei olennainen

Kierratetyn ja uudelleenkaytetyn veden kokonaismaara 28 | indikaattori 6.2
kohdan c alakohta

ESRS E3-4 Liitteen 1taulukon 2 - Ei olennainen
Kokonaisvedenkulutus kuutiometreind oman toiminnan indikaattori 6.1
liikevoittoa kohti laskettuna 29 kohta

ESRS 2 - IRO-1- E4 16 kohdan a alakohdan i alakohta Liitteen 1taulukon 1 - Ei olennainen
ESRS 2 - IR0O-1- E4 16 kohdan b alakohta indikaattori 7/
ESRS 2 - IR0O-1- E4 16 kohdan c alakohta Liitteen 1taulukon 2 - Ei olennainen

indikaattori 14
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus
ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)
ESRS E4-2 Liitteen 1taulukon 2 Ei olennainen
Kestavat maata tai maataloutta koskevat kaytannot tai indikaattori 11
toimintaperiaatteet 24 kohdan b alakohta
ESRS E4-2 Liitteen 1taulukon 2 Ei olennainen
Kestavat meriin liittyvat kaytannot tai toimintaperiaatteet indikaattori 12
24 kohdan c alakohta
ESRS E4-2 Liitteen 1taulukon 2 Ei olennainen
Metsakatoon puuttumista koskevat toimintaperiaatteet 24 | indikaattori 15
kohdan d alakohta
ESRS E5-5 Liitteen 1taulukon 2 Olennainen
Kierrattamaton jate 37 kohdan d alakohta indikaattori 13
ESRS E5-5 Liitteen 1taulukon 1 Olennainen
Vaarallinen jate ja radioaktiivinen jate kohta 39 indikaattori 9
ESRS 2 - SBM-3 - S1 Liitteen | taulukon 3 Olennainen
PakkotyOtapausten riski 14 kohdan f alakohta indikaattori 13
ESRS 2 - SBM-3 - S1 Liitteen | taulukon 3 Olennainen
Lapsityovoimatapausten riski 14 kohdan g alakohta indikaattori 12
ESRS S1-1 Liitteen | taulukon 3 Olennainen
Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 20 kohta indikaattori 9 ja taulukon 1

indikaattori 11
ESRS S1-1 Delegoitu asetus (EU) Olennainen

Kansainvalisen tyojarjeston kahdeksan perusyleissopimuk-
sen kasittelemia aiheita koskevat due diligence -kaytannot
21kohta

2020/1816, liite |l
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus
ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)

ESRS S1-1 Liitteen | taulukon 3 - Olennainen
Ihmiskaupan ehkaisemista koskevat prosessit ja toimenpi- indikaattori 11

teet 22 kohta

ESRS S1-1 Liitteen | taulukon 3 - Olennainen
Tyotapaturmien ehkaisemista koskevat toimintaperiaat- indikaattori 1

teet tai hallintajarjestelma 23 kohta

ESRS S1-3 Liitteen | taulukon 3 - Olennainen
Epakohtien tai valitusten kasittelyjarjestelmat 32 kohdanc | indikaattori5

alakohta

ESRS S1-14 Liitteen | taulukon 3 Delegoitu asetus (EU) Ei olennainen
Kuolemantapausten lukumaara ja tyotapaturmien luku- indikaattori 2 2020/1816, liite Il

maara ja osuus 88 kohdan b ja c alakohta

ESRS S1-14 Liitteen | taulukon 3 - Ei olennainen
Loukkaantumisten, onnettomuuksien, kuolemantapausten | indikaattori 3

tai sairauksien vuoksi menetettyjen paivien maara 88

kohdan e alakohta

ESRS S1-16 Liitteen | taulukon 1 Delegoitu asetus (EU) Olennainen
Sukupuolten valinen tasoittamaton palkkaero 97 kohdana | indikaattori 12 2020/1816, liite Il

alakohta

ESRS S1-16 Liitteen | taulukon 3 - Olennainen
Toimitusjohtajan suhteettoman suuri palkka 97 kohdan b indikaattori 8

alakohta

ESRS S1-17 Liitteen | taulukon 3 - Olennainen
Syrjintatapaukset 103 kohdan a alakohta indikaattori 7
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus
ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)
ESRS S1-17 Yritystoimintaa ja inmisoikeuksia koskevien Liitteen | taulukon 1 Delegoidun asetuksen Olennainen
YK:n ohjaavien periaatteiden ja OECD:n periaatteiden nou- indikaattori 10 ja taulukon 3 (EU) 2020/1816 liite II;
dattamatta jattaminen 104 kohdan a alakohta indikaattori 14 delegoidun asetuksen (EU)
2020/1818 12 artiklan 1
kohta
ESRS 2 - SBM-3 - S2 Liitteen | taulukon 3 Ei olennainen
Huomattava lapsityovoiman tai pakkotyon kayton riski indikaattorit 12ja 13
arvoketjussa 11 kohdan b alakohta
ESRS S2-1 Liitteen 1taulukon 3 - Ei olennainen
Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 17 kohta indikaattori 9 ja taulukon 1
indikaattori 11
ESRS S2-1 Arvoketjun tyontekijoinhin liittyvat toimintaperi- Liitteen Ttaulukon 3 - Ei olennainen
aatteet 18 kohta indikaattorit 11ja 4
ESRS S2-1 Yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevien YK:n
ohjaavien periaatteiden ja OECD:n toimintaohjeiden nou-
dattamatta jattaminen 19 kohta
ESRS S2-1 Delegoitu asetus (EU) Ei olennainen
Kansainvalisen tyojarjeston kahdeksan perusyleissopimuk- 2020/1816, liite Il
sen kasittelemia aiheita koskevat due diligence -kaytannot
19 kohta
ESRS S2-4 Liitteen 1taulukon 3 - Ei olennainen
Arvoketjun alku- ja loppup&ahan liittyvat inmisoikeusongel- | indikaattori 14
mat ja inmisoikeuksien loukkaukset 36 kohta
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus
ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)
ESRS S3-1 Liitteen 1taulukon 3 - Ei olennainen
Ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset 16 kohta indikaattori 9 ja taulukon 1

indikaattori 11
ESRS S3-1 Liitteen Ttaulukon 1 Delegoidun asetuksen Ei olennainen
Yritystoimintaa ja inmisoikeuksia koskevien YK:n ohjaavien indikaattori 10 (EU) 2020/1816 liite II;
periaatteiden, ILO:n periaatteiden tai OECD:n toimintaohjei- delegoidun asetuksen (EU)
den noudattamatta jattaminen 17 kohta 2020/1818 12 artiklan 1

kohta
ESRS S3-4 Liitteen 1taulukon 3 - Olennainen
Ihmisoikeusongelmat ja inmisoikeuksien loukkaukset 36 indikaattori 14
kohta
ESRS S4-1 Liitteen Ttaulukon 3 Olennainen
Kuluttajiin ja loppukayttgjiin liittyvat toimintaperiaatteet indikaattori 9 ja taulukon 1
kohta 16 indikaattori 11
ESRS S4-1 Liitteen 1taulukon 1 Delegoidun asetuksen Olennainen
Yritystoimintaa ja inmisoikeuksia koskevien YK:n ohjaavien indikaattori 10 (EU) 2020/1816 liite II;
periaatteiden ja OECD:n toimintaohjeiden noudattamatta delegoidun asetuksen (EU)
jattaminen 17 kohta 2020/1818 12 artiklan T
kohta

ESRS S4-4 Liitteen Ttaulukon 3 Olennainen
Ihmisoikeusongelmat ja inmisoikeuksien loukkaukset 35 indikaattori 14
kohta
ESRS G1-1 Liitteen 1taulukon 3 - Olennainen
Korruption vastainen Yhdistyneiden kansakuntien yleisso- indikaattori 15
pimus 10 kohdan b alakohta
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Tiedonanto-vaatimus Viittaus tiedonanto- Viittaus pilariin 3 (24) Viittaus vertailuarvo- Viittaus EU:n ilmasto- Olennaisuus
ja siihen liittyva tietopiste velvoite-asetukseen (23) asetukseen (25) lakiin (26)

ESRS G1-1 Liitteen 1taulukon 3 - Olennainen
Vaarinkaytosten paljastajien suojelu 10 kohdan d alakohta indikaattori 6

ESRS G1-4 Liitteen 1taulukon 3 Delegoitu asetus (EU) Ei olennainen
Korruption ja lahjonnan torjuntaa koskevien lakien rikkomi- | indikaattori 17/ 2020/1816, liite Il

sesta maaratyt sakot 24 kohdan a alakohta

ESRS G1-4 Liitteen 1taulukon 3 - Ei olennainen
Korruption ja lahjonnan torjuntaa koskevat normit 24 indikaattori 16

kohdan b alakohta
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Yrityksen vastuullisuus-

Monialaiset standardit

raportissa huomioon .
otetut ESRS-standardien ESRSZYIelset tiedot

. . Tiedonantovaatimus Tiedonannon nimi
tiedonantovaatimukset — —
BP-1 Kestavyysselvitysten yleiset [aatimisperusteet
| _IRO-2 BP-2 Tiettyjd olosuhteita koskevat tiedot
Seuraavissa taulukoissa on esitetty Burger-In Oy:n GOV-T Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli
ajanjaksolta 1.1.-31.12.2025 raportoimat ESRS- , , , , L o , o L . . ,
standardien mukaiset tiedonantovaatimukset seks GOV-2 Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat tiedot ja niiden kasittelemat kestavyysseikat

lisayksessa B luetellut muuhun EU:n lainsaadantoon GOV-3

. ) . Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn sisallyttaminen kannustinjarjestelmiin
perustuvat tietopisteet. Taulukoissa on kuvattu vy Y vy Y Jar]

my0s tietojen sijainnit tassa vastuullisuusraportissa. | Gov-4 Selvitys kestavyytta koskevasta due diligence -prosessista

Burger-In Oy on maaritellyt kestavyystietojensa

olennaisuuden ja pannut taytantoon ESRS 1standar- GOV-5 Riskienhallinta ja sisdinen valvonta kestavyysraportoinnin osalta

din jaksossa 3.2 esitetyt perusteet taman vastuul- ." - - .

lisuusraportin IRO-10siossa annettujen kriteerien SBM-1 Strategia, liiketoimintamalli ja arvoketju

mukaisesti. . . L
SBM-2 Sidosryhmien edut ja nakemykset
SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja lilkketoimintamallin kanssa
IRO-1 Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista

IRO-2 Yrityksen vastuullisuusraportissa huomioon otetut ESRS-standardien tiedonantovaatimukset
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Ymparistotiedot
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ESRS E1 - limastonmuutos

Tiedonantovaatimus

Tiedonannon nimi

ESRS 2, GOV-3

Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn sisallyttaminen kannustinjarjestelmiin

ET1-1

lImastonmuutoksen hillintaa koskeva siirtymasuunnitelma

ESRS 2 SBM-3

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja lilkketoimintamallin kanssa

ESRS 2, |IRO-1

Kuvaus ilmastoon liittyvien olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista

E1-2

lImastonmuutoksen hillintaan ja siihen sopeutumiseen liittyvat toimintaperiaatteet

E1-3

lImastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvat toimet ja resurssit

E1-4

lImastonmuutoksen hillintaan ja siihen sopeutumiseen liittyvat tavoitteet

E1-5

Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma

E1-6

Kasvihuonekaasujen Scope 1-, Scope 2- ja Scope 3 -bruttopaastot ja kokonaispaastot

E1-7

Paastonhyvityksilla rahoitettavat kasvihuonekaasujen poistot ja kasvihnuonekaasupaastojen hillintahankkeet
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ESRS ES - Resurssien kaytto ja kiertotalous

Tiedonantovaatimus

Tiedonannon nimi

ESRS 2 IRO-1

Kuvaus resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyvien olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista

E5-1

Resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyvat toimintaperiaatteet

E5-2

Resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyvat toimet ja resurssit

E5-3

Resurssien kayttoon ja kiertotalouteen liittyvat tavoitteet

E5-4

Resurssien sisaanvirtaukset

E5-5

Resurssien ulosvirtaukset

Yhteiskunnalisiet tiedot

ESRS S1- 0Oma tydvoima

Tiedonantovaatimus

Tiedonannon nimi

ESRS 2, SBM-2

Sidosryhmien edut ja nakemykset

ESRS 2, SBM-3

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja lilkketoimintamallin kanssa

ST-1

Omaan tydvoimaan liittyvat toimintaperiaatteet

S1-2

Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista oman tyovoiman ja tyontekijoiden edustajien kanssa

S1-3

Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat yrityksen omalle tyovoimalle huolenaiheiden esiin tuomiseksi
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ESRS S1- 0Oma tyovoima

Tiedonantovaatimus

Tiedonannon nimi

ST-4

Toimien toteuttaminen omaan tyovoimaan kohdistuvien olennaisten vaikutusten suhteen ja toimintatavat omaan tyovoi-
maan liittyvien olennaisten riskien hallitsemiseksi ja olennaisten mahdollisuuksien hyodyntamiseksi seka kyseisten toimien
vaikuttavuus

S1-5

Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, myonteisten vaikutusten edistamiseen seka olennais-
ten riskien ja mahdollisuuksien hallintaan

S1-6

Yrityksen tyosuhteisten tyontekijoiden ominaisuudet

S1-7

Yrityksen omaan tyovoimaan kuuluvien muiden kuin tyosuhteisten tyontekijoiden ominaisuudet

S1-8

Tyoehtosopimusneuvottelujen kattavuus ja tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu

S1-9

Monimuotoisuuden mittarit

S1-10

Riittava palkka

ST-M

Sosiaalinen suojelu

S1-13

Koulutusta ja taitojen kehittamista koskevat mittarit

S1-14

Terveytta ja turvallisuutta koskevat mittarit

S1-15

Ty0- ja yksityiselaman tasapainoa koskevat mittarit

S1-16

Ansiotuloa koskevat mittarit (palkkaero ja kokonaisansiot)

S1-17

Tapaukset, valitukset ja vakavat inmisoikeusvaikutukset
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ESRS S4 - Kuluttajat ja loppukayttajat

Tiedonantovaatimus Tiedonannon nimi

ESRS 2 SBM-2 Sidosryhmien edut ja nakemykset

ESRS 2 SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja lilkketoimintamallin kanssa

S4-1 Kuluttajiin ja loppukayttgjiin liittyvat toimintaperiaatteet

S4-2 Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa kuluttajien ja loppukayttajien kanssa

S4-3 Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat kuluttajille ja loppukaytt§jille huolenaiheiden esiin tuomiseksi

S4-4 Kuluttajiin ja loppukayttgjiin kohdistuviin olennaisiin riskeihin liittyviin toimiin ryhtyminen ja Iahestymistavat kuluttajiin ja lop-
pukayttajiin kohdistuvien olennaisten riskien hallitsemiseksi ja olennaisten mahdollisuuksien hyodyntamiseksi seka kyseisten
toimien tehokkuus

S4-5 Olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, myonteisten vaikutusten edistamiseen ja olennaisten riskien ja mahdollisuuk-
sien hallintaan liittyvat tavoitteet




115 HESBURGERIN VASTUULLISUUSRAPORTTI 2025 = YLEISET TIEDOT YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU  HALLINTOTAPA  LITTEET

Hallintotapatiedot

ESRS G1 - Liiketoiminnan harjoittaminen

Tiedonantovaatimus Tiedonannon nimi

ESRS 2, GOV-1 Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli

ESRS 2, IRO-1 Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista
G1-1 Liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri

G1-2 Suhteet toimittajiin

G1-6 Maksukaytannot
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